
PROCESO:  P9 Gestión Documental FECHA ELABORACIÓN:  Abril de 2016

Indicadores del Sistema de Gestión de la Calidad

INDICADORES

A diciembre de 2019, el 100% del Fondo Acumulado del Archivo Central se ha  intervenido conforme a los 

criterios de organización establecidos por la norma.

A 31 de diciembre de cada vigencia el 100% de documentos del SGC recibidos se han controlado y 

socializado, de acuerdo al procedimiento de control de documentos.

A 31  de Diciembre se ha realizado una revisión a la implementación del Sistema de Gestión Documental 

acorde a la norma estipulada para tal fin, con su respectivo plan de ajuste. 

A 31 de diciembre de cada vigencia  el 100% de la documentación que se produce e ingresa en la entidad es 

procesada de acuerdo a los requisitos de los Sistemas de Gestión Documental y de Calidad.

A 31 de diciembre de cada vigencia al menos el 50% de los funcionarios de la CGSC obtiene resultados en los 

niveles satisfactorios en la prueba de conocimiento sobre el funcionamiento del Sistema de Gestión 

Documental. 

RESULTADOS ESPERADOS ACTIVIDADES
Responsable 

del Resultado

1.1.4     La CGSC dispone de un Modelo que 

armoniza e integra inteligentemente los 

sistemas de gestión y control de la 

Contraloría

Analizar enfoque, estructura, instrumentos y productos de cada uno de los sistemas de gestión y control 

de la Entidad

P2

Identificar las complementariedades y especificidades de los sistemas de gestión y control

Elaborar una propuesta de integración de los sistemas de gestión y control

Realizar la consulta y debate de la propuesta de integración de los sistemas de gestión y control

PLAN DE ACCIÓN CONTRALORÍA GENERAL DE SANTIAGO DE CALI 2016-2019

RESPONSABLE:Secretaria General 

OBJETIVO ESTRATÉGICO- 1: La gestión global de la CGSC atiende principios y estrategias OBJETIVO ESPECIFICO :1.1. El direccionamiento de la Contraloría se 

Soporte al Plan de Acción de Otros  Procesos o Dependencias


