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INTRODUCCIÓN 
 
La Oficina de Auditoría y Control Interno, dentro de su rol de evaluación 
independiente y seguimiento a las actividades propias de la gestión de la entidad, 
efectuó la evaluación del ejercicio de la rendición de cuentas del periodo 
comprendido entre enero 1 a septiembre 30 de la vigencia 2022, presentado por la 
alta dirección de la entidad el día 13 de diciembre del mismo año. 
 
Para la evaluación de la rendición de la cuenta, se analizaron: las actividades 
planificadas en el cronograma para la Rendición de Cuentas 2022, los resultados 
de la aplicación de la encuesta de Evaluación de la Audiencia Pública de Rendición 
de Cuentas, período enero 1 al 30 de septiembre de 2022, la verificación de 
documentos, herramientas y demás elementos desplegados para la realización del 
evento.  
 
La presente evaluación, se realiza teniendo en cuenta los temas tratados en la 
rendición de cuentas como parte del informe de conclusión del evento desde la 
perspectiva de los elementos de control, toda vez que el tratamiento de fondo de 
los temas se encuentran contenidos en el informe de actividades de la audiencia 
pública virtual de la Rendición Pública de Cuentas de enero 1 a septiembre 30 de 
2022, emitido por la Oficina Asesora de Planeación, Normalización y Calidad. 
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GENERALIDADES DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS 
 
Objetivo General  
 
Cumplir con la obligación legal de rendir cuentas de forma presencial y virtual, 
tener un espacio de dialogo entre funcionarios y la ciudadanía, con el propósito de 
hacer visible y transparente la gestión de la administración y sus resultados 
obtenidos en el período comprendido entre el 1 de enero al 30 de septiembre del 
2022. 
 
Fecha y lugar de realización  
 
La rendición de cuentas se llevó a cabo el 13 de diciembre de 2022 a las 10:00 
a.m., en el Auditoria Principal de la Escuela Nacional del Deporte del Distrito de 
Santiago de Cali y con transmisión por los canales de las redes sociales de 
Facebook Live y YouTube de la C.G.S.C, como se muestra en las siguientes 
imágenes 
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Alcance de la Rendición de Cuentas  
 
Se llevó a cabo la  audiencia pública de rendición de cuentas anual de forma 
presencial, donde la Contraloría General de Santiago de Cali, invitó a toda la 
ciudadanía caleña en general, miembros de las Juntas de Acción Comunal, Juntas 
Administradoras Locales, Asociaciones, Veedores Ciudadanos, Líderes y 
Organizaciones Sociales entre otras, a través de los siguientes medios: 
 

 Llamadas telefónicas: Se realizaron llamadas por el celular asignado la 
oficina de Control fiscal Participativo cuyo número es: 3126619322.  

 Página web y redes sociales: Banner en la página principal, formulario de 
inscripción.  

 Correo electrónico: Se remitió invitación y pieza publicitaria vía correo 
electrónico. 

 WhatsApp: Se envió mensaje de invitación, pieza publicitaria y enlace de 
inscripción.  

 Canales de inscripción: Comunícate al 602-6442000 Ext.132, 602-6442004, 
Cel.: 3126619322.  

 Enlace de inscripción: https://forms.gle/c8rbFDhBRnBPdkVf9 
 
Esto con el fin de que se conozca de primera mano las gestión adelantada por la 
Contraloría General de Santiago de Cali para el periodo comprendido entre el 1 de 
enero a septiembre 30 del 2022, en relación con su misión del control fiscal.     
 
Responsables de la Rendición de la Cuentas  
 
De acuerdo con las directrices impartidas y dadas a conocer a través de la Oficina 
Asesora de Planeación, Normalización y Calidad, la responsabilidad de la 
presentación de los resultados de la gestión de la entidad estuvo a cargo del señor 
Contralor Doctor Pedro Antonio Ordoñez y del Comité Directivo.  
 
Preparación de la Audiencia Pública  
 
Esta se llevó acabo siguiendo los lineamientos del Manual Único de Rendición de 
Cuentas-MURC del Departamento Administrativo de la Función Pública – DAFP. 
Vigente. 
 
Se inicia con la conformación del equipo de trabajo compuesto por la Oficina 
Asesora de Planeación, Normalización y Calidad, La Oficina de Informática, Oficina 
Asesora de Comunicaciones y la Dirección de Control Fiscal Participativo, los 
cuales realizan el cronograma de actividades para las etapas de Planeación, 
Ejecución y Evaluación e Informe, de la respectiva Rendición Pública de Cuentas, 
como se detalla a continuación: 
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Cronograma de Actividades Rendición de Cuentas CGSC  
Fecha de la Rendición: diciembre 13 de 2022 

 

ETAPA No. ACTIVIDAD ACCIÒN 
RESPONSABL

ES 
FECHA 
INICIO 

FECHA 
FINAL 

PLANEACIÓN 1 
Conformació

n Comité 
Organizador 

Seleccionar el equipo 
encargado de liderar la 
planeación, ejecución y 
evaluación de la Rendición 
Pública de Cuentas 

Planeación 
Oficina de 

Control Fiscal 
Participativo 

Comunicacione
s Informática 

Noviembre 
03 de 
2022 

Noviembr
e 04 de 

2022 

PLANEACIÓN 2 

Autodiagnós
tico de 

rendición de 
cuentas 

Revisar y analizar el 
Informe de Rendición de 
Cuentas de la vigencia 
anterior para identificar 
fortalezas, debilidades, 

aspectos a mejorar en los 
nuevos procesos. Socializar 

el informe de la rendición 
anterior, con el fin de 

obtener sugerencias  o 
retroalimentación de los 
servidores públicos, e 

informar que este 
documento está publicado 

en la página web. Dar 
Aplicabilidad a la 

normatividad     acerca     
de  Lenguaje Claro* 

Comité 
Organizador 

  

PLANEACIÓN 3 

Identificació
n de 

dependencia
s y enlaces 

para la 
rendición de 

cuentas - 
Caracterizac

ión e 
Identificació

n de la 
población 

objetivo del 
evento. 

Generar base de datos 
única (puede ser en Excel). 
Incluir grupos poblacionales 

(entidades, instituciones, 
veedores,  contralores 

escolares, universidades, 
organizaciones, medios de 
comunicación, periodistas, 

representantes de la 
comunidad, ligas de 
usuarios,  asistentes 

audiencias  ciudadanas, 
aspirantes a  contralor 

escolar, Comisión Regional 
de Moralización, sujetos de 

control, rectores de 
instituciones  educativas, 

Universidades, 
observatorios, entre otros). 

Nota: se sugiere que la 
base de datos se realice en 

Excel para combinar 
correspondencia, en caso 

de ser necesario. 

Participación 
Ciudadana 

Noviembre de 2022 
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ETAPA No. ACTIVIDAD ACCIÒN RESPONSABL
ES 

FECHA 
INICIO 

FECHA 
FINAL 

PLANEACIÓN 4 

Definición 
del lugar, 

fecha y hora 
del evento 

Seleccionar sitio del evento, 
definir lugar y hora (Dejar 
evidencia o registro de las 

actividades que soporten el 
préstamo de sitios para la 

actividad. Auditorio). Evento 
Virtual. 

Comité 
Organizador 

PLANEACIÓN 5 

Formulación 
de pregunta 

a la 
ciudadanía 

en la página 
web, redes 
sociales y 
eventos 

organizados 
por la 

entidad 

Estructurar la pregunta que 
será publicada y 

comunicada en la Página 
web de la CGSC, redes 

sociales y eventos 
presenciales con la finalidad 
de conocer las temáticas de 
interés para la ciudadanía 
en la rendición pública de 

cuentas 

Oficina de 
Comunicacione

s y 
Participación 
Ciudadana 

PLANEACIÓN 6 

Priorización 
de los temas 

sobre los 
cuales se 

profundizará 
en el evento 

Tabular las encuestas y 
presentar resultados a los 

procesos para enfocarse en 
dichos temas 

Participación 
Ciudadana 

PLANEACIÓN 7 

Elaboración 
de la 
Presentació
n 

Recepcionar de los 
procesos, la información 
requerida para el evento 

Planeación 
Normalización y 

Calidad 

PLANEACIÓN 8 

Preparación 
del informe 

para la 
rendición de 
cuentas, de 
acuerdo a la 
priorización 

de los 
resultados 

de la 
pregunta 
publicada 

Acopiar la información 
entregada por los procesos 
para preparar informe de 
insumo para la rendición 

pública de cuentas 

Planeación 
Normalización y 

Calidad 
Comunicacione

s 

PLANEACIÓN 9 
Definición 

de la tarjeta 
del evento 

Diseñar la tarjeta para la 
convocatoria 

Comunicacione
s 

PLANEACIÓN 10 

Definición y 
aprobación 

de la 
Imagen del 

evento 

Diseñar y aprobar la imagen 
del evento (presentación 
Power point, plegable, 

videos, pendones, 
comunicados por redes 

sociales, entre otros) para 
promocionarlo. 

Comité 
Organizador 
Contralora 
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ETAPA No. ACTIVIDAD ACCIÒN RESPONSABL
ES 

FECHA 
INICIO 

FECHA 
FINAL 

PLANEACIÓN 11 

Estandarizar 
formatos 

internos de 
reporte de 

las 
actividades 
de rendición 
de cuentas 

que se 
realizarán 
en toda la 

entidad que 
como 

mínimo 
contenga: 

Actividades 
realizadas, 
grupos de 

valor 
involucrados

, aportes, 
resultados, 
observacion

es, 
propuestas y 
recomendaci

ones 
ciudadanas. 

Preparar los formatos y/o 
recursos para: Listado de 

asistencia digital, formulario 
de inscripción a través de la 

web y redes sociales, 
preparación de la pregunta 
sobre temas de interés para 

web y redes sociales, 
formato para preguntas, 

encuesta 

Participación 
Ciudadana 

Comunicacione
s informática 

PLANEACIÓN 12 

Redacción 
de: carta y/o 

tarjeta de 
invitación, 
textos para 

la web y 
redes 

sociales, 
tarjetas de 
invitación. 

Elaborar el modelo de carta 
y/o tarjeta de invitación a 
los diferentes grupos de 

interés. Elaborar los textos 
para la web, afiches o el 

material promocional, si hay 
lugar a ello. 

Participación 
Ciudadana y 

Comunicacione
s 

PLANEACIÓN 13 
Definición 

formato del 
evento 

Definir de qué forma se 
realizará el evento 

(presentación, panel de 
discusión, videos, libretos, 

muestra artística o cultural a 
que haya lugar, entre otros) 

Evento Virtual. 

Comunicacione
s Informática 
Participación 
Ciudadana 

PLANEACIÓN 14 

Publicación 
de invitación 
en la página 
web y redes 

sociales 

Publicar en la página web 
de la CGSC, la invitación al 
evento 

Comunicacione
s 

PLANEACIÓN 15 

Inscripción 
en la Web y 

redes 
sociales 

Elaborar, aprobar y hacer 
prueba piloto del formulario 
de inscripción de la 
comunidad, a través de la 
página web de la CGSC. 

Comunicacione
s Informática 
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ETAPA No. ACTIVIDAD ACCIÒN RESPONSABL
ES 

FECHA 
INICIO 

FECHA 
FINAL 

PLANEACIÓN 16 

Publicación 
del 

formulario 
de 

inscripción 
en la página 
web y redes 

sociales. 

Publicar en la página web el 
formulario de inscripción de 
la comunidad para la 
Rendición de Cuentas 

Comunicacione
s Informática 

PLANEACIÓN 17 

Divulgación 
y 

socialización 
del evento 

Comunicar interna y 
externamente la realización 

del evento (Contraloría, 
medios electrónicos, 

prensa, radio, tv, página 
web, comunicaciones 
impresas, boletines de 

prensa, entre otros) 

Comunicacione
s informática 

PLANEACIÓN 18 

Convocatori
a a la 

ciudadanía y 
grupos de 

interés para 
el evento 

Realizar invitación a los 
diferentes grupos de interés 

y comunidad en general 
para la participación del 

evento, a partir de la 
identificación de la 
población objetivo. 

Participación 
Ciudadana 

PLANEACIÓN 19 

Definición 
de la 

agenda y 
desarrollo 
del evento 

Establecer el libreto, 
moderación, tiempos de 

intervención de cada 
expositor, control del tiempo 
en cada intervención, entre 

otros. 

Comunicacione
s 

PLANEACIÓN 20 

Definición 
del 

reglamento 
para el 

desarrollo 
del evento 

Elaborar el Reglamento 
para la Audiencia Pública y 

Rendición de Cuentas 

Comunicacione
s 

PLANEACIÓN 21 
Ensayo del 

evento 

Ensayar la puesta en 
escena (virtual) de lo que 
será la Rendición  Pública 

de Cuentas:*  Himnos, 
Intervenciones, 

Presentaciones,* Audio y 
video* Registro  de 

asistencia* Transmisión vía 
streaming 

Comunicacione
s Informática 

EJECUCIÓN 22 

Ingreso 
virtual y 

registro de 
los 

asistentes al 
evento 

Realizar el registro de 
asistentes (Hacer uso del 

formulario Google, 
conforme el formato 

normalizado para tal fin) 

Participación 
Ciudadana 

Diciembre de 2022 
EJECUCIÓN 23 

Registro 
fotográfico y 

fílmico 

Determinar y contar con los 
recursos necesarios para el 

registro fotográfico de la 
actividad. 

Comunicacione
s 

EJECUCIÓN 24 
Transmisión 

vía 
streaming 

Disponer de la conexión a 
internet y los medios para la 

transmisión efectiva del 
evento 

Comunicacione
s Informática 
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ETAPA No. ACTIVIDAD ACCIÒN RESPONSABL
ES 

FECHA 
INICIO 

FECHA 
FINAL 

EJECUCIÓN 25 

Aplicación 
de la 

encuesta 
sobre 

satisfacción 
del evento 

Entregar a los asistentes al 
evento a través del 

formulario Google, la 
encuesta de satisfacción, 

con la finalidad de conocer 
la percepción sobre el 

evento realizado.          El          
área responsable debe 
asegurarse de que la 

encuesta sea diligenciada 
por    cada    uno    de    los 

asistentes. 

Participación 
Ciudadana 

EVALUACIÓN 
E INFORME 

26 
Evaluación 
del evento 

Realizar la evaluación sobre 
el evento. 

Comité 
Organizador 

Diciembre 
07 de 
2022 

Diciemb
re 07 de 
2022 

EVALUACIÓN 
E INFORME 

27 

Elaboración 
y 

publicación 
en la página 

web del 
Informe 

Elaborar y Publicar el 
informe en la página web de 
la Contraloría de Cali 

Planeación, 
Normalización y 

Calidad 

Diciembre 
30 de 
2022 

Diciembre 
30 de 
2022 

EVALUACIÓN 
E INFORME 

28 

Seguimiento 
a solicitudes 
realizadas 

por la 
comunidad 

en el evento 

Hacer seguimiento a las 
solicitudes o requerimientos 

de la ciudadanía y las 
organizaciones de la 

sociedad civil resultantes 
del evento y establecer la 
acción a realizar (atender 
directamente, trasladar al 

P4, entre otros). 

Participación 
Ciudadana 

Diciembre 
de 2022 

Diciembre 
de 2022 

Fuente: Informe Actividades Audiencia Pública Virtual de Rendición de  Cuentas, Periodo: Enero 1 a Septiembre 30 del  
2022, Oficina Asesora de Planeación, Normalización y Calidad 

 
Convocatoria  
 
En cumplimiento de lo establecido en el Manual Único de Rendición de Cuentas y 
con el fin de promover la participación de la ciudadanía en general, se dispusieron 
diferentes canales de comunicación para hacer una convocatoria más efectiva, las 
cuales fueron las siguientes: 
 
 Tarjeta de invitación al evento: La cual fue socializada por medio del correo 

interno de forma masiva. 
  

A continuación se muestra la imagen del correo electrónico 
(contralor@contraloriacali.gov.co), desde el cual fue enviada la tarjeta de invitación 
con 6 días de anticipación al evento: 
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 Desde la sección de noticias de la página web institucional 
www.contraloriacali.gov.co,  se socializo el banner publicitario del mismo, 
como se muestra a continuación: 

 

 
 
 

 

http://www.contraloriacali.gov.co/
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 Divulgación y socialización del evento (Medios de comunicación y 
ciudadanía en general). Se realizó socialización a la ciudadanía caleña del 
acto de la Rendición de Cuentas   desde el día 13 de diciembre de 2022 en 
la página web institucional y en las redes sociales (FanPage, Twitter e 
Instagram), a partir de esta fecha, periódicamente se realizó la recordación 
por dichas plataformas de comunicación digital.  
 
 
Facebook: 
https://www.facebook.com/contraloriadecali/posts/pfbid02AgqqfwcsF7fktfUrSjL
Pj5sQKrLYZD6jo9Uv4U6Y E3Mv4yHwyc1CifpuhYNAox8gl 
 

 

Twitter: 

https://twitter.com/ContraloriaCali/status/145916216163
7478408 
 
 

https://www.facebook.com/contraloriadecali/posts/pfbid02AgqqfwcsF7fktfUrSjLPj5sQKrLYZD6jo9Uv4U6Y
https://www.facebook.com/contraloriadecali/posts/pfbid02AgqqfwcsF7fktfUrSjLPj5sQKrLYZD6jo9Uv4U6Y
https://www.facebook.com/contraloriadecali/posts/pfbid02AgqqfwcsF7fktfUrSjLPj5sQKrLYZD6jo9Uv4U6YE3Mv4yHwyc1CifpuhYNAox8gl
https://twitter.com/ContraloriaCali/status/1459162161637478408
https://twitter.com/ContraloriaCali/status/1459162161637478408
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Instagram: 
https://www.instagram.com/p/Clyp6yi
rKKR/ 

 
 

https://www.instagram.com/p/Clyp6yirKKR/
https://www.instagram.com/p/Clyp6yirKKR/
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 Grabación, producción y edición del video clip institucional de invitación 
a la  Rendición de Cuentas 

 
 

 
 
 Socialización del video clip institucional en las redes sociales y nuestro 

canal oficial en YouTube. 
 

Instagram: 
https://twitter.com/ContraloriaCali/status/1601580724142108672?ref_src=twsrc
%5Etfw%7Ctwcamp%5Ee mbeddedtimeline%7Ctwterm%5Escreen-
name%3AContraloriaCali%7Ctwcon%5Es1 

https://twitter.com/ContraloriaCali/status/1601580724142108672?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Escreen-name%3AContraloriaCali%7Ctwcon%5Es1
https://twitter.com/ContraloriaCali/status/1601580724142108672?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Escreen-name%3AContraloriaCali%7Ctwcon%5Es1
https://twitter.com/ContraloriaCali/status/1601580724142108672?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Escreen-name%3AContraloriaCali%7Ctwcon%5Es1
https://twitter.com/ContraloriaCali/status/1601580724142108672?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Escreen-name%3AContraloriaCali%7Ctwcon%5Es1
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Facebook: 
https://www.facebook.com/contraloriadecali/posts/pfbid02zoNy6Wc8wgUP66aFKdb
Wt9P5NbiQkAFB6hT AvDYEv77EbyqsWkAyB5sQ8FPt7eX6l 

 

 
Twitter: 
https://twitter.com/ContraloriaCali/status/1602693646083657733?ref_src=twsrc
%5Etfw%7Ctwcamp%5Ee mbeddedtimeline%7Ctwterm%5Escreen-
name%3AContraloriaCali%7Ctwcon%5Es1 

https://www.facebook.com/contraloriadecali/posts/pfbid02zoNy6Wc8wgUP66aFKdbWt9P5NbiQkAFB6hTAvDYEv77EbyqsWkAyB5sQ8FPt7eX6l
https://www.facebook.com/contraloriadecali/posts/pfbid02zoNy6Wc8wgUP66aFKdbWt9P5NbiQkAFB6hTAvDYEv77EbyqsWkAyB5sQ8FPt7eX6l
https://www.facebook.com/contraloriadecali/posts/pfbid02zoNy6Wc8wgUP66aFKdbWt9P5NbiQkAFB6hTAvDYEv77EbyqsWkAyB5sQ8FPt7eX6l
https://twitter.com/ContraloriaCali/status/1602693646083657733?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Escreen-name%3AContraloriaCali%7Ctwcon%5Es1
https://twitter.com/ContraloriaCali/status/1602693646083657733?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Escreen-name%3AContraloriaCali%7Ctwcon%5Es1
https://twitter.com/ContraloriaCali/status/1602693646083657733?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Escreen-name%3AContraloriaCali%7Ctwcon%5Es1
https://twitter.com/ContraloriaCali/status/1602693646083657733?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Escreen-name%3AContraloriaCali%7Ctwcon%5Es1
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YouTube: 

 
https://www.youtube.com/watch?v=EUa0szTeOuY&t=691s 

 

 
 Elaboración y Proyección del Boletín de Prensa y posterior socialización en 

la página web, redes sociales, grupos de periodistas por WhatsApp y 
correo electrónico. 

 

https://www.youtube.com/watch?v=EUa0szTeOuY&t=691s
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La divulgación y socialización se realizó también vía email por medio del 
Boletín de Prensa y de manera personalizada a los diferentes medios de 
comunicación, periodistas y líderes de opinión de orden local y regional.  
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Desarrollo de la Audiencia pública de rendición de cuentas 
 
La audiencia se realizó de manera presencial y virtual por los canales 
institucionales de YouTube y Facebook Live desde el auditorio de la Escuela 
Nacional del Deporte, en el día y hora programada, la Oficina Asesora de 
Comunicaciones con su personal de apoyo, dio soporte técnico a la Oficina de 
Informática para la realización, transmisión y cobertura del evento vía 
streaming, por medio de las plataformas digitales del canal de YouTube. De 
igual manera se realizó retransmisión por la Fan Page institucional y 
terminado el evento se procedió a fijarlo en el canal de YouTube siendo de 
acceso público para los caleños y comunidad en general, en dicho evento se 
hizo la debida explicación del cumplimiento administrativo y operativo del Plan 
de Acción 2022, concordante con el Plan Estratégico 2022-2025 “Control 
Somos Todos” y sus resultados, esto por parte del señor Contralor Dr. Pedro 
Antonio Ordoñez.   
 
A continuación se presenten los medios de difusión por los cuales se dieron a 
conocer los resultados del evento: 
 
Transmisión y cobertura streaming: 



Informe de Rendición de la Cuenta CGSC, de enero 1 al 30 de septiembre de 2022 
Página 21 de 29 

 
  

 

 
Transmisión por el canal de YouTube: 
 
https://www.facebook.com/contraloriadecali/posts/pfbid02zksUmjN8Jc8ifnwNnu2Go

kA4wG5b1aV2HbC VpGcGfDC6BRapXpzB2Py69VpcEsY9l 

 
 
 

https://www.facebook.com/contraloriadecali/posts/pfbid02zksUmjN8Jc8ifnwNnu2GokA4wG5b1aV2HbCVpGcGfDC6BRapXpzB2Py69VpcEsY9l
https://www.facebook.com/contraloriadecali/posts/pfbid02zksUmjN8Jc8ifnwNnu2GokA4wG5b1aV2HbCVpGcGfDC6BRapXpzB2Py69VpcEsY9l
https://www.facebook.com/contraloriadecali/posts/pfbid02zksUmjN8Jc8ifnwNnu2GokA4wG5b1aV2HbCVpGcGfDC6BRapXpzB2Py69VpcEsY9l
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Retransmisión por la Fan Page: 
 
https://www.facebook.com/contraloriadecali/posts/pfbid02zksUmjN8Jc8ifnwNnu2Go

kA4wG5b1aV2HbCVpGc GfDC6BRapXpzB2Py69VpcEsY9l 

 

 
 

Registro y convocatoria en medios de comunicación. 

 

 

https://www.facebook.com/contraloriadecali/posts/pfbid02zksUmjN8Jc8ifnwNnu2GokA4wG5b1aV2HbCVpGcGfDC6BRapXpzB2Py69VpcEsY9l
https://www.facebook.com/contraloriadecali/posts/pfbid02zksUmjN8Jc8ifnwNnu2GokA4wG5b1aV2HbCVpGcGfDC6BRapXpzB2Py69VpcEsY9l
https://www.facebook.com/contraloriadecali/posts/pfbid02zksUmjN8Jc8ifnwNnu2GokA4wG5b1aV2HbCVpGcGfDC6BRapXpzB2Py69VpcEsY9l
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Noticiero Red Sonora diciembre 14 de 2022 / informo Mario Gálvez 
 
 

 
El SOL 97.5 

 
 
A la Audiencia Ciudadana de Rendición de Cuentas, se inscribieron 32 personas y 
asistieron 155, las cuales se  discriminan como se muestra en la siguiente tabla: 
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Pertenece usted a alguna comunidad 
organizada 

11% 
VEEDOR 

26% 

58% 

JAC 

JAL 

OTRAS 

5% 

Tabla 1. Asistencia 

ASISTENTES 

FUNCIONARIOS 128 

JAL 4 

JAC 4 

VEEDORES 5 

COMUNIDAD 14 

TOTAL 155 

Fuente: Informe Actividades Audiencia Pública Virtual de Rendición de  Cuentas, Periodo: Enero 1 a Septiembre 30 del  
2022, Oficina Asesora de Planeación, Normalización y Calidad 

Las preguntas realizadas por la comunidad mediante el formulario de inscripción 
fueron resueltas  directamente por el señor Contralor y los Directores Técnicos en 
la misma audiencia de Rendición de Cuentas. 
 
La comunidad manifestó satisfacción por la realización del evento de manera 
presencia y del contenido de la misma, se resaltó además la importancia de la 
participación de la ciudadanía y la gestión de la entidad en el periodo rendido.  
 
Número de participantes 
 
Del total de los asistentes, solo 38 personas diligenciaron la encuesta de percepción 
en la Audiencia, a continuación, se presentan los resultados: 
 

Gráfica 1. Pertenece usted a alguna 
comunidad organizada 

 

 
 
 



Informe de Rendición de la Cuenta CGSC, de enero 1 al 30 de septiembre de 2022 
Página 25 de 29 

 
  

1. ¿A través de que medio se entero usted del evento 
que hoy realiza la Contraloría General de Santiago de Cali? 

4% 0% 
 

Invitación Directa 

23% 
41% 

13% 

19% 

Web 

Redes Sociales 

Correo Teléfono 

otros 

Frente a la pregunta “Pertenece usted a alguna comunidad organizada”, 
los resultados muestran que a la rendición de cuentas el alto porcentaje fue 
para “OTRAS” con un 58%, le sigue “JAC” con el 26%, luego Veedores 
Ciudadanos” con el 11% y por último, los integrantes de las “JAL” con un 5%. 
 
 

Gráfica 2. ¿A través de que medio se enteró usted del evento que hoy 
realiza la Contraloría General de Santiago de Cali? 

 
 

Como se muestra en la anterior gráfica, los medios por los cuales parte de los 
asistentes (53 personas), se enteraron de la Audiencia Ciudadana, son: 
“Invitación Directa” fue la más seleccionada con 41% respuestas (22 
personas), siendo esta la manera más efectiva, en segundo lugar, por 
“Correo” con un 23% (12 personas), tercer lugar “Aviso Publicitario” y 
“Web” con un 19% (10 personas), cuarto lugar por “Redes sociales” con un 
13% (7 personas) y por último se encuentra la opción de “Teléfono” con 4% 
(2 personas). 
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Califique de 1 a 5 el grado de satisfacción 
Frente a las Audiencias Ciudadanas. 

 
29 

 

4,8 

   

     Promedio 

Grafica 3. Califique de 1 a 5 el grado de satisfacción frente a la Audiencia 
Ciudadana 

 
 

 

De acuerdo con los resultados de la encuesta, el promedio del grado de 
satisfacción frente a la Audiencia Ciudadana fue de (4,8), de esta manera, se 
confirma que la actividad se desarrolló adecuadamente y que la comunidad 
valora de forma positiva como la Contraloría ofrece estas actividades de 
participación ciudadana y control social.  

Evaluación de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 

Evaluadas todas las fases que se llevaron a cabo para la realización de la 
audiencia pública de rendición de cuentas a la ciudadanía, que comprende las 
fases de planeación, ejecución y evaluación, se pudo constatar que se 
cumplió con los tres elementos o dimensiones: 

• Elemento información: Se informó a la comunidad la gestión y los resultados 
de la entidad, el cumplimiento de metas del plan estratégico de la entidad, la 
información fue clara, objetiva y veraz.  

• Elemento diálogo: Se dio la sustentación, las explicaciones, justificaciones y 
respuestas ante las inquietudes de los ciudadanos relacionadas con los 
resultados y decisiones de la entidad.  
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• Elemento incentivo: La estrategia de la Rendición de Cuentas se enfocó en 
una ciudadanía informada y propositiva; control fiscal moderno; énfasis en la 
transparencia y eficiencia institucional; búsqueda de un mayor bienestar 
ciudadano a partir de solidas políticas públicas y la gestión interna orientada a 
resultados.  

EXPECTATIVAS DE LA CIUDADANIA FRENTE A LA CONTRALORÍA 
GENERAL DE SANTIAGO DE CALI. 

Las expectativas de la ciudadanía frente a la Entidad son las siguientes: 

 Continuar e incluir en las capacitaciones a los delegados de la JAC y 
ASOJAC. 

 Deben continuar en los ejercicios como tarea administrativa, 
conectarse con las instancias tanto como la comunidad para 
refrescar los procesos del organismo y conectar con éxito con las 
entidades públicas para su estricto cumplimiento con el erario. 

 Que se haga notable los actos de solución y que sea pública las 
sanciones de los responsables directos y que se den resultados 
inmediatos. 

 Que se realice un control fiscal efectivo. 
 Como sujetos de control valoramos los controles y observaciones 

con el objeto de mejorar. 
 Qué proyectos y actividades se realicen como debe ser. 
 Continuar haciendo presencia con los entrenadores de Instituto IMP 

en los diversos barrios, en los lugares asignados, además de 
mejorar y preservar las instalaciones para deporte y cultura para 
quienes también sirven dichas instalaciones. 

 Para mi ha sido un buen servicio cuando lo necesito ahí estuvo.  
 Que se conformen en el municipio de Cali con participación de las 

JAC, veedurías ciudadanas efectivas en torno a los programas de 
inversión de la ciudad y que se produzca retroalimentación después 
de la audiencia. 

 Que se haga control a EMCALI efectiva, a la secretaría de Salud 
que es tan pésima. Sitúan a la población asignada. Felicitaciones al 
Contralor por no tener demandas. 

 Importante la vinculación de estudiantes de último semestre a las 
audiencias y control fiscal al seguimiento a la inversión pública. 

 Que en este 2021 y 2022 es cuando realmente se han puesto la 
camiseta y que debe seguir elocuentemente su veeduría a todos los 
organismos y también reconocer a los que enaltece bien por su 
trabajo y reconocimiento porque no todos son malos pero hay que 
hacer la tarea. 

 Me parece muy importante también quisiera ver las posibilidades de 
que hay que hacer seguimiento a los corregimientos porque también 
tengan recursos y la comunidad no se da cuenta en cuanto invierten 
y yo soy del Hormiguero. 
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 Continuar apoyando los procesos de formación a la comunidad, 
tutelas, Secop II, control a proyectos y sobre todo a proyectos de 
presupuesto propio y presupuesto participativo. 

 Procesos y procedimientos ejecutados con transparencia. 
 Eficiente, eficaz, entre otros. 
 Que logre conectar sus resultados con el nivel de satisfacción que 

reporte la comunidad. 
 Cumplimiento de su función misional. 
 Que sigan constantemente en su actividad. 
 Hacerle seguimiento a todos los programas que realizan en las comunas. 

 

IMPACTO 
 
Con el desarrollo de la rendición de cuentas, la comunidad en general obtuvo 
respuesta de primera mano por parte del Señor Contralor General de Santiago 
de Cali y los Directores en los temas desarrollados durante la jornada. La 
comunidad se sintió satisfecha por la gestión realizada por parte de la 
Contraloría General de Santiago de Cali, es así que 38 personas que 
diligenciaron la encuesta de percepción que se obtuvo un resultado positivo, 
donde se puede observar en las gráficas expuestas en este informe. 
 
La comunidad desea que la Contraloría General de Santiago de Cali, haga 
acompañamiento  a todas las comunas y corregimientos de Santiago de Cali y 
siempre viene apoyando a la misma en sus problemas de ciudad.  
 
Conclusiones  
 
La Oficina de Auditoría y Control Interno, reconoce que la metodología y 
preparación de la audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la vigencia 
enero 1 a septiembre 30 de 2022, se realizó bajo los parámetros establecidos 
teniendo en cuenta el documento CONPES 3654 de 2010, los lineamientos 
del Manual Único de Rendición de Cuentas, el micro sitio MURC de la Función 
Pública (DAFP) y la normativa vigente. 
 
La audiencia Pública de Rendición de Cuentas, liderada por la Oficina de 
Planeación, Normalización y Calidad, hizo que el ejercicio de la rendición de 
cuentas fuera efectivo, la asistencia por parte de la comunidad en general y /o 
grupos de interés (JAL, JAC, Veedores, Empleados Públicos, Comunidad, 
Líderes Sociales) fue representativa, teniendo en cuenta también la asistencia 
de los funcionarios de la entidad. 
 
La convocatoria fue amplia y en oportunidad, sin embargo, se debe propender 
por buscar estrategias que permitan la asistencia de un mayor número de 
partes interesadas. 
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Se logró socializar información relevante frente a la gestión de la CGSC, en un 
lenguaje claro y sencillo, para el buen entendimiento de todos los asistentes. 
 
Los resultados de la percepción de satisfacción al evento fueron satisfactorios, 
lo que demuestra el interés de la entidad por mejorar cada día los 
mecanismos de control social. 
 
El Informe de las Actividades de la Audiencia Pública Virtual de Rendición de 
Cuentas Periodo de enero 1 a septiembre 30 de 2022, fue publicado en el 
siguiente link por parte Oficina Asesora de Planeación, Normalización y 
Calidad: https://archivos.contraloriacali.gov.co/colecciones/indice/2449 
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