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INTRODUCCION

La Oficina de Auditoria y Control Interno dando cumplimiento al Plan Anual de
Auditorias para la vigencia 2022 y a la normativa en materia de transparencia y
anticorrupcion, presenta, con corte al 31 de agosto del 2022, el informe de
seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion y al Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano — PAAC version 2 -2022.

Para este seguimiento la Oficina de Auditoria y Control Interno (OACI) tomd como
referente las siguientes guias:

e Estrategias para la Construcciéon del Plan Anticorrupciéon y de Atenciéon al
Ciudadano, version 2 de la Presidencia de la Republica.

e Guia Metodologia para la Administracion del Riesgo y Disefio de Controles
version 6, emitida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, en
esta guia se mejord la metodologia para la identificacion y valoracion de los
riesgos, la cual se aplicé para los riesgos de gestion y de seguridad de la
informacion.

e Metodologia para Administracién del Riesgo de Gestion, Corrupcion, Seguridad
Digital y de la Informacion

Asi también, se presenta el seguimiento a los controles propuestos en las acciones
para abordar riesgos de corrupcion de la entidad.

Los componentes evaluados en este informe, segun lo indica la “Guia de
Estrategias para la Construccion del PAAC” son:

¢ Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos Corrupcion.
e Racionalizacion de Tramites.

e Estrategia de Rendicion de Cuentas.

e Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano.

e Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion.

e Iniciativas Adicionales.
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MARCO LEGAL

elLey 1474 de julio de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer
los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y
la efectividad del control de la gestion puablica.”

eDecreto 2641 de 2012, “Por medio del cual se reglamentan los articulos 73y 76
de la Ley 1474 de 2011”, expedida por la Presidencia de la Republica.

elLey 1712 de 2014 Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica, Art
.9°, Literal g) Deber de publicar en los sistemas de informacion o herramientas
gue sustituyan el Plan Anticorrupcién y de Atencioén al Ciudadano.

eDecreto 1081 de 2015, sefiala como metodologia para elaborar la estrategia de
lucha contra la corrupcion la contenida en el documento “Estrategias para la
construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.” Articulo 2.1.4.1.

e Decreto 124 de 2016, “Por el cual se sustituye el Titulo IV de la Parte 1 del Libro 2
del Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano y sus estrategias de lucha contra la corrupcién”.

eDecreto 1499 de 2017 Modelo Integral de Planeacion y Gestion. 72. Dimension
Control Interno.

eCircular Externa No. 100-020 del 10 de diciembre de 2021, emitida por el
Departamento Administrativo de la Funcion Pdblica -Lineamientos para la
formulacién de las estrategias de racionalizacion de tramites, rendicion de cuentas
y servicio al ciudadano en el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano vigencia
2022.
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1. OBJETIVO

Presentar el resultado del segundo seguimiento del Plan Anticorrupcion y Atencion
al Ciudadano 2022 version 2, de la Contraloria General de Santiago de Cali, con el
proposito verificar y evaluar las actividades propuestas para los meses de mayo,
junio, julio y agosto de la presente vigencia, asi como a los riesgos de corrupcion
identificados en la entidad.

2. RESULTADOS DE LA EVALUACION Y SEGUIMIENTO AL PLAN
ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO - PAAC 2022 —-Versién 2

A continuacion, se presenta el seguimiento y verificacién a las metas contenidas en
el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano versién 2, para el segundo
cuatrimestre del 2022; seguimiento que se realiza de acuerdo con la informacion
suministrada por los procesos que lideran la ejecucién del mismo. (El soporte del
mismo se adjunta a este informe contenido en archivo en formato Excel).

2.1 Componente 1: Gestion de Riesgos de Corrupcién — Mapa de Riesgos de
Corrupcion.

Para el periodo evaluado se determina que se cumpli6 con las actividades
programadas para el cuatrimestre evaluado, sin embargo, se debe realizar la
actualizacion del mapa de riesgos 2022-2023 en consideracion a que la
actualizacion anterior se llevd acabo en el mes de julio de 2021. Igualmente se
debe revisar el nuevo manual de riesgos del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica — DAFP, frente a la metodologia de riesgos interna.

Para el periodo evaluado se determina que se cumplié con las actividades del Plan.
Resultado

Se cumplieron las 8 actividades programadas para el periodo mayo a agosto,
obteniéndose un cumplimiento del 100% de la meta establecida.

2.2 Componente 2: Racionalizacion de tramites

Corresponde a los Procesos Gerencial P1 (Comunicaciones), Informatica P8,
Participacion Ciudadana P3, garantizar que el aplicativo SIPAC preste un servicio
agil y oportuno para el tratamiento de los requerimientos ciudadanos.

Conclusion

Este componente registra una (1) actividad, que hace referencia a actualizar de
manera permanente la informacién contenida en el SIPAC en relacién con la
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respuesta al ciudadano, garantizando un servicio confiable y oportuno a los
requerimientos ciudadanos; el término para esta actividad es toda la vigencia.

Por lo anterior se considera cumplida la meta a la fecha del corte del seguimiento.
Resultado

Se cumplié con la actividad programada, obteniéndose un cumplimiento del 100%
de la meta establecida.

2.3 Componente 3: Rendicion de Cuentas

Se vienen adelantando las actividades de aprestamiento para el proceso de
rendicion de cuentas que realizara la entidad. Se estan definiendo las estrategias
teniendo en cuenta las contempladas en el Manual Unico de Rendicion de Cuentas
del DAFP, la cual ofrece mecanismos de participacion ciudadana o espacios de
dialogo dentro de su caja de herramientas, como escenarios de encuentro entre los
representantes de las entidades publicas que rinden cuentas y los interesados, con
el fin de conversar y escuchar a sus interlocutores y crear condiciones para que
estos puedan preguntar, escuchar y hablar sobre la informacion institucional.

Para el periodo a evaluar se debia dar cumplimento a 4 de las 10 actividades
registradas.

Conclusion

Realizado el seguimiento se determiné que se cumplieron todas las actividades
programadas para este periodo.

Resultado:

Se cumplieron las 4 actividades programadas obteniéndose un cumplimiento del
100 % de la meta establecida.

2.4 Componente 4. Mecanismos para mejorar la Atencién al Ciudadano
En este componente, se establecen los lineamientos, parametros, métodos y
acciones tendientes a mejorar la calidad y accesibilidad de los servicios que se

ofrece a los ciudadanos.

Este componente registra 8 actividades para desarrollar; en el cuatrimestre
evaluado siete (7) son durante toda la vigencia y una (1) cuando se requiera.

(57)(602) 644-2000 contraloriacali »ﬁ 0
Centro Administrativo Municipal (CAM) Av. 2 Norte # 10-70 Piso 7 Sgﬁs ngS
@ www.contraloriacali.gov.co



Pagina6de 8

Conclusioén

Realizado el seguimiento se determiné que se cumplieron todas las actividades
propuestas en el plan.

Resultado:

Se cumplieron las 8 actividades programadas obteniéndose un cumplimiento del
100% de la meta establecida.

2.5 Componente 5: Mecanismos para la transparencia y acceso a la
informacion

En este componente se relacionan los lineamientos para la garantia del derecho
fundamental de Acceso a la Informacion Puablica.

Este componente registra 7 actividades para desarrollar durante toda la vigencia.
Conclusion

Realizado el seguimiento se determin6 que se cumplieron todas las actividades
propuestas en el plan.

Resultado:

Se cumplieron con las 7 actividades programadas obteniéndose un cumplimiento
100% de la meta establecida.

2.6 Componente 6: Iniciativas Adicionales

La Contraloria General de Santiago de Cali, contempla iniciativas adicionales que
permiten fortalecer su estrategia de lucha contra la corrupcién, una de ellas
corresponde a la estrategia al interior de la entidad con el Codigo de Integridad.
Este componente registra 2 actividades para desarrollar durante toda la vigencia.

Conclusién

Realizado el seguimiento se determiné que para este periodo se debia cumplir con
1 actividad.

Resultado:

Se cumplié con la actividad programada obteniéndose un cumplimiento 100% de la
meta establecida.
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Cuadro Resumen Por Componente de las Actividades Programadas para el segundo
Cuatrimestre 2022

Componentes 1 2 3 4 5 6 Total
Actividades programadas 8 1 4 8 7 1 29
Actividades cumplidas 8 1 4 8 7 1 29

100%

CONCEPTO OFICINA DE AUDITORIA INTERNA:

Una vez analizados los diferentes criterios establecidos en la politica anticorrupcién
de la entidad, segun lo establecido en la Ley 1474 de 2011, la entidad cumple con
las actividades determinadas para el cuatrimestre evaluado en lo definido en los
diferentes componentes de la estrategia anticorrupcion, obteniendo en el segundo
cuatrimestre de 2022 un cumplimiento del 100% ubicandose en la Zona Alta -
verde, en intervalo de 80 a 100%.

De0-59% | HNNROICHNNNNINNNNZOnEIEa SR
De 60 a 79% Amarillo Zona Media
De 80 a 100% Verde Zona Alta

3. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE
CORRUPCION

El Mapa de Riesgos de la entidad tiene identificado 17 riesgos de Corrupcion a la
fecha de corte, los cuales son monitoreados por los diez (10) procesos que
definieron controles para minimizar su ocurrencia, seguimiento que se registra en
los formatos: “Actividades de Control Mapa de Riesgos” y “Registro de
Materializacion de Riesgo”.

Se observd que estos riesgos se disefiaron teniendo en cuenta criterios como:
Responsable, periodicidad, disefio y ejecucién del control y soportes que los
respaldan teniendo en cuenta la causa principal de cada riesgo. Por lo anterior se
concluye que cumplen con la estructura de un riesgo de corrupcién, es decir, son
claros y precisos, la periodicidad del control es adecuada y cubren todos los
procesos de la entidad.

En este periodo no se evidencié materializacion de algun riesgo de corrupcion. En
el seguimiento, se pudo colegir que las acciones definidas en el Plan de
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Tratamiento de Riesgos para controlar y mitigar su posible ocurrencia, se ha venido
ejecutando segun lo establecido, logrando con esto que no se hayan materializado
las situaciones riesgosas que pudiesen afectar la gestion de los procesos.

4. CONCLUSIONES

De acuerdo con el seguimiento y la verificacion realizada, la entidad procura el
cumplimiento de un actuar ético y tiene controles establecidos tanto er}_QeI Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC version 2, como en el
respectivo Mapa de Riesgos Institucional.

Es importante destacar que la entidad tiene definidos diecisiete (17) riesgos de
corrupcion los cuales se gestionaron para la vigencia 2021-2022 bajo los
lineamientos del Guia Metodologia para la Administracion del Riesgo y Disefio de
Controles version 6 de la Funcion Publica.

Sin embargo, se debe realizar la actualizacion del Mapa de Riesgos 2022-2023 en
consideracion que la actualizacion anterior se llevdé acabo en el mes de julio de
2021.

Asi mismo, se debe revisar la Metodologia para Administracion del Riesgo de
Gestidn, Corrupcién, Seguridad Digital y de la Informaciéon de la CGSC, frente a la
nueva version del Manual Metodologia de Riesgos del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, con el propésito de realizar los cambios que
apliquen a la Entidad.

»
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CARMEN ELENA ANACONA ORTIZ
Jefe Oficina de Auditoria y Control Interno

Anexo archivo en Excel Seguimiento actividades Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano de
mayo - agosto 31 de 2022.

Nombre Cargo Firma
Proyectd Elizabeth Santa Velasco Profesional Universitario CQ
Revis6 Carmen Elena Anacona Ortiz JOACI e
Aprobd Carmen Elena Anacona Ortiz JOACI e o

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo
tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma.
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