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1. ANTECEDENTES 

La Oficina de Control Fiscal Participativo remitió el 26 de septiembre de 2023, a la 
Dirección Técnica ante Recursos Naturales y Aseo de este Órgano de Control la 
Denuncia Fiscal No 379 V.U. 100023252023 del 5 de septiembre de 2023; la cual 
fue presentada ante la Contraloría General de Santiago de Cali mediante el correo 
electrónico anonimodagma@gmail.com, por un peticionario ANÓNIMO; a 
continuación solicitudes presentadas en el requerimiento fechado agosto 28 del 
2023: 
 
SOLICITUD: 
 
“Por medio de la presente quiero dar a conocer una información de interés para la CONTRALORIA 
GENERAL DE SANTIAGO DE CALI sobre el actuar de algunos funcionarios que en este momento 
laboran en el DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DEL MEDIO AMBIENTE – DAGMA:  
 
El ingeniero Sanitario OSCAR MAURICIO RODRIGUEZ ARIAS, actual Líder del grupo de Gestión 
del Recurso Hídrico, La ingeniera Agrícola SARA RAMIREZ PARRA actual líder de aguas 
subterráneas, el abogado CARLOS ANDRES CIFUENTES Líder del Grupo de Procesos 
Sancionatorios – Área Jurídica, FRANKLIN NEPOMUCENO CASTILLO SANCHEZ Subdirector de 
Gestión de Calidad Ambiental – DAGMA y la Directora de esta entidad la Ingeniera sanitaria 
FRANCY RESTREPO APARICIO han venido abusando de su poder en la entidad para liderar el 
cartel de las medidas preventivas y pedir a cambio de no imponer sanciones coimas algunos 
usuarios. 
 
Una vez explicada la definición de medida preventiva y su funcionalidad es preciso mencionar que 
el señor RODRIGUEZ ARIAS dio la orden al grupo de Gestión del Recurso Hídrico iniciar con la 
imposición de medidas preventivas teniendo en cuenta las siguientes situaciones 
 
Medida Preventiva de Suspensión: Se impone cuando el usuario tiene vencida la concesión o no 
lo ha tramitado, o no tiene medidor instalado. 
 
Medida Preventiva de Amonestación Escrita: Se impone cuando el usuario no ha instalado una 
placa de identificación dicha placa debe contener las características físicas y de operación del pozo, 
la otra causa es porque el usuario tiene la obligación (LA CUAL ESTIPULA LA RESOLUCION) de 
enviar los reportes de consumo los 5 o 10 primero días del mes de enero y julio, es decir cada seis 
meses debe enviar dichos reportes, pero cuando el usuario envía los reportes de consumo fuera del 
tiempo establecido también le imponen dicha medida preventiva. Otra causa para imposición de una 
medida preventiva es cuando el usuario tiene el certificado de calibración del medidor vencido. 
 
La última causa para la imposición de una medida preventiva es cuando el usuario no deja ingresar 
al contratista para revisar el estado el pozo. Esta última sinceramente es un poco extremista debido 
a que por razones de seguridad muchas empresas no dejan ingresar a los contratistas sin ser 
notificados previamente por la autoridad por un medio oficial. 
 
“SOLICITÓ QUE LA CONTRALORIA GENERAL DE SANTIAGO DE CALI DE CALI PIDA TODAS 
LAS ACTAS DE VISITAS TECNICAS DE SEGUIMIENTO Y CONTROL A LOS USUARIOS DEL 
RECURSO HIDRICO SUBTERRANEO Y DE VERTIMIENTOS del 2021, 2022 Y 2023, donde se 
puede ver que hay usuarios que se les ha venido visitando con más frecuencia y eso porque 
RODRIGUEZ ARIAS, solicita estas visitas a sus técnicos de confianza con el fin de presionar a estas 
personas y poder pedir COIMAS a cambio de dejarlos trabajar.” 
 

 

mailto:anonimodagma@gmail.com
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ACTAS DE VISITA CON MEDIDA PREVENTIVA  
 

1. Hotel Familiar Tone S.A.S. 

Acta No. 64664 Fecha: 15/02/22 Funcionario: Vanessa Hurtado y Nicolas Zapata 

Nombre o razón social: Hotel Familiar Tone S.A.S. 

Descripción: En acompañamiento de policía ambiental. Descripción sistema. Se realiza 
levantamiento de la medida preventiva por no registro del pozo.  

Observación: Iniciar trámite de concesión, legalización del pozo. No hacer uso del pozo hasta 
no tener permiso ambiental.  

 
2. Distracom S.A.S.  

Acta No. 393 Fecha: 25/10/22 Funcionario: Dilan Hurtado 

Nombre o razón social: Distracom S.A.S Seguimiento y control VC 189 

Descripción: Pozo con medidor instalado con calibración vigente. Placa de Identificación.  No 
presentaron reportes de consumo 

Observación: Se impone medida preventiva de amonestación escrita por la NO presentación de 
consumo del semestre I de 2022.  

 
3. Edificio Bariloche Plaza  

Acta No. 42144 Fecha: 18/05/2022 Funcionario: Jimmy Buitron 

Nombre o razón social: Edificio Bariloche Plaza 

Descripción: El agua subterránea es llevada a la galería de drenaje la cual cuenta con sistema 
de bombeo para verter el agua hacia la superficie al sistema de alcantarillado.  

Observación: No se evidencia permiso para el manejo de agua subterránea o aprovechamiento 
de la misma. Se impone medida preventiva de amonestación escrita.  

 
Se adjunta el Informe técnico de la MEDIDA PREVENTIVA DE AMONESTACIÓN ESCRITA al 
EDIFICIO BARILOCHE PLAZA Radicado No. 202241330100021564 de 20-05-2022 Realizado por 
Jimmy Buitrón, Adriana Pineda, Sara Ramírez. Dirigido a Carlos Cifuentes, líder grupo de procesos 
sancionatorios.  
 
4. Edificio Seephia 

Acta No. 64638 Fecha: 03/03/22 Funcionario: Jimmy Buitron y Karen Ramirez 

Nombre o razón social: Edificio Seephia 

Descripción: Visita de vigilancia inspección control aguas subterráneas. En el momento de la 
visita se evidencia la galería filtrante ubicada en el sótano 4 y cuenta con una bomba de extracción 
Asimismo se evidenció que realizan lavado de los parqueaderos con el agua de Cali y las aguas 
servidas las descargan a la galería filtrante y luego es descargado al alcantarillado por lo que se 
evidencia no tienen separado el sistema de hueso subterráneas de las aguas servidas y aguas 
lluvias 

Observación: De acuerdo a la Norma ambiental vigente aplicable se realiza medida preventiva 
de legalización la cual consiste en que deben solicitar, obtener y presentar al DAGMA los permisos 
con respecto a la galería filtrante, el tratado de agua subterráneas y realizar separación de los 
sistemas de aguas subterráneas del sistema de aguas servidas y aguas lluvias. El DAGMA seguirá 
realizando vigilancia control y seguimiento de acuerdo a la normativa ambiental 

 
5. Edificio Coraline 

Acta No.  41761 Fecha: 21/09/22 Funcionario: Karen Ramirez 

Nombre o razón social: Edificio Coraline 

Descripción: Galería filtrante sin inventario.  Se evidencia una galería filtrante la cual no se 
encuentra inventariada, la galería se encuentra ubicada en el sótano del edificio Caroline propia 
horizontal, se evidencia que las aguas de la Galería están siendo vertidas al sistema alcantarillado, 
en el momento de la visita no presentan el plan de manejo de agua subterráneas, sin embargo el 
usuario expresa que realizará la investigación correspondiente para verificarse cuentan con el plan 
de manejo ambiental. 
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Observación: Debido a que no presentan el plan de manejo Ambiental de agua subterránea y se 
impone una medida preventiva de amonestación escrita como a la cual será levantada cuando el 
usuario presente el plan de manejo Ambiental de agua subterráneas, realiza el pago 
correspondiente a la medida preventiva y así está la capacitación en donde se hablará el tema en 
cuestión 

 
6. Solicitó que la CONTRALORIA GENERAL DE SANTIAGO DE CALI investigue sobre el caso 

de la medida preventiva impuesta al establecimiento LAVADERO TOBY y que porque no 
se legalizó. 

Acta No. 64729  Fecha: 21/02/22 Funcionario: Jimmy Buitron 

Nombre o razón social: Lavadero Toby 

Descripción: Operativo visita  seguimiento y control pozo vc1367 se realizó operativo de vigilancia 
y seguimiento y control DAGMA en conjunto con policía ambiental Cómo se realiza visita al 
establecimiento Con razón social lavadero Toby,  en el momento de la visita se evidencia puso 
vc1367 el cual cuenta con la infraestructura y elementos para su funcionamiento, bomba, medidor 
y está en uso, concesión No. 4132.0.21.824 de 2015,  sin sistema de tratamiento agua residuales, 
está incompleto, no se evidencia trampa de grasas y realizar descargas de agua residuales a la 
alcantarillado. 
 

Observación: Se realiza medida preventiva la cual consiste en suspender de manera inmediata 
el uso de aprovechamiento del recurso hídrico del pozo vc1367 hasta que obtenga la nueva 
concesión así como también deberá realizar adecuaciones técnicos que eviten que sus aguas 
servidas alcancen las calles, calzadas, andenes y o sumideros de aguas lluvias en concordancia 
con lo establecido en el decreto 1076 de 2015 

 
7. Vapra Asociado S.A.S.  

Acta No. 66320 Fecha: 08/09/22 Funcionario: Zharick Usma 

Nombre o razón social: Vapra Asociado S.A.S.  

Descripción: Seguimiento y control al vc 991 
Al momento de la visita el pozo se encuentra en uso, ubicado en el interior del predio al fondo 
margen izquierda en el cuarto de la PTAR.  El pozo se encuentra en un cuarto no tiene 
derivaciones antes del medidor 
El establecimiento tiene resolución de vida útil del 2001 Con razón social lava autos la novena en 
08/08/013 radica en el dogma el cambio de razón social a Vapra asociado.  La calibración no se 
encuentra vigente. 

Observación: se impone medida preventiva de amonestación por el incumplimiento al parágrafo 
décimo artículo 4 de la resolución dagma el cual indica que para las concesiones de agua 
subterráneas los medidores deberán ser revisados técnicamente y calibrarse al menos dos cada 
dos años de uso por lo tanto tiene la calibración vencida se impone medida preventiva de 
amonestación. 

 
8. Aceites Castro 

Acta No. 64730 Fecha: 21/02/22 Funcionario: Jimmy Buitron 

Nombre o razón social: Aceites Castro. Seguimiento VC 972 

Descripción: Seguimiento y vigilancia con Policía Ambiental. Se evidencia el pozo en uso, el 
medidor se encuentra dañado, el reborde de la boca del pozo no cumple con las medidas de 
protección contra la contaminación del acuífero   

Observación: Se realiza amonestación escrita como medida preventiva, por incumplimientos en 
esta acta. Presentar estudio de vertimientos ante EMCALI EICE ESP. Se evidencia que las aguas 
servidas convergen en el andén y la calle.  

 
“Se evidencia que al señor LEONARDO CASTRO se le impuso dicha medida preventiva en donde 
tiene una serie de incumplimientos de sus responsabilidades, pero la irregularidad es que a otros 
establecimientos que se visitaron como lo son:  
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- CERVITECA CALI CENTRO – Acta No. 59341 – Vc 970  
- LIBRE EXPRESION CREATIVOS – Acta No. 64736 – Vc 893  
- DISTRIBUCIONES HERNANDEZ – Acta No. 62933 - Vc 762  
 - LAVARAPIDO LA 26-Acta No. 62932-Vc 828  
Tienen los mismos incumplimientos que el señor LEONARDO CASTRO, pero a estos no se les 
impuso ninguna medida preventiva omisión por parte de estos CONTRATISTAS” 
 
9. Lavadero El Rey 

Acta No. 66076 Fecha: 14/06/22 Funcionario: Jimmy Buitron 

Nombre o razón social: Lavadero el Rey 

Descripción: Pozo de agua subterránea sin inventariar, pozo en uso, cuenta con sistema de 
bombeo, le falta condicionar el reborde y tapa de protección, no tiene medidor, no tiene placa de 
identificación, no presenta ni se evidencia permisos de prospección y exploración, no tiene 
concesión, no presenta caracterización de vertimiento.  

Observación: Se impone medida preventiva de suspensión al uso y aprovechamiento del recurso 
hídrico de este pozo de manera inmediata.  

“De acuerdo con el informe técnico No. 4133.020.2.37.238-2022, se concluye que: -Se solicita al 
área jurídica del DAGMA legalizar esta medida preventiva y solicitar la suspensión de la actividad 
(Artículo 39 – Ley 1333-2009) hasta que:  
A) La autoridad ambiental compruebe que el usuario cuenta con la concesión para el 
aprovechamiento del agua subterránea o realizó el proceso de sellado definitivo del pozo, 
cumpliendo con todos los requisitos exigidos por el DAGMA.  
B) El área jurídica determine las acciones pertinentes, posterior al estudio del caso, conforme a la 
Ley 1333 de 2009” 
 
La señora DORALBA HINCAPIE se dirigió a la entidad con el fin de solicitar los lineamiento técnicos 
y legales para tramitar el permiso de concesión, pero se encontró con la CONTRATISTA SARA 
RAMIREZ PARRA la líder de aguas subterráneas la cual lleva al grupo de SANCIONATORIO donde 
habla con el señor CARLOS CIFUENTES y junto con RAMIREZ PARRA intimidan a la señora 
DORALBA HINCAPIE y le dicen verbalmente que NO SE LE CONCEDERAEL PERMISO DE 
CONCESIÓN y la obligan a solicitar el sellado definitivo.” 
 
Una persona testigo de este acontecimiento es la Ingeniera MARLENY GARCIA, una de tantas 
personas que no ha estado de acuerdo con el actuar del RODRIGUEZ ARIAS y RAMIREZ PARRA. 
Motivo por el la han trasladado al grupo de tramites junto con el Ingeniero JORGE GALINDO. 
 
10. Elver Gomez 

Acta No. 65962 Fecha: 09/08/22 Funcionario: Dilan Hurtado 

Nombre o razón social: Elver Gomez. Seguimiento y control VC 1496 

Descripción: No hubo atención al punto indicado.  

Observación: El DAGMA realizará visita de seguimiento posterior y deberá enviar 
lineamientos para sellado del pozo 

 
ACTAS DE VISITA CON RECOMENDACIÓN DE CONCESIÓN O PRESENTAR PMAA 
 
11. Unidad Chipichape 40 

Acta No. 141  Fecha: 18/11/22 Funcionario: Jimmy- Zharick- Fabian - Laura 

Nombre o razón social: Unidad Chipichape 40  

Descripción: En evidencia una galería filtrante en el sótano 2 con equipo de bombeo instalado 
con equipo de bombeo instalado.  

Observación: Se observa una galería filtrante, el usuario debe acercarse al DAGMA a pedir 
lineamientos para el plan de manejo y/o concesión de agua subterránea.  

 
12. Miradores de Chipichape 

Acta No. 142 Fecha: 17/11/22 Funcionario: Jimmy- Zharick- Fabian - Laura 
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Nombre o razón social: Miradores de Chipichape 

Descripción: Se observa una galería filtrante con equipo instalado, según manifiesta el 
administrados es nivel freático, la cual bombea alcantarillado. 

Observación: Se le indica al usuario dirigirse al DAGMA y pedir lineamientos para el plan de 
manejo y/o concesión de agua subterráneas.  

 
13. Conjunto residencial Masari 

Acta No. 50804 Fecha: 22/12/22 Funcionario: Fabian Osorio y Karen Ramirez 

Nombre o razón social: Conjunto Residencial Masari 

Descripción: Seguimiento de la galería filtrante VC 1559, al momento de la visita. Al momento de 
la visita el guarda recibe orden de la administradora de no dejar ingresar 

Observación: El DAGMA seguirá haciendo visita de control y seguimiento.  

 
14. Pacific Mall  

Acta No. 63021 Fecha: 28/02/22  Funcionario: Dilan Hurtado 

Nombre o razón social: Pacific Mal seguimiento VC 1459 

Descripción: Galería filtrante la cual está siendo utilizada para abastecimiento de las baterías 
sanitarias del centro comercial, actualmente se encuentran en proceso de concesión de dicho VC 
con No. Radicado.  

Observación: El DAGMA seguirá haciendo visita de control y seguimiento 

 
“A continuación comparto el radicado No. 202141730102675632 de 24-10-2022 en donde el señor 
GINO ULDERICO RICCIO CEREZO de PACIFIC MAL radica la solicitud para concesión de la galería 
filtrante VC 1459, pero el 28 de 02 de 2022 fue visitada por el contratista DILAN HURTADO 
direccionado por RODRIGUEZ ARIAS, para que visitara este establecimiento el cual en la visita hacia 
aprovechamiento del agua subterránea por ende se hizo omisión por parte del grupo de la gestión 
del recurso hídrico porque de acuerdo con la normatividad en su” 
 
“Por medio del Radicado No. 20214173010267563200003 se emite un auto de desistimiento del 
trámite de concesión No. 251 de 2022 del 28 de febrero de 2022, por lo cual la entidad tenía 
conocimiento sobre esta resolución de desistimiento. Por lo que se evidencia es que el DAGMA 
sanciona a conveniencia. Se ve claramente el tráfico de influencias de la Directora, el subdirector de 
Calidad, RODRIGUEZ ARIAS, CARLOS CIFUENTES y SARA RAMIREZ que son los que manejan 
este monopolio en el DAGMA. VER ANEXOS.” 
 
“Por lo cual en la visita que realizo el Contratista DILAN HURTADO, el edificio PACIFIC MAL no tenía 
permiso para hacer uso y aprovechamiento del agua subterránea, infringiendo la normatividad 
ambiental.” 
 
15. Condominio Campestre Alameda de Cañasgordas 

Acta No. 42263 Fecha: 27/05/22 Funcionario: Fabian y Diana 

Nombre o razón social: Condominio Campestre Alameda de Cañasgordas. Seguimiento 
derivación quebrada Guali 

Descripción: Al momento de la lectura el usuario manifiesta que hubo desbordamiento de la 
quebrada, se observa que la franja protectora no cuenta con lo reglamentado. Se observa en la 
casa 29 un posible afloramiento de agua igual que la casa 25, se entrega circular informativa para 
que puedan tener acompañamiento del DAGMA para una posible galería filtrante.  

Observación: casa 4 mantenimiento inapropiado de la piscina, el estancamiento del agua genera 
malos olores. Casa 21 con vertimiento, se solicita adecuación. 

 
16. Bosques del oeste 

Acta No. 64656 Fecha: 25/02/22 Funcionario: Fernanda R y Diana Martinez 

Nombre o razón social: Bosques del oeste 
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Descripción: Seguimiento y control a la concesión de aguas subterráneas para el uso y 
aprovechamiento del agua de la galería filtrante No. VC 1350. Se encuentran en el proceso de 
tener todo lo solicitado por la resolución 

Observación: Se cita al usuario a que haga presencia en las instalaciones del DAGMA.  

 
17. Clínica Rey David 

Acta No. 42398  Fecha: 06/05/22 Funcionario: Nicolas Zapata 

Nombre o razón social: Clínica Rey David 

Descripción: Seguimiento galería filtrante vc1322 Se realiza visita donde según expediente 591 
- 2013 se evidenció por el DAGMA galería filtrante vs 1322, se evidencia galería con tapa de 
protección metálica sin reborde de protección, cuenta con sistema de bombeo instalado el cual el 
agua es vertida al alcantarillado. 

Observación: Se recomienda en el menor tiempo posible hacer el reborde de protección para 
evitar posible contaminación de la Galería filtrante. Se debe solicitar ante el DAGMA lineamientos 
para inicio del trámite de legalización y así obtener la resolución de concesión y para el 
aprovechamiento del recurso hídrico subterráneo se cita al DAGMA el próximo miércoles 11 de 
mayo en edificio fuente Versalles 

 
18. Distribuciones Hernández  

Acta No. 62933 Fecha: 21/02/22 Funcionario: Vannesa, Arturo, Fernanda, Diana, 
Adriana  

Nombre o razón social: Distribuciones Hernández 

Descripción: Pozo vc 762.  Se evidenció que el pozo está en uso, con bombeo sumergible, 
contador sin derivaciones comas se encontraron sin tapa el pozo y tanque de almacenamiento sin 
tapa por lo que no cumple con la medida de protección contra la contaminación de residuos 
líquidos sólidos hacia el acuífero, se evidencia fugas de agua en tubería hidráulica, tiene 
resolución vigente se anexa copia de reportes de consumo, también enviar el reporte de consumo 
el 07/01/22. Entregan certificado de calibración, se solicita la caracterización de aguas debe ser 
de un laboratorio acreditado por el ideam de manera inmediata. 

Observación:  
Corregir de manera inmediata fugas de agua en tuberías hidráulicas. 
Se prohíbe que sus aguas servidas alcanzan calles calzadas y sumideros de aguas lluvias 
cuenta con el gestor autorizado aseo de Sur Occidente, entregan en físico 
retirar los elementos contaminantes alrededor del pozo de manera inmediata. 
Realizar una caracterización de aguas, grasa y aceite, hidrocarburos. 
Realizar un reborde de protección del tanque de almacenamiento no menor a 10 cm de altura de 
manera inmediata 

 
19. Lavarápido la 26 

Acta No. 62932  Fecha: 21/02/22 Funcionario: Diana Martínez, Fernanda, Vannesa 

Nombre o razón social: Lavarapido la 26 

Descripción: Vc 828.  Se evidenció que el pozo está en uso, se evidenció que tiene equipo de 
bombeos instalados, tiene tapa tipo campana lectura de medidor, se manifestó que iniciaron auto 
de inicio número 436, enviaron los reportes de consumo a tiempo, certificado de calibración 
quedaron de enviarlo de manera inmediata 

Observación: realizar de manera inmediata las correcciones de fuga 
realizar el cubrimiento del hueco del reborde de protección de manera inmediata 
De manera inmediata enviar certificado de calibración 

 
20. Cerviteca Cali Centro 

Acta No. 59341 Fecha: 21/02/22 Funcionario: Vanessa Hurtado y Diana 

Nombre o razón social: Cerviteca Centro. Seguimiento VC 970 

Descripción: Pozo en uso, tiene placa, equipos de bombeo instalados, tiene certificado de 
calibración vencido del 2019, no tiene derivaciones antes del medidor. Se solicita calibración del 
medidor.  
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Observación: -Presentar el certificado de calibración del medidor vigente.  
-Cambiar la tapa del tanque de almacenamiento y rapa artesanal del pozo, cambiar tapa tipo 
campana.  
-Le prohíben al usuario hacer vertimientos a las calles como dice en el decreto 1076 de 2015. 
-Presentar el estudio de caracterización de vertimientos a EMCALI. 

 
“Este usuario tuvo una medida preventiva de suspensión en el año 2017 con TRD 4133.010.9.12 por 
sobreconsumo y revisando el expediente de este usuario no se le hizo levantamiento de dicha 
medida preventiva. El 21 de febrero de 2022 se visita este usuario donde se le encuentra una serie 
agravantes los cuales el grupo de recurso hídrico no informa al grupo de procesos de sancionatorio 
la situación que se encontró en campo para que actúe de acuerdo a lo que dicta la ley 1333 de 2009 
y el decreto 1076 de 2015, debido a que este usuario ha hecho caso omiso a sus responsabilidades 
ocasionando un peligro emitente de contaminación del agua subterránea. Sera que este otro usuario 
paga una COIMA al señor RODRIGUEZ ARIAS para que lo deje seguir evadiendo su 
responsabilidad.  
 
Se le solicita a la CONTRALORIA GENERAL DE SANTIAGO DE CALI que estudie estas 
irregularidades que se han venido presentando en esta entidad en especial en el grupo de Gestión 
del Recurso Hídrico, solicitando el expediente 248 – 2006 del Vc 970.” 

 
21. Establecimiento de servicio el Diamante.  
“RODRIGUEZ ARIAS les dio permiso de palabra que sellaran a pesar que la entidad había no había 
aprobado anteriormente el sellado porque no cumplía con el parámetro de grasas y aceites para 
realizar dicho sellado. Y sobre todo que actuó en contra de la institución mencionándole al usuario 
que hubo un silencio administrativo por parte de la entidad. Escuchar Audio 3 Rodríguez Arias.” 
 
22. LIBRE EXPRESION CREATIVOS – Acta No. 64736 – Vc 893. 
“Según el acta de visita técnica diligenciada por el grupo de Gestión del Recurso Hídrico encontró 
un pozo sin uso en proceso de sellado definitivo.” 
 
“Me pregunto porque los contratistas del grupo de Gestión del Recurso Hídrico no han realizado una 
visita de seguimiento y control a este usuario aplicando lo que dice la normatividad ya que en el 2022 
y 2023 se han tomado a pie de la letra lo que dicta la norma (ley 1333 de 2009)” 
 

FUNCIONARIOS INVOLUCRADOS 
 

• FRANKLIN NEPOMUCENO CASTILLO SANCHEZ- Subdirector de Gestión de Calidad 
Ambiental 

• FRANCY RESTREPO APARICIO- Directora DAGMA 
Grupo de Gestión del Recurso Hídrico 

• OSCAR MAURICIO RODRIGUEZ ARIAS- Líder del grupo de Gestión del Recurso Hídrico 

• SARA RAMIREZ PARRA- líder de aguas subterráneas 

• CARLOS ANDRES CIFUENTES- aLíder del Grupo de Procesos Sancionatorios – Área 
Jurídica 

Contratistas: DAVID MARQUEZ, DIANA MARTINEZ, DILAN HURTADO, FABIAN OSORIO, 
FERNANDA RUIZ, HOWERD HENAO, NICOLAS ZAPATA, KAREN RAMIREZ, JIMMY BUITRON, 
VANESSA HURTADO, ZHARICK USMA. 
“Se ve claramente que RODRIGUEZ ARIAS está cometiendo el delito de tráfico de influencias 
sobretodo que él trabaja con esos llamados asesores ambientales entre ellas la señora APONTE y 
CRISTIAN URIBE (escuchar audio 2), el cual era el que aprobaba todos los PUEAA y junto con 
RODRIGUEZ, presionaban a las personas para que lo presentaran, esto con el fin de sacarle el 

máximo provecho a las MEDIDAS PREVENTIVAS.” SIC. 
 

Para el desarrollo de la presente Actuación Especial de Fiscalización / Denuncia 
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Fiscal – AEF/DF No. 379, la CGSC efectuó las siguientes actividades, entre otras:  
 

- Mesa de trabajo con el DAGMA, con el propósito de aclarar la denuncia. 
- Revisión de los documentos aportados y solicitados al DAGMA. 
- Análisis de los casos mencionados en la Denuncia Anónima. 
- Verificación y confrontación de los documentos acopiados. 

 
 
 
 

2. ANÁLISIS 

Ante los hechos evidenciados, se hace necesario analizar los siguientes temas: 
 
2.1 Competencia del ejercicio del control fiscal 

 
De acuerdo con lo establecido en el artículo 267 de la Constitución Política de 
Colombia modificado por el artículo 1º del Acto Legislativo 04 de 2019, la vigilancia 
y el control fiscal, son una función pública que ejercerá la Contraloría General de la 
República, la cual vigila la gestión fiscal de la administración y de los particulares o 
entidades que manejen fondos o bienes públicos, en todos los niveles 
administrativos y respecto de todo tipo de recursos públicos. 
  
En igual sentido, el artículo 272 de la carta, modificado por el artículo 4º del Acto 
Legislativo 04 de 2019 referente a la vigilancia de la gestión fiscal en el nivel 
territorial, en su inciso sexto, determina las funciones de los contralores territoriales 
respecto de las dadas al Contralor General de la República, en los siguientes 
términos: “Artículo 272. La vigilancia de la gestión fiscal de los departamentos, 
distritos y municipios donde haya contralorías, corresponde a estas en forma 
concurrente con la Contraloría General de la República. (….)  
 
Los contralores departamentales, distritales y municipales ejercerán, en el ámbito 
de su jurisdicción, las funciones atribuidas al Contralor General de la República en 
el artículo 268 en lo que sea pertinente, según los principios de coordinación, 
concurrencia, y subsidiariedad. El control ejercido por la Contraloría General de la 
República será preferente en los términos que defina la ley. (…)”. 
 
Por su parte, el Decreto-Ley 403 de 2020 “Por el cual se dictan normas para la 
correcta implementación del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del 
control fiscal”, define en su artículo 2º, la vigilancia y el control fiscal en los siguientes 
términos: 
 
 Artículo 2. Definiciones. Para los efectos de la vigilancia y el control fiscal se tendrán 
en cuenta las siguientes definiciones: Vigilancia fiscal. Es la función pública de 
vigilancia de la gestión fiscal de la administración y de los particulares o entidades 
que manejen fondos o bienes públicos, que ejercen los órganos de control fiscal de 
manera autónoma e independiente de cualquier otra forma de inspección y 
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vigilancia administrativa. Consiste en observar el desarrollo o ejecución de los 
procesos o toma de decisiones de los sujetos de control, sin intervenir en aquellos 
o tener injerencia en estas, así como con posterioridad al ejercicio de la gestión 
fiscal, con el fin de obtener información útil para realizar el control fiscal.  
 
Control fiscal: Es la función pública de fiscalización de la gestión fiscal de la 
administración y de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes 
públicos, que ejercen los órganos de control fiscal de manera autónoma e 
independiente de cualquier otra forma de inspección y vigilancia administrativa, con 
el fin de determinar si la gestión fiscal y sus resultados se ajustan a los principios, 
políticas, planes, programas, proyectos, presupuestos y normatividad aplicables y 
logran efectos positivos para la consecución de los fines esenciales del Estado, y 
supone un pronunciamiento de carácter valorativo sobre la gestión examinada y el 
adelantamiento del proceso de responsabilidad fiscal si se dan los presupuestos 
para ello.  
 
El control fiscal será ejercido en forma posterior y selectiva por los órganos de 
control fiscal, sin perjuicio del control concomitante y preventivo, para garantizar la 
defensa y protección del patrimonio público en los términos que establece la 
Constitución Política y la ley. 

En marco de lo anterior, el ente de control aborda la DENUNCIA FISCAL No. 379-
2023 atendiendo nuestras competencias: 
 

2.2 Mesa de trabajo para precisar la denuncia. 

 
En el trámite de la DENUNCIA FISCAL 379-2023, el ente de control evidenció que 
tal queja también fue radicada ante el DAGMA y al interior de esta entidad se había 
adelantado acciones ante la Fiscalía General de la Nación, toda vez que en torno 
a la denuncia habían hechos como la presunta identidad del denunciante anónimo, 
supuesta pérdida de expedientes y sustracción de información propia de la 
autoridad ambiental. 
 
Ante lo descrito en el párrafo anterior, se realizó mesa de trabajo con las áreas de 
Recursos Hídrico y procesos sancionatorios – jurídica del DAGMA, con el fin de 
ampliar la información sobre la denuncia que nos ocupa; en la citada reunión, el 
profesional en derecho líder de la Oficina de Sanciones de esa entidad manifestó: 
 

− El equipo de aguas subterráneas que realiza las visitas está conformado por 
aproximadamente 15 personas, dentro de sus funciones está la de realizar 
inspecciones las cuales quedan registradas a través de actas; posteriormente, 
se trasladan estas actas a la oficina jurídica con el fin de legalizar la medida 
adoptada, ya sea imposición de medida o sanción con base en la norma 
correspondiente.  

− El Subdirector de Calidad Ambiental del DAGMA entregó copia de la denuncia 
radicada ante la Fiscalía General de la Nación bajo el número 
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760016000199202328791 del 14 de septiembre de 2023 en contra de la señora 
Ana María Villa:  

“TIPO DE NOTICIA: DENUNCIA 
DELITO REFERENTE: 1117-DESTRUCCION, SUPRESIÓN U 
OCULTAMIENTO DE DOCUMENTO PUBLICO. ARTICULO 292 CP POR 
SERVIDOR PUBLICO EN EJERCICIO DE SUS FUNCIONES” 

 
Según el funcionario, se trata de la misma persona que presentó la DENUNCIA 
que nos ocupa a la Contraloría General de Santiago de Cali. 
 

− En la mesa de trabajo continuaron informando que la precitada Sra. Villa, en 
virtud de su contrato de prestación de servicios se le encomendó un paquete de 
actas de visita técnica de Inspección, Vigilancia y Control como consta en el acta 
de entrega del 8 de agosto de 2022, documentos que no devolvió al término de 
su contrato; por lo cual, el funcionario del DAGMA procede a denunciar y solicitar 
la intervención de la Fiscalía General de la Nación.  

En la mesa de trabajo se solicitó al DAGMA copia de la denuncia ante la Fiscalía. 
 
 
2.3 Revisión de los casos citados: “ACTAS DE VISITA CON MEDIDA 

PREVENTIVA”. 

A continuación, la verificación de los expedientes relacionados en la denuncia 
anónima, precisando que se citan entre comillas:  
 

1. “Hotel Familiar Tone S.A.S. 

Acta No. 64664 Fecha: 15/02/22 Funcionario: Vanessa Hurtado y Nicolas Zapata 

Nombre o razón social: Hotel Familiar Tone S.A.S. 

Descripción: En acompañamiento de policía ambiental. Descripción sistema. Se realiza 
levantamiento de la medida preventiva por no registro del pozo.  

Observación: Iniciar trámite de concesión, legalización del pozo. No hacer uso del pozo hasta no 
tener permiso ambiental.  

(…)” 
 

CGSC: Al respecto, se observó la imposición de una medida preventiva del 21 de 
febrero del 2022 con costos asociados por $853.374; el ente de Control Fiscal no 
evidenció acciones posteriores ni soportes de ingreso del recurso al Distrito, por lo 
que se incluye en el Hallazgo respectivo.  
 

2. “Distracom S.A.S.  

Acta No. 393 Fecha: 25/10/22 Funcionario: Dilan Hurtado 

Nombre o razón social: Distracom S.A.S Seguimiento y control VC 189 

Descripción: Pozo con medidor instalado con calibración vigente. Placa de Identificación.  No 
presentaron reportes de consumo 

Observación: Se impone medida preventiva de amonestación escrita por la NO presentación de 
consumo del semestre I de 2022.  

(…)”. 
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CGSC: Se evidenció una imposición de una medida preventiva del 2 de noviembre 
del 2022, con costos asociados por $556.754, la cual se soporta con recibo de pago 
No. 25188 expedido por el Departamento Administrativo de Hacienda Municipal. 
. 

3. “Edificio Bariloche Plaza  

Acta No. 42144 Fecha: 18/05/2022 Funcionario: Jimmy Buitron 

Nombre o razón social: Edificio Bariloche Plaza 

Descripción: El agua subterránea es llevada a la galería de drenaje la cual cuenta con sistema de 
bombeo para verter el agua hacia la superficie al sistema de alcantarillado.  

Observación: No se evidencia permiso para el manejo de agua subterránea o aprovechamiento 
de la misma. Se impone medida preventiva de amonestación escrita.  

Se adjunta el Informe técnico de la MEDIDA PREVENTIVA DE AMONESTACIÓN ESCRITA al 
EDIFICIO BARILOCHE PLAZA Radicado No. 202241330100021564 de 20-05-2022 Realizado por 
Jimmy Buitrón, Adriana Pineda, Sara Ramírez. Dirigido a Carlos Cifuentes, líder grupo de procesos 
sancionatorios”. 
 

CGSC: Sobre este caso, se observa una medida preventiva del 22 de mayo del 
2022 y costos asociados por $814.699 los cuales fueron pagados según número de 
recibo 900023329 de junio 24 del 2022. 
. 
 

4. “Edificio Seephia 

Acta No. 64638 Fecha: 03/03/22 Funcionario: Jimmy Buitron y Karen Ramírez 

Nombre o razón social: Edificio Seephia 

Descripción: Visita de vigilancia inspección control aguas subterráneas. En el momento de la visita 
se evidencia la galería filtrante ubicada en el sótano 4 y cuenta con una bomba de extracción 
Asimismo se evidenció que realizan lavado de los parqueaderos con el agua de Cali y las aguas 
servidas las descargan a la galería filtrante y luego es descargado al alcantarillado por lo que se 
evidencia no tienen separado el sistema de hueso subterráneas de las aguas servidas y aguas 
lluvias 

Observación: De acuerdo a la Norma ambiental vigente aplicable se realiza medida preventiva de 
legalización la cual consiste en que deben solicitar, obtener y presentar al DAGMA los permisos 
con respecto a la galería filtrante, el tratado de agua subterráneas y realizar separación de los 
sistemas de aguas subterráneas del sistema de aguas servidas y aguas lluvias. El DAGMA seguirá 
realizando vigilancia control y seguimiento de acuerdo a la normativa ambiental 

(…)”. SIC. 
 

CGSC: Tiene una medida preventiva y costos asociados por $883.374, en el 
expediente se encontró un proceso sancionatorio por infracción ambiental fechado 
14 de noviembre del 2023, una solicitud de cesación por parte del infractor la cual 
fue negada el 31 de enero del 2024 y notificada el 9 de febrero de igual año. Se 
presentaron alegatos el 19 de febrero de 2024; se está llevando a cabo el proceso. 
 

5. “Edificio Coraline 

Acta No.  41761 Fecha: 21/09/22 Funcionario: Karen Ramírez 

Nombre o razón social: Edificio Coraline 

Descripción: Galería filtrante sin inventario.  Se evidencia una galería filtrante la cual no se 
encuentra inventariada, la galería se encuentra ubicada en el sótano del edificio Caroline propia 
horizontal, se evidencia que las aguas de la Galería están siendo vertidas al sistema alcantarillado, 
en el momento de la visita no presentan el plan de manejo de agua subterráneas, sin embargo el 
usuario expresa que realizará la investigación correspondiente para verificarse cuentan con el plan 
de manejo ambiental. 
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Observación: Debido a que no presentan el plan de manejo Ambiental de agua subterránea y se 
impone una medida preventiva de amonestación escrita como a la cual será levantada cuando el 
usuario presente el plan de manejo Ambiental de agua subterráneas, realiza el pago 
correspondiente a la medida preventiva y así está la capacitación en donde se hablará el tema en 
cuestión 

(…)” SIC. 

 
CGSC: Se observó una medida preventiva No.  del 26 de septiembre del 2022, con 
costos asociados por $814.699 y soporte de pago No. 24696 expedido por el 
Departamento Administrativo de Hacienda. 
 
6. “Solicitó que la CONTRALORIA GENERAL DE SANTIAGO DE CALI investigue 

sobre el caso de la medida preventiva impuesta al establecimiento LAVADERO TOBY y 

que porque no se legalizó”. SIC. 

 

CGSC: Una vez analizados los documentos enviados por el DAGMA, se evidenció 
la medida preventiva legalizada mediante Resolución No. 4133.010.21.0.1026 del 
14 de septiembre del 2022, con costos asociados por $814.699; el ente de control 
recibió copia del recibo oficial de liquidación y pago de los servicios ambientales – 
DAGMA orden de servicio No. 25152. 
 

7. “Vapra Asociado S.A.S.  

Acta No. 66320 Fecha: 08/09/22 Funcionario: Zharick Usma 

Nombre o razón social: Vapra Asociado S.A.S.  

Descripción: Seguimiento y control al vc 991 
Al momento de la visita el pozo se encuentra en uso, ubicado en el interior del predio al fondo 
margen izquierda en el cuarto de la PTAR.  El pozo se encuentra en un cuarto no tiene 
derivaciones antes del medidor 
El establecimiento tiene resolución de vida útil del 2001 Con razón social lava autos la novena en 
08/08/013 radica en el dogma el cambio de razón social a Vapra asociado.  La calibración no se 
encuentra vigente. 

Observación: se impone medida preventiva de amonestación por el incumplimiento al parágrafo 
décimo artículo 4 de la resolución dagma el cual indica que para las concesiones de agua 
subterráneas los medidores deberán ser revisados técnicamente y calibrarse al menos dos cada 
dos años de uso por lo tanto tiene la calibración vencida se impone medida preventiva de 
amonestación. 

(…)”. 

CGSC: Sobre este caso, existe una medida preventiva el 3 de octubre del 2022, con 
costos asociados por $814.699, una citación de notificación del 20 de octubre del 
2022, el pago lo soporta el “RECIBO OFICIAL DE LIQUIDACIÓN Y PAGO DE LOS 
SERVICIOS AMBIENTALES – DAGMA” – Orden de servicio No. 24936 del 25 de 
noviembre del 2022. 
 

8. “Aceites Castro 

Acta No. 64730 Fecha: 21/02/22 Funcionario: Jimmy Buitron 

Nombre o razón social: Aceites Castro. Seguimiento VC 972 
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Descripción: Seguimiento y vigilancia con Policía Ambiental. Se evidencia el pozo en uso, el 
medidor se encuentra dañado, el reborde de la boca del pozo no cumple con las medidas de 
protección contra la contaminación del acuífero   

Observación: Se realiza amonestación escrita como medida preventiva, por incumplimientos en 
esta acta. Presentar estudio de vertimientos ante EMCALI EICE ESP. Se evidencia que las aguas 
servidas convergen en el andén y la calle.  

 
“Se evidencia que al señor LEONARDO CASTRO se le impuso dicha medida preventiva en donde 
tiene una serie de incumplimientos de sus responsabilidades, pero la irregularidad es que a otros 
establecimientos que se visitaron como lo son:  
- CERVITECA CALI CENTRO – Acta No. 59341 – Vc 970  
- LIBRE EXPRESION CREATIVOS – Acta No. 64736 – Vc 893  
- DISTRIBUCIONES HERNANDEZ – Acta No. 62933 - Vc 762  
 - LAVARAPIDO LA 26-Acta No. 62932-Vc 828  
Tienen los mismos incumplimientos que el señor LEONARDO CASTRO, pero a estos no se les 
impuso ninguna medida preventiva omisión por parte de estos CONTRATISTAS”. 
 

CGSC: Se observó que Servicios Castro lavadero, tiene una medida preventiva 
fechada 14 de noviembre del 2022, con costos asociados por $809.272 la cual tiene 
como soporte el recibo de pago 29439 expedido por el Departamento Administrativo 
de Hacienda Municipal. 
 
Con el fin de analizar los casos señalados en la Denuncia Fiscal 379-2023 en igual 
orden al presentado por el petente Anónimo en su escrito, lo referente a 
CERVITECA CALI CENTRO, LIBRE EXPRESIÓN CREATIVOS DISTRIBUCIONES 
HERNÁNDEZ, LAVARAPIDO LA 26 se revisan en las páginas 19, 20 y 21 del 
presente Informe. 
 

9. “Lavadero El Rey 

Acta No. 66076 Fecha: 14/06/22 Funcionario: Jimmy Buitron 

Nombre o razón social: Lavadero el Rey 

Descripción: Pozo de agua subterránea sin inventariar, pozo en uso, cuenta con sistema de 
bombeo, le falta condicionar el reborde y tapa de protección, no tiene medidor, no tiene placa de 
identificación, no presenta ni se evidencia permisos de prospección y exploración, no tiene 
concesión, no presenta caracterización de vertimiento.  

Observación: Se impone medida preventiva de suspensión al uso y aprovechamiento del recurso 
hídrico de este pozo de manera inmediata.  

 
“De acuerdo con el informe técnico No. 4133.020.2.37.238-2022, se concluye que: -Se solicita al 
área jurídica del DAGMA legalizar esta medida preventiva y solicitar la suspensión de la actividad 
(Artículo 39 – Ley 1333-2009) hasta que:  
A) La autoridad ambiental compruebe que el usuario cuenta con la concesión para el 
aprovechamiento del agua subterránea o realizó el proceso de sellado definitivo del pozo, 
cumpliendo con todos los requisitos exigidos por el DAGMA.  
B) El área jurídica determine las acciones pertinentes, posterior al estudio del caso, conforme a la 
Ley 1333 de 2009” 
La señora DORALBA HINCAPIE se dirigió a la entidad con el fin de solicitar los lineamiento técnicos 
y legales para tramitar el permiso de concesión, pero se encontró con la CONTRATISTA SARA 
RAMIREZ PARRA la líder de aguas subterráneas la cual lleva al grupo de SANCIONATORIO donde 
habla con el señor CARLOS CIFUENTES y junto con RAMIREZ PARRA intimidan a la señora 
DORALBA HINCAPIE y le dicen verbalmente que NO SE LE CONCEDERAEL PERMISO DE 
CONCESIÓN y la obligan a solicitar el sellado definitivo.” 
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Una persona testigo de este acontecimiento es la Ingeniera MARLENY GARCIA, una de tantas 
personas que no ha estado de acuerdo con el actuar del RODRIGUEZ ARIAS y RAMIREZ PARRA. 
Motivo por el la han trasladado al grupo de tramites junto con el Ingeniero JORGE GALINDO”. 
 
 

CGSC: Sobre el caso del lavadero El Rey, se observó medida preventiva del 17 de 
junio de 2022, con costos asociados por $814.699, está en proceso sancionatorio 
desde el 12 de diciembre de la misma anualidad; el ente de Control Fiscal no 
evidenció acciones posteriores ni soportes de ingreso del recurso al Distrito, por lo 
que se incluye en el Hallazgo respectivo.  
 

10. “Elver Gómez 

Acta No. 65962 Fecha: 09/08/22 Funcionario: Dilan Hurtado 

Nombre o razón social: Elver Gómez. Seguimiento y control VC 1496 

Descripción: No hubo atención al punto indicado.  

Observación: El DAGMA realizará visita de seguimiento posterior y deberá enviar lineamientos 
para sellado del pozo 

(…)”. SIC. 
 

CGSC: Se observa en el expediente, una medida preventiva con costos asociados 
por $306.758; el ente de control no evidencia más actuaciones, por lo que este caso 
se incluye en el Hallazgo respectivo.  
 
 
“(…) ACTAS DE VISITA CON RECOMENDACIÓN DE CONCESIÓN O PRESENTAR PMAA 
 

11. Unidad Chipichape 40 

Acta No. 141  Fecha: 18/11/22 Funcionario: Jimmy- Zharick- Fabian - Laura 

Nombre o razón social: Unidad Chipichape 40  

Descripción: En evidencia una galería filtrante en el sótano 2 con equipo de bombeo instalado con 
equipo de bombeo instalado.  

Observación: Se observa una galería filtrante, el usuario debe acercarse al DAGMA a pedir 
lineamientos para el plan de manejo y/o concesión de agua subterránea.  

(…)”. 
 
CGSC: Respecto a este expediente, se observa que mediante Acta de Visita No. 
141 del 18 de noviembre de 2022 el DAGMA requirió al usuario presentarse con el 
propósito de entregarle lineamientos para el plan de manejo y la concesión de aguas 
subterráneas; el ente de Control Fiscal no evidenció acciones posteriores, por lo 
que se incluye en el Hallazgo respectivo.  
 

12 “Miradores de Chipichape 

Acta No. 142 Fecha: 17/11/22 Funcionario: Jimmy- Zharick- Fabian - Laura 

Nombre o razón social: Miradores de Chipichape 

Descripción: Se observa una galería filtrante con equipo instalado, según manifiesta el 
administrados es nivel freático, la cual bombea alcantarillado. 

Observación: Se le indica al usuario dirigirse al DAGMA y pedir lineamientos para el plan de 
manejo y/o concesión de agua subterráneas.  

(…)” 
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CGSC: Se encuentra el Acta de Visita No. 142 del 17 de noviembre de 2022, por 
medio de la cual se requirió al usuario que debía dirigirse al DAGMA y pedir los 
lineamientos para el plan de manejo y concesión de aguas subterráneas; no se halló 
evidencia de acciones posteriores por parte del usuario, no ha iniciado el trámite de 
concesión y el DAGMA no ha realizado acciones al respecto, asunto por el cual se 
incluye en el Hallazgo respectivo.  
 
“13. Conjunto residencial Masari 

Acta No. 50804 Fecha: 22/12/22 Funcionario: Fabian Osorio y Karen Ramirez 

Nombre o razón social: Conjunto Residencial Masari 

Descripción: Seguimiento de la galería filtrante VC 1559, al momento de la visita. Al momento de 
la visita el guarda recibe orden de la administradora de no dejar ingresar 

Observación: El DAGMA seguirá haciendo visita de control y seguimiento.  

(…)” 
 

CGSC: Sobre el seguimiento a este caso, se evidenció que mediante Resolución 
4133.010.21.0.971 del 30 de agosto del 2023 se impuso medida preventiva, 
notificada en diciembre 11 del 2023 con costos asociados por $809.272; el ente de 
Control Fiscal no evidenció acciones posteriores, ni soportes de ingreso del recurso 
al Distrito, razón por lo que se incluye en el Hallazgo respectivo.  
 
 
“14.Pacific Mall  

Acta No. 63021 Fecha: 28/02/22  Funcionario: Dilan Hurtado 

Nombre o razón social: Pacific Mal seguimiento VC 1459 

Descripción: Galería filtrante la cual está siendo utilizada para abastecimiento de las baterías 
sanitarias del centro comercial, actualmente se encuentran en proceso de concesión de dicho VC 
con No. Radicado.  

Observación: El DAGMA seguirá haciendo visita de control y seguimiento 

 
“A continuación comparto el radicado No. 202141730102675632 de 24-10-2022 en donde el señor 
GINO ULDERICO RICCIO CEREZO de PACIFIC MAL radica la solicitud para concesión de la galería 
filtrante VC 1459, pero el 28 de 02 de 2022 fue visitada por el contratista DILAN HURTADO 
direccionado por RODRIGUEZ ARIAS, para que visitara este establecimiento el cual en la visita hacia 
aprovechamiento del agua subterránea por ende se hizo omisión por parte del grupo de la gestión 
del recurso hídrico porque de acuerdo con la normatividad en su” 
“Por medio del Radicado No. 20214173010267563200003 se emite un auto de desistimiento del 
trámite de concesión No. 251 de 2022 del 28 de febrero de 2022, por lo cual la entidad tenía 
conocimiento sobre esta resolución de desistimiento. Por lo que se evidencia es que el DAGMA 
sanciona a conveniencia. Se ve claramente el tráfico de influencias de la Directora, el subdirector de 
Calidad, RODRIGUEZ ARIAS, CARLOS CIFUENTES y SARA RAMIREZ que son los que manejan 
este monopolio en el DAGMA. VER ANEXOS.” 
“Por lo cual en la visita que realizo el Contratista DILAN HURTADO, el edificio PACIFIC MAL no tenía 
permiso para hacer uso y aprovechamiento del agua subterránea, infringiendo la normatividad 
ambiental.” 
 

CGSC: Con los documentos anexos al expediente del establecimiento Pacific Mall, 
se evidenció que se impuso un valor por el aprovechamiento del agua subterránea, 
pago soportado con el “Recibo Oficial de Liquidación y Pago de los Servicios 
Ambientales-DAGMA” con orden de servicio No. 24798 del 2 de noviembre de 2022 
por $2.625.696; también aparece el oficio de notificación emitido por el DAGMA 
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sobre la concesión de aguas subterráneas con fecha 8 de noviembre de 2023 y la 
Resolución 1360 a través de la cual se otorga la concesión de aguas subterráneas 
del pozo VC 1459. 
 
“15.Condominio Campestre Alameda de Cañasgordas 

Acta No. 42263 Fecha: 27/05/22 Funcionario: Fabian y Diana 

Nombre o razón social: Condominio Campestre Alameda de Cañasgordas. Seguimiento 
derivación quebrada Guali 

Descripción: Al momento de la lectura el usuario manifiesta que hubo desbordamiento de la 
quebrada, se observa que la franja protectora no cuenta con lo reglamentado. Se observa en la 
casa 29 un posible afloramiento de agua igual que la casa 25, se entrega circular informativa para 
que puedan tener acompañamiento del DAGMA para una posible galería filtrante.  

Observación: casa 4 mantenimiento inapropiado de la piscina, el estancamiento del agua genera 
malos olores. Casa 21 con vertimiento, se solicita adecuación. 

(…)”. 
 

CGSC: El DAGMA aportó expediente que contiene Acta de visita técnica del 30 de 
marzo del 2023, Actas de seguimiento del 3 y 10 de agosto de igual anualidad; No 
se evidenciaron más actuaciones relacionadas con este caso, por lo que se incluye 
en el Hallazgo respectivo.  
 
“16.Bosques del oeste 

Acta No. 64656 Fecha: 25/02/22 Funcionario: Fernanda R y Diana Martinez 

Nombre o razón social: Bosques del oeste 

Descripción: Seguimiento y control a la concesión de aguas subterráneas para el uso y 
aprovechamiento del agua de la galería filtrante No. VC 1350. Se encuentran en el proceso de 
tener todo lo solicitado por la resolución 

Observación: Se cita al usuario a que haga presencia en las instalaciones del DAGMA.  

(…)”. SIC. 
 

Al respecto, se evidenció en el expediente el documento para presentar los alegatos 
de conclusión con fecha el 22 de septiembre de 2023, el cual fue notificado por aviso 
el 23 de enero de 2024 y la presentación de los alegatos se realizó el 19 de febrero 
de igual vigencia. 
 
“17.Clínica Rey David 

Acta No. 42398  Fecha: 06/05/22 Funcionario: Nicolas Zapata 

Nombre o razón social: Clínica Rey David 

Descripción: Seguimiento galería filtrante vc1322 Se realiza visita donde según expediente 591 - 
2013 se evidenció por el DAGMA galería filtrante vs 1322, se evidencia galería con tapa de 
protección metálica sin reborde de protección, cuenta con sistema de bombeo instalado el cual el 
agua es vertida al alcantarillado. 

Observación: Se recomienda en el menor tiempo posible hacer el reborde de protección para 
evitar posible contaminación de la Galería filtrante. Se debe solicitar ante el DAGMA lineamientos 
para inicio del trámite de legalización y así obtener la resolución de concesión y para el 
aprovechamiento del recurso hídrico subterráneo se cita al DAGMA el próximo miércoles 11 de 
mayo en edificio fuente Versalles 

(…)”. 
 

CGSC: El DAGMA en su derecho de contradicción, presenta relación de acciones 
adelantadas desde el 2022 al 2023. 
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“18.Distribuciones Hernández  

Acta No. 62933 Fecha: 21/02/22 Funcionario: Vannesa, Arturo, Fernanda, Diana, 
Adriana  

Nombre o razón social: Distribuciones Hernández 

Descripción: Pozo vc 762.  Se evidenció que el pozo está en uso, con bombeo sumergible, 
contador sin derivaciones comas se encontraron sin tapa el pozo y tanque de almacenamiento sin 
tapa por lo que no cumple con la medida de protección contra la contaminación de residuos 
líquidos sólidos hacia el acuífero, se evidencia fugas de agua en tubería hidráulica, tiene 
resolución vigente se anexa copia de reportes de consumo, también enviar el reporte de consumo 
el 07/01/22. Entregan certificado de calibración, se solicita la caracterización de aguas debe ser 
de un laboratorio acreditado por el ideam de manera inmediata. 

Observación:  
Corregir de manera inmediata fugas de agua en tuberías hidráulicas. 
Se prohíbe que sus aguas servidas alcanzan calles calzadas y sumideros de aguas lluvias 
cuenta con el gestor autorizado aseo de Sur Occidente, entregan en físico 
retirar los elementos contaminantes alrededor del pozo de manera inmediata. 
Realizar una caracterización de aguas, grasa y aceite, hidrocarburos. 
Realizar un reborde de protección del tanque de almacenamiento no menor a 10 cm de altura de 
manera inmediata 

(…) 
 

CGSC: Se observó una medida preventiva del 4 de marzo del 2022, con costos 
asociados por $883.374 y soporte de pago No. 22455 expedido por el Departamento 
Administrativo de Hacienda. 
 
“19.Lavarápido la 26 

Acta No. 62932  Fecha: 21/02/22 Funcionario: Diana Martínez, Fernanda, Vannesa 

Nombre o razón social: Lavarapido la 26 

Descripción: Vc 828.  Se evidenció que el pozo está en uso, se evidenció que tiene equipo de 
bombeos instalados, tiene tapa tipo campana lectura de medidor, se manifestó que iniciaron auto 
de inicio número 436, enviaron los reportes de consumo a tiempo, certificado de calibración 
quedaron de enviarlo de manera inmediata 

Observación: realizar de manera inmediata las correcciones de fuga 
realizar el cubrimiento del hueco del reborde de protección de manera inmediata 
De manera inmediata enviar certificado de calibración 

(…)”. 
 

CGSC: se observa imposición de medida preventiva con costos asociados por 
$705.469, los cuales fueron pagados el 12 de julio del 2022 según “RECIBO 
OFICIAL DE LIQUIDACIÓN Y PAGO DE LOS SERVICIOS AMBIENTALES – 
DAGMA” – Orden de servicio No. 23677; igualmente, el expediente contiene acta 
de visita de seguimiento del 9 de septiembre del 2022 de igual año.  
 
20.Cerviteca Cali Centro 

Acta No. 59341 Fecha: 21/02/22 Funcionario: Vanessa Hurtado y Diana 

Nombre o razón social: Cerviteca Centro. Seguimiento VC 970 

Descripción: Pozo en uso, tiene placa, equipos de bombeo instalados, tiene certificado de 
calibración vencido del 2019, no tiene derivaciones antes del medidor. Se solicita calibración del 
medidor.  
 

Observación: -Presentar el certificado de calibración del medidor vigente.  
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-Cambiar la tapa del tanque de almacenamiento y rapa artesanal del pozo, cambiar tapa tipo 
campana.  
-Le prohíben al usuario hacer vertimientos a las calles como dice en el decreto 1076 de 2015. 
-Presentar el estudio de caracterización de vertimientos a EMCALI. 

Este usuario tuvo una medida preventiva de suspensión en el año 2017 con TRD 4133.010.9.12 por 
sobreconsumo y revisando el expediente de este usuario no se le hizo levantamiento de dicha 
medida preventiva. El 21 de febrero de 2022 se visita este usuario donde se le encuentra una serie 
agravantes los cuales el grupo de recurso hídrico no informa al grupo de procesos de sancionatorio 
la situación que se encontró en campo para que actúe de acuerdo a lo que dicta la ley 1333 de 2009 
y el decreto 1076 de 2015, debido a que este usuario ha hecho caso omiso a sus responsabilidades 
ocasionando un peligro emitente de contaminación del agua subterránea. Sera que este otro usuario 
paga una COIMA al señor RODRIGUEZ ARIAS para que lo deje seguir evadiendo su 
responsabilidad.  
Se le solicita a la CONTRALORIA GENERAL DE SANTIAGO DE CALI que estudie estas 
irregularidades que se han venido presentando en esta entidad en especial en el grupo de Gestión 
del Recurso Hídrico, solicitando el expediente 248 – 2006 del Vc 970.” 

 
CGSC: Se evidenció la Resolución No. 4133.010.21.0.367-2023 por medio de la 
cual se legaliza una medida preventiva, con costos asociados por $744.472, con 
notificación por aviso del 16 de junio del 2023. Es necesario resaltar, que el ente de 
control no observó actuaciones posteriores por parte del DAGMA, por lo que se 
incluye en el Hallazgo respectivo.  
 
“21.Establecimiento de servicio el Diamante.  
“RODRIGUEZ ARIAS les dio permiso de palabra que sellaran a pesar que la entidad había no había 
aprobado anteriormente el sellado porque no cumplía con el parámetro de grasas y aceites para 
realizar dicho sellado. Y sobre todo que actuó en contra de la institución mencionándole al usuario 
que hubo un silencio administrativo por parte de la entidad. Escuchar Audio 3 Rodríguez Arias.” 
 

CGSC: El DAGMA en su derecho de contradicción, presenta relación de acciones 
adelantadas desde el 2019 al 2023 y se verificó el pago soportado en el “RECIBO 
OFICIAL DE LIQUIDACIÓN Y PAGO DE LOS SERVICIOS AMBIENTALES – 
DAGMA” – Orden de servicio No. 25738 del 5 de mayo del 2023. 
 
“22. LIBRE EXPRESION CREATIVOS – Acta No. 64736 – Vc 893. 
“Según el acta de visita técnica diligenciada por el grupo de Gestión del Recurso Hídrico encontró 
un pozo sin uso en proceso de sellado definitivo.” 
“Me pregunto porque los contratistas del grupo de Gestión del Recurso Hídrico no han realizado una 
visita de seguimiento y control a este usuario aplicando lo que dice la normatividad ya que en el 2022 
y 2023 se han tomado a pie de la letra lo que dicta la norma (ley 1333 de 2009)” 

 
CGSC: Se encuentra anexo en el expediente la presentación de descargos con 
fecha 24 de noviembre de 2023, mediante el cual se pueden aportar o solicitar la 
práctica de pruebas, ordenando de oficio las que considere pertinentes lo cual se 
puede prorrogar hasta por 60 días según el artículo 26 de la Ley 1333 de 2009. 
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3 CONCLUSIONES Y RESULTADOS 
 

De los 22 casos incluidos en la DENUNCIA FISCAL 379-2023 relacionados con la 
protección del recurso hídrico, se tiene que en 5 hay deficiencias en la gestión 
posterior a la imposición de la medida preventiva; en 4 casos no se evidenciaron 
actividades orientadas a dar cumplimiento a la normativa; esto indica que el DAGMA 
presenta falencias en las funciones de evaluación, control y seguimiento ambiental 
de los usos del agua que propendan por la protección, sostenibilidad y el uso de 
este recurso. 
 
Este ente de control con base en la evidencia acopiada, formula los siguientes 
Hallazgos: 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVA No. 1 CON PRESUNTA INCIDENCIA 
DISCIPLINARIA Y FISCAL. 
Falta de seguimiento al cumplimiento de medidas preventivas.   
 
El ente de control no evidenció actuaciones posteriores a la imposición de las 
medidas preventivas por parte del DAGMA, ni el soporte del ingreso del recurso al 
Distrito de Santiago de Cali, en los casos relacionados a continuación: 
 

CASO COSTO ASOCIADO A LA IMPOSICIÓN DE LA 
MEDIDA PREVENTIVA ($) 

Hotel Familiar Tone S.A.S.  853.374  

Lavadero El Rey 814.699 

Conjunto residencial Masari 809.272 

Cerviteca Cali Centro 744.472 

Elver Gómez 306.758 

TOTAL $3.221.817 

 
Incumpliendo los numerales 1 y 5 del artículo 230 del Decreto Extraordinario No. 
4110.0.20.0516 de 2016, funciones de la Subdirección de Calidad Ambiental: 
 

1.“Ejercer control al cumplimiento de las normas ambientales de orden nacional, 
regional y local en materia de emisiones atmosféricas, contaminación acústica, uso 
y aprovechamiento de flora y fauna silvestre, manejo de residuos sólidos, calidad 
y cantidad del recurso hídrico superficial y subterráneo, proyectos urbanísticos y 
contaminación del sector empresarial; y aplicar las sanciones prescritas, conforme 
a la ley.  
(…) 
5.“Ejecutar estrategias y acciones de prevención y control de los impactos 
ambientales generados a los recursos naturales o al ambiente, por las actividades 
industriales, comerciales y de servicios que funcionan en el área urbana del 
municipio”. 
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La situación evidenciada, permite establecer una contravención a los principios que 
rigen la función administrativa contenidos en el artículo 209 de la Constitución 
Política, como lo son: Eficacia, Economía, Celeridad e Imparcialidad. 
 
La Ley 1333 de 2009 indica en su ARTÍCULO 34: “Costos de la imposición de las 
medidas preventivas. Los costos en que incurra la autoridad ambiental con ocasión 
de las medidas preventivas, tales como: Transporte, almacenamiento, seguros, 
entre otros, correrán por cuenta del infractor. En caso del levantamiento de la 
medida, los costos deberán ser cancelados antes de poder devolver el bien o 
reiniciar o reabrir la obra”. 
 
Lo anterior por deficiencias en el seguimiento y control a los procesos que generan 
impactos por uso o disposición del recurso natural, generando riesgo al recurso 
hídrico por agotamiento y su sostenibilidad; así mismo, una gestión antieconómica, 
ineficiente e ineficaz conforme a los artículos 3 y 6 de la Ley 610 de 2000, 
conformando detrimento fiscal por $3.221.817; incurriendo en una presunta 
vulneración a los deberes establecidos en el artículo 38 numerales 1 de la Ley 1952 
de 2019. 
 
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 2 CON PRESUNTA INCIDENCIA 
DISCIPLINARIA. 
Falta de gestión para protección de recurso natural agua.   
 
El ente de control no evidenció actuaciones orientadas a la protección del recurso 
hídrico, en los siguientes casos: 
 

− Unidad residencial Chipichape 40. 

− Unidad residencial Miradores de Chipichape. 

− Condominio Campestre Alameda de Cañasgordas. 

− Libre expresión Creativos. 
 

La Constitución Política en el numeral 8 del artículo 95, señala que son deberes de 
la persona y del ciudadano: 
 
“8. Proteger los recursos culturales y naturales del país y velar por la conservación 
de un ambiente sano”. 
 
Incumpliendo los numerales 1 y 5 del artículo 230 del Decreto Extraordinario No. 
4110.0.20.0516 de 2016, funciones de la Subdirección de Calidad Ambiental: 
 
1.“Ejercer control al cumplimiento de las normas ambientales de orden nacional, 
regional y local en materia de emisiones atmosféricas, contaminación acústica, uso 
y aprovechamiento de flora y fauna silvestre, manejo de residuos sólidos, calidad y 
cantidad del recurso hídrico superficial y subterráneo, proyectos urbanísticos y 
contaminación del sector empresarial; y aplicar las sanciones prescritas, conforme 
a la ley. 
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(…) 
5.“ejecutar estrategias y acciones de prevención y control de los impactos 
ambientales generados a los recursos naturales o al ambiente, por las actividades 
industriales, comerciales y de servicios que funcionan en el área urbana del 
municipio”. 

 
Lo anterior por deficiencias en el seguimiento y control a los procesos que generan 
impactos por uso o disposición del recurso natural; generando riesgo al recurso 
hídrico por agotamiento y sostenibilidad; Incurriendo en una presunta vulneración a 
los deberes establecidos en el artículo 38 numerales 1 de la Ley 1952 de 2019, 
Articulo 84, Ley 1474 del 2011.  
 

Fin del Informe Final 
 

 
MARÍA VICTORIA MONTERO GONZÁLEZ 
Directora Técnica ante Recursos Naturales y Aseo 
Contraloría General de Santiago de Cali 
 
 

 

 Nombre Cargo Firma 

Proyectó Cecilia María Téllez – Juan Camilo Mora  Auditores fiscales I 

                
 
                                 

Revisó María Victoria Montero González 
 Directora Técnica  

  

Aprobó  

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo 
nuestra responsabilidad lo presentamos para firma. 


