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INTRODUCCIÓN 
 
 

 
La Contraloría General de Santiago de Cali, con fundamento en las facultades 
otorgadas por el Artículo 267 de la Constitución Política, incluyó dentro del  Plan 
Anual de Estudios y Análisis Macro 2014, el estudio y análisis del tema 
“EVALUACIÓN DE LA ESTRATEGIA DE PLANIFICACIÓN MUNICIPAL – 
TERRITORIO DE INCLUSIÓN Y OPORTUNIDADES - TIO”, en los períodos 
comprendidos en la vigencias 2012, 2013 y 2014.  
 
En desarrollo del Plan Anual de Estudios y Análisis Macro 2014, la Dirección 
Técnica ante la Administración Central mediante Memorando Interno No. 
1100.23.02.14.015 del 10 de noviembre de 2014, designó la comisión 
interdisciplinaria encargada de la evaluación y el estudio sobre el cumplimiento del 
Programa TERRITORIO DE INCLUSIÓN Y OPORTUNIDADES - TIO con los 
resultados contenidos en el presente documento. 

 
El Plan de Desarrollo en su línea estratégica Nro. 1 “Equidad para Todos” 
contempla componentes y programa que apuntan a los objetivos de generar 
condiciones de equidad, con un enfoque “poblacional” y “territorial”, a partir de la 
estrategia de intervención denominada Territorios de Inclusión y Oportunidades - 
TIO, que prioriza de acuerdo con la división político-administrativa del municipio, 
las áreas donde se registran indicadores críticos de pobreza, violencia y seguridad, 
reconociendo que la inseguridad es multicausal, aceptando la intervención de 
factores asociados, que no solamente deben ser abordados con medidas 
policiales, sino desde el punto de vista social 
 
Los proyectos y el avance de los indicadores de producto son  responsabilidad de 
las Secretarias involucradas en la estratégica Nro. 1 “Equidad para Todos”,   
desarrollan los mismos en el marco de la línea por componentes y programas. 
 

Para abordar el estudio y análisis del Programa Seguimiento y Evaluación TIO, se 
determinó como objetivo general evaluar los programas implementados por la 
Administración Municipal para el cumplimiento de la Política Pública TIO en 
Santiago de Cali, para evidenciar las causas estratégicas y la focalización de la 
inversión social, y si se han generado oportunidades y desarrollado competencias 
en la población más vulnerable 
 
El TIO es operado por el Municipio de Santiago de Cali a través de las diferentes 
Dependencias como Secretaría General -Asesoría Desepaz, Secretaría de 
Gobierno Convivencia y Seguridad, Infraestructura y Valorización, Secretaría de 
Salud Pública, DAGMA, Secretaría de Cultura, Secretaría del Deporte, Dirección de 
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Desarrollo Territorial  Bienestar Social, Secretaría del Tránsito y Transporte, para 
efectos de nuestro estudio, realizaremos el análisis desde lo logrado por la 
Secretaría de Gobierno Convivencia y Seguridad, Dirección de Desarrollo 
Territorial  Bienestar Social, Secretaría General,  Asesoría Desepaz, Secretaría del 
Tránsito y Transporte, dependencias a las cuales nos corresponde como Dirección 
Técnica el ejercicio del Control Fiscal.  
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1. JUSTIFICACIÓN 

 

La estrategia de Planificación Municipal “Territorio de Inclusión y Oportunidades – 

TIO”, se encuentra incluida en el Plan de Desarrollo del Municipio de Santiago de 

Cali,  aprobado mediante ACUERDO Nº 0326 DE 2012, “POR MEDIO DEL CUAL 

SE ADOPTA EL PLAN DE DESARROLLO DEL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE 

CALI  2012 – 2015”  “CaliDA UNA CIUDAD PARA TODOS”,  el cual dispone en el 

Artículo 3° los LINEAMIENTOS ESTRATÉGICOS, para el área urbana como rural, 

donde confluyen diversas etnias, culturas y procedencias, manifestándose una 

población con diferentes y contradictorias condiciones socioeconómicas a la cual 

se asocian diverso tipos de problemáticas y potencialidades. 

 
Con este Plan se pretende dar una respuesta integral y diferenciada a las 
necesidades y aspiraciones de todos los caleños, teniendo como soporte, su gran 
diversidad, para lo cual se plantearon 6 grandes líneas estratégicas, entre ellas se 
encuentra la denominada: Equidad para todos, la cual se encuentra definida en 
los siguientes términos:  
 

1.- CaliDA: Equidad para todos 
Reconociendo la obligación constitucional del Estado de garantizar los Derechos 
Humanos y Civiles, así como, con criterio de progresividad, los Derechos 
Económicos, Sociales y Culturales, y el compromiso nacional y local con el logro 
de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, esta línea estratégica plantea la acción 
multidimensional y diferenciada enfocada a los territorios y ciudadanos más 
necesitados y vulnerables, a través de la estrategia de intervención Territorios de 
Inclusión y Oportunidades – TIO. Dichos territorios fueron priorizados a partir de 
indicadores críticos de pobreza, violencia y seguridad, lo que amerita una 
intervención intersectorial desde el punto de vista social, territorial y de 
generación de oportunidades reales de progreso humano y comunitario integral, 

en el entendido que estos factores son de carácter multicausal. 
 
En el ARTÍCULO 4, se estable el Objetivo Estratégico Línea 1 – CaliDA: Equidad para 
Todos, el cual radica en generar condiciones de equidad, con un enfoque “poblacional” y 
“territorial”, a partir de la estrategia de intervención denominada Territorios de Inclusión 
y Oportunidades - TIO, que prioriza de acuerdo con la división político-administrativa del 
municipio, las áreas donde se registran indicadores críticos de pobreza, violencia y 
seguridad, incidiendo en las causas estratégicas que los determinan, focalizando la 
inversión social, para generar oportunidades y desarrollar competencias ciudadanas de la 
población más vulnerable. 
 
De acuerdo con lo anterior, los TIOS, como experiencia piloto en el Municipio de Santiago 
de Cali, serán monitoreados, con el fin de realizar los ajustes pertinentes que conduzcan a 
priorizar periódicamente los territorios a intervenir de acuerdo con el comportamiento de 
las estadísticas. 
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2. CONTEXTO DEL PROGRAMA TERRITORIO DE INCLUSIÓN Y 

OPORTUNIDADES 

 

Para abordar el estudio sobre el alcance e impacto del Programa Territorio de 

Inclusión y Oportunidades, se debe tener en cuenta que el Plan de Desarrollo de 

Santiago de Cali 2012-2015, busca dar respuesta integral y diferenciada a las 

necesidades y aspiraciones de todos los caleños, apalancándose en su gran 

diversidad que es su mayor activo, para buscar el fin último de la construcción 

conjunta de una sociedad más justa, integrada y próspera.  

 

Para avanzar en la construcción de esta Cali soñada de todos y para todos, el Plan 
de Desarrollo establece seis (6) grandes líneas estratégicas:  
 

1. CaliDA: Equidad para todos  

2. CaliDA: Bienestar para todos  

3. CaliDA: Prosperidad para todos  

4. CaliDA: Un Entorno Amable para todos  

5. CaliDA: Proyección Global para todos  

6. CaliDA: Buen Gobierno para todos  
 
Estas líneas están enmarcadas dentro de un modelo de conducta de la sociedad 
que se desea promover, caracterizado por los valores de respeto por los demás; 
vocación de servicio, equidad, libertad, solidaridad, hermandad y tolerancia; 
pulcritud y transparencia en el manejo del patrimonio colectivo; atención cordial y 
oportuna a las demandas de los caleños; y amor a nuestra naturaleza y demás 
valores que humanicen y dignifiquen a todos los ciudadanos.  
 
En respuesta a este desafío apremiante, y en línea con los mandatos 
Constitucionales y de Ley, con los compromisos de cumplimiento de los Objetivos 
de Desarrollo del Milenio (ODM) adquiridos por el Estado colombiano y con la 
Estrategia Nacional de Superación de la Pobreza Extrema “Red UNIDOS”, la 
Administración Municipal de Santiago de Cali, planteó dentro del Plan de Desarrollo 
Municipal 2012-2015, una primera línea estratégica: “CaliDA: Equidad para Todos”. 
Esta línea estratégica asume como política pública el enfoque de derechos y la 
atención diferenciada a los grupos poblacionales y territoriales, desarrollando 
acciones afirmativas-positivas sobre aquellos que se han identificado 
históricamente como excluidos y que se encuentran en mayores condiciones de 
desprotección y vulnerabilidad. Es así como se propone implementar programas 
específicos acorde con sus necesidades, con el objetivo de alcanzar condiciones 
de vida digna, bajo el reconocimiento a la diversidad y propendiendo por un 
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desarrollo socialmente incluyente y sostenible. Las actividades y la inversión 
pública se orientan prioritariamente a la construcción de equidad atacando de 
forma focalizada la pobreza extrema. 
 

En Cali, un porcentaje importante de la población vive en la pobreza y carece de la 
capacidad de satisfacer muchas de sus necesidades básicas. De acuerdo con 
cifras del DANE y DNP (Cifras MESEP), en 2010 el 26,1% de la población caleña 
estaba en condición de pobreza, es decir, aproximadamente 585.824 personas. De 
éstas, cerca de 37.496, es decir el 6,4%, vivían en pobreza extrema, sin ingresos 
suficientes para su subsistencia. Además, cifras del último censo señalan que el 
11% de los hogares de la ciudad presenta Necesidades Básicas Insatisfechas 
(NBI- Censo DANE 2005). A estas situaciones contribuye un nivel de desigualdad 
en el ingreso muy alto (0,529 en 2010 según el indicador GINI).  
 

“La inequidad y la exclusión en Santiago de Cali, se evidencian en la 
disparidad existente en el acceso a los derechos, libertades y capacidades 
que se requieren para vivir en forma creativa, pacífica, productiva y 
saludable; derechos y capacidades de los cuales amplios grupos 
poblacionales se han visto marginados. Estas situaciones se expresan en: 

 
1. Marcadas diferencias entre comunas, barrios, lo rural y lo urbano en 

términos de los principales indicadores de desarrollo humano y 
socioeconómico. 

 
2. Falta de voz, voto y veto de un amplio segmento poblacional en la 

práctica de la democracia, lo que limita su participación en decisiones 
que afectan su realización humana, evidenciando debilidad en la 
gobernabilidad democrática y en la capacidad de las instituciones para 
representar en mejor forma las demandas y aspiraciones sociales y 
colectivas y para dar respuesta a los problemas de desarrollo y 
exclusión. 

 
 

Estas situaciones causales de marginación y exclusión afectan a niños, 
jóvenes, mujeres, adultos mayores, personas con discapacidad, indígenas, 
afrocolombianos, comunidad LGBTI (Lesbianas, gays, bisexuales y 
personas transgénero) y población víctima del conflicto armado, generando 
a su vez limitaciones en el acceso a oportunidades para producir ingresos 
que les ayuden a superar su situación de vulnerabilidad. 

 
Sin embargo, no todo el territorio municipal está igualmente afectado por 
estos problemas, existe una alta correlación entre la pobreza, la desigualdad 
y la exclusión social, lo que permite afirmar que en los territorios más 
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pobres, es donde se concentran los mayores índices de desigualdad, 
exclusión e inseguridad. En Santiago de Cali los territorios que se ven más 
afectados por estas problemáticas se concentran en la zona oriente 
(comunas 13, 14, 15, 16 y 21) y la zona de ladera (comunas 1, 18 y 20) así 
como en las comunas 3, 6 y 7. Las cifras globales de pobreza, se traducen 
en estos territorios en carencias significativas, en diversas dimensiones 
clave del desarrollo humano como la educación y la salud”...... 

 
Reconociendo este panorama, la Administración de Santiago de Cali, en el marco 
de la Política Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, estructura una 
estrategia de focalización territorial, donde se realizan intervenciones con un 
enfoque que privilegia las actividades de prevención de factores generadores de 
violencia y el mejoramiento de condiciones sociales y territoriales, a partir de 
programas que benefician a la población vulnerable y en alto riesgo, localizadas en 
contextos de violencia, involucrando la participación ciudadana, sin dejar de lado 
las acciones de disuasión y reacción que deben ser acometidas desde lo sectorial.  
 

3. PROGRAMA TERRITORIO DE INCLUSIÓN Y OPORTUNIDADES EN  

SANTIAGO DE CALI 

3.1 OPERACIÓN DEL PROGRAMA 

El Programa Territorio de Inclusión y Oportunidades – TIO, tiene como objetivos  

 Orientar la inversión social para combatir la pobreza y ampliar las oportunidades 
de las personas que se encuentren en situación de mayor exclusión y 
vulnerabilidad. 

 
 Fortalecer el tejido social y renovar los sentidos de solidaridad social y de 

responsabilidad. 
 

 Fortalecer la capacidad de decisión y acción de las comunidades como 
expresión de ejercicio de ciudadanía y vigilancia de la gestión de lo público. 

 
 Construir una red de aliados con el sector privado, organizaciones comunitarias 
y sociedad civil, para aumentar el impacto y cobertura de las intervenciones 
sociales del sector público. 
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Programas y Estrategias 
 
Desarrollo Primera Infancia: 

 Cuidado prenatal. 

 Protección y cuidado del infante. 

 Educación inicial. 

 Habilidades para la crianza. 
 
Disminución hambre y pobreza 
 

 Subsidios condicionados. 

 Generación de ingresos. 

 Disponibilidad alimentaria. 

 Fortalecimiento de lazos familiares. 

 
Inclusión social jóvenes 
 

 Jornada Escolar Complementaria. 

 Formación cultural y deportiva. 

 Uso y apropiación de TIC. 

 Apoyo psicosocial. 

 Nivelación educativa. 

 
 Espacios y hábitat amables 

 
 Recuperación parques y equipamientos. 

 Mantenimiento y reparación de vías. 

 Apropiación social del entorno. 

 Vivienda adecuada. 
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 Seguridad y convivencia. 
 

 Promoción de la convivencia. 

 Fortalecimiento de la seguridad. 

 Resolución pacífica de conflictos 
 

La Administración Municipal, a través de la oficina Asesoría de Paz,  tiene 

enmarcadas 38 metas en el Plan de Desarrollo “CaliDA una ciudad para todos”, así 

como tareas misionales en materia de víctimas y derechos humanos, siendo 

articulador de los programas nacionales que buscan la Inclusión Social de los 

grupos vulnerables y víctimas del conflicto armado en Colombia, como Jóvenes en 

Acción e Ingreso Social, Mujeres Líderes, ampliando también el número de familias 

beneficiarias del Programa Familias en Acción.  

En materia de víctimas aplicaron un Plan Acción Territorial, un Plan de Prevención, 
y un Plan de Contingencia y con protocolos de atención de acuerdo a las 
modalidades de ayuda humanitaria que plantea la Ley 1448 de 2011, con el fin de 
mejorar la atención a la población víctima del conflicto armado.  
 
De conformidad con los lineamientos de la Estrategia TIOS, de manera transversal 
diseñaron la estrategia LAZOS, con la cual la Administración Municipal, llevó estos 
programas a los sectores y barrios priorizados en la atención, a partir de 
indicadores críticos de pobreza, violencia y seguridad. 
 
En el componente de intervención social, se hace referencia a las familias 
vinculadas al Programa Mas Familias en Acción, para dar cumplimiento a aspectos 
como salud y educación. Igualmente para acatar la Ley 1532 de 2012, se efectuó 
nueva convocatoria           
  
 
3.2  COBERTURA DEL PROGRAMA  

 

3.2.1 Cobertura Social.  

 

Para determinar la cobertura del programa TIO, se hizo necesario establecer 
causas; como la inseguridad y factores asociados, para determinar en donde se 
efectuaría la inversión social, con el propósito de generar oportunidades y 
desarrollar competencias de la población vulnerable.          
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Componente Intervención Social: Con este componente se pretende:  
 
Propiciar el acceso a bienes y servicios, entendidos como la satisfacción de 
necesidades básicas y el desarrollo de capacidades de la población, con el fin de 
disminuir la inequidad social y contar con ciudadanos que contribuyan al progreso 
local. 
 
Para lo anterior se privilegian estrategias de prevención de factores generadores 
de violencia y el mejoramiento de condiciones sociales, beneficiando la población 
vulnerable y en alto riesgo e involucrando la participación ciudadana. 
 
Para desarrollar este componente se han establecido programas denominados así: 
 
Programa: Promoción, Prevención, Inclusión y Generació0n de 
Oportunidades con Niños, Niñas, Adolescentes y Jóvenes, NNAJ: Consiste en 
adelantar acciones intersectoriales de promoción y prevención frente a los factores 
de riesgo que enfrentan NNAJ, asociados a inseguridad, mortalidad infantil, 
violencia familiar y sexual, deserción escolar, embarazo en adolescentes, trabajo 
infantil, explotación sexual y comercial y consumo de sustancias psicoactivas, 
factores que inciden desfavorablemente en su desarrollo, además  se adelantan 
estrategias que faciliten la reincorporación de los jóvenes vinculados a fenómenos 
de violencia, a la vida social y productiva.     
 
Programa: Fortalecimiento de Lazos Familiares: A través de este programa se 
llevarán a cabo estrategias orientadas al fortalecimiento de la familia como célula 
básica de la sociedad, estimulando actitudes y practicas protectoras en la familia y 
la comunidad como soporte de prevención y de respuesta a contextos de violencia 
que atentan contra la integridad física y emocional de las personas y que inciden 
negativamente en la convivencia armónica. 
 
Componente Entornos para la Vida: Pretende el fortalecimiento de la gestión 
integral del territorio, promoviendo el sentido de pertenencia e identidad local, a 
partir de intervenciones en el marco de la norma y el respeto por el medio 
ambiente, con el fin de consolidar espacios para el encuentro y disfrute de todos. 
“Entornos para la Vida” alude a un ámbito de territorio, que carece o presenta 
factores de riesgos que pueden ser prevenidos o controlados incluyendo factores 
promotores del bienestar que contribuyen a la salud, la calidad de vida y el 
desarrollo humano sostenible y sustentable. 
 
Programa: Hábitat con Calidad: Es un programa en el que se desarrollan 
acciones de intervención para el mejoramiento de espacio público, vinculando a la 
comunidad, promoviendo sentido de pertenencia, apropiación y disfrute colectivo 
de escenarios de encuentro ciudadano, como estrategias que procuran la 
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disminución de factores de riesgo asociados a la ocurrencia de delitos y hechos de 
violencia y salubridad de la población 
 
Componente Justicia y Convivencia en Comunidad: En este componente se 
pretende mejorar las condiciones de seguridad y convivencia, a través del 
fortalecimiento de los mecanismos alternativos de mediación y resolución pacífica 
de conflictos y la activa participación de la comunidad en la definición y puesta en 
marcha de medidas preventivas frente a los factores de riesgo que amenazan su 
seguridad. Incluye un programa para realizar el seguimiento y evaluación continua 
de la estrategia de intervención en los Territorios de Inclusión y Oportunidades, 
reconociendo que se constituye en un modelo piloto para la planificación del 
municipio, dónde es importante monitorear los avances y 
 
Programa Comprometidos con la Seguridad: Con este se desarrollan acciones 
que buscan atenuar los fenómenos de violencia e inseguridad que se presentan en 
los TIOS, vinculando a la comunidad en la apropiación y el respecto por la norma, 
sin dejar de lado las acciones de disuasión y reacción  que deben ser acometidas 
desde el ejercicio de la autoridad.  
 
Programa: Seguimiento y Evaluación TIO: este programa incluye los estudios e 
investigaciones que posibiliten el seguimiento y evaluación delos indicadores de 
pobreza, seguridad y violencia que se pretenden mejorar. 
 

3.2.2 Cobertura Geográfica. 

 
El Programa Territorio de Inclusión y Oportunidades -TIOS-, tiene cobertura 
geográfica, la cual se encuentra conformada por barrios vecinos que albergan 
poblaciones con indicadores de vulnerabilidad socio-económica; con el cual se 
busca focalizar, articular y sincronizar las intervenciones sociales públicas y 
privadas en territorios específicos. Avanzar en el desarrollo humano, tejido social y 
participación comunitaria. 
 
La estrategia de Territorios de Inclusión y de Oportunidades - TIOS, prioriza 11 
zonas de la ciudad, con fundamento en la tasa de homicidios y necesidades 
básicas insatisfechas; áreas monitoreadas, con la finalidad de realizar los ajustes 
pertinentes que conduzcan a priorizar periódicamente los territorios a intervenir de 
acuerdo con el comportamiento de las estadísticas. Estas zonas fueron 
seleccionadas porque en ellas se registran indicadores críticos de pobreza, 
violencia e inseguridad, para abordarlo desde el punto de vista social, focalizando 
la inversión social, para generar oportunidades y desarrollar competencias 
ciudadanas en la población más vulnerable.  
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En cada TIO la Administración Municipal se efectúan intervenciones con un 
enfoque privilegiando actividades de prevención de factores generadores de 
violencia y el mejoramiento de condiciones sociales y territoriales, involucrando la 
participación ciudadana, a partir de programas que benefician a la población 
vulnerable y en alto riesgo localizadas en contextos de violencia. 

Sectores seleccionados para la aplicación de la estrategia Equidad para Todos: 
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3.3  EJECUCIÓN DE PROYECTOS TIO POR DEPENDENCIAS 

      PERÍODO 2012, 2013 Y NOVIEMBRE 2014 

 

Secretaría de Gobierno Convivencia y Seguridad en Comunas TIO 
 

Detalle 

Vigencia 2012 Vigencia 2013 A noviembre 27 de 2014 

TOTAL PPTO 
ACTUAL 

TOTAL 
EJECUCION 

% 
Ejec. 

TOTAL PPTO 
ACTUAL 

TOTAL 
EJECUCION 

% 
Ejec. 

TOTAL PPTO 
ACTUAL 

TOTAL 
EJECUCION 

% 
Ejec. 

  23 
Proyectos 2.145.864.182 1.808.446.330 84 4.221.844.570 3.624.393.862 86 5.970.140.370 4.280.845.919 72 

Fuente: Sistema de Gestión Financiera Territorial     
SAP 

        
 
Frente  al cuadro anterior se observó que la Secretaría de Gobierno en el programa 
de Territorios de Inclusión y Oportunidades en los presupuestos definitivos para la 
vigencias 2012, 2013 y el período noviembre de 2014, presentó las siguientes 
ejecuciones 84%, 86% y 72% respectivamente, lo cual indica que la ejecución de los 
proyectos ha estado por encima del 80% y que como está contemplado en el Plan 
de Desarrollo Municipal 2012 – 2015, tiene pendiente por ejecutar una vigencia fiscal 
para cumplir con el programa, es decir el año 2015.  

 
 
 

Secretaría de Desarrollo Territorial y Bienestar Social TIO 
 

Detalle 

Vigencia 2012 Vigencia 2013 A noviembre 27 de 2014 

TOTAL PPTO 
ACTUAL 

TOTAL 
EJECUCION 

% 
Ejec. 

TOTAL PPTO 
ACTUAL 

TOTAL 
EJECUCION 

% 
Ejec. 

TOTAL PPTO 
ACTUAL 

TOTAL 
EJECUCION 

% 
Ejec. 

54 Proyectos 
    
2.298.729.623          901.236.549  

           
39  

    
4.017.278.333  

    
1.020.754.318  

          
25  

       
9.452.175.078  

    
3.567.297.908  

           
38  

Fuente: Sistema de Gestión Financiera Territorial -  SAP 

       

 

Con relación al Programa de los TIOS en la Secretaría de Desarrollo Territorial y 

Bienestar Social, presentó ejecuciones del 39%, 25% y 38% en las vigencias 2012, 

2013 y primer período de noviembre 2014 respectivamente, observándose que a 

pesar de que este programa está relacionado en el Plan de Desarrollo y va hasta el 

2015, se denota una falta de planificación en la asignación de los presupuestos por 

cuanto los resultados, de las ejecuciones no sobrepasan el 50%,  para cada uno de 

los períodos de análisis realizados por el equipo auditor.     
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3.4  IMPACTO DEL PROGRAMA 

 

La Estrategia de Territorios de Inclusión y Oportunidades (TIO) se encuentra 

Dentro de la Línea 1 del Plan de Desarrollo, que reconoce la obligación 

constitucional del Estado de garantizar los Derechos Humanos y Civiles, así como, 

con criterio de progresividad, los Derechos Económicos, Sociales y Culturales, y el 

compromiso nacional y local con el logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio. 

Esta línea estratégica plantea la acción multidimensional y diferenciada enfocada a 

los territorios y ciudadanos más necesitados y vulnerables. 

 

De acuerdo a la Estrategia TIOS, la mayor tarea pendiente que tiene Santiago de 

Cali a fin de lograr el desarrollo humano integral de sus ciudadanos y consolidar 

una sociedad mucho más justa y equitativa, es generar mecanismos de inclusión 

activa y diferencial que amplíen las oportunidades para acceder a una mejor 

calidad de vida, con especial énfasis en las poblaciones y territorios más 

necesitados y vulnerables. 

 
Para la Contraloría General de Santiago de Cali, como está concebida la estrategia 

es de suma importancia porque se busca un impacto  social que es atacar la 

pobreza en los sectores más vulnerables y necesitados. 

 

De acuerdo con los datos suministrados por las Secretarías de Gobierno, 

Convivencia y Seguridad, Desarrollo Territorial y Bienestar Social y la Secretaría 

General, se pudo evidenciar que la Administración Central, tiene un compromiso de 

acuerdo al Plan de Desarrollo hasta el 2015, con la finalidad de atender las metas e 

indicadores contemplados en dicho plan y su Impacto sería de mayor cobertura 

para la comunidad Vulnerable tal como está concebido para la ciudad de Santiago 

de Cali.  

 

El Impacto a la fecha no se ha visto reflejado  en lo social por cuanto la ejecución 

de los proyectos no ha sido la esperada y la pobreza no ha sido priorizada en los 

sectores vulnerables y necesitados, se espera que para el 2015, tal como este 

contemplado en el Plan de Desarrollo se cumpla con todas las metas e indicadores 

establecidos.    
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3.4.1  Verificación de cumplimiento de compromisos 
 

Los componentes y programas serán objeto de evaluación tal como lo señala el 
Acuerdo 0326 de 2012, en los siguientes términos:   
 
 

ARTÍCULO 15: Seguimiento y Evaluación del Plan. Sin perjuicio de la evaluación 
y el seguimiento que al Plan de Desarrollo le hagan la Contraloría, la Dirección de 
Control Interno y las entidades ejecutoras, el Plan de Desarrollo será evaluado 
anualmente por el Departamento Administrativo de Planeación, en cumplimiento del 
principio concerniente al proceso de planeación establecido en la Ley 152 de 1994 
y el Decreto Extraordinario 0203 de 2001. 
 
De acuerdo con los resultados de esta evaluación, la Administración deberá 
solicitar al Honorable Concejo Municipal la modificación del Plan de Desarrollo, con 
el fin de actualizarlo de conformidad con las exigencias del mismo, según las 
directrices de la Ley 152 de 1994 y el Decreto Extraordinario 0203 de 2001. 
 
PARÁGRAFO 1: El mejoramiento del bienestar de la población es el objetivo 
general que debe cumplir el Municipio. En consecuencia, el impacto del Plan de 
Desarrollo se verificará a través del seguimiento al Índice de Pobreza por Ingreso y 
el Índice de Calidad de Vida. Este último se construye para el Municipio de 
Santiago de Cali, a partir del conjunto de variables que se indican en este artículo, 
las cuales, por su confiabilidad y estabilidad, permiten una medición continua y 
oportuna. 
 
(…) 
 
ARTÍCULO 16: Informes al Concejo. El Alcalde, en cabeza de cada uno de los 
miembros de su gabinete, rendirá anualmente al Concejo Municipal un informe  
sobre la ejecución del Plan de Desarrollo del Municipio, tal como lo señala el 
Artículo 43, de la Ley 152 de 1994. 

 

Además de lo anterior, cada programa tiene establecido indicadores de producto y 
de resultado en los siguientes términos:  

 

COMPONENTE DE INTERVENCIÓN SOCIAL  
 
Indicadores de Resultados 
  

 
Nombre 

 

 
Unidad 

de 
medida 

 
Línea base 2011--- Meta 

2012-2015 

 
Responsable 

Casos de homicidios con 
participación de jóvenes como 
víctimas en los TIO 

 
Número  

 
630                                     
483 

Secretaría de 
Gobierno 
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Programa: Promoción, Prevención, Inclusión y Generació0n de 
Oportunidades con Niños, Niñas, Adolescentes y Jóvenes, NNAJ 

 
Indicadores de Producto  
 

 
Nombre 

 

 
Unidad 

de 
medida 

 
Línea base 
2011- Meta 
2012-2015 

 
Responsable 

 
Orientadores comunitarios de calle que 
interactúan con NNAJ en riesgo de vinculación o 
con participación en conflicto 
violento en los TIO 

 
 
Número 

 

 
 
0 
22 

 

 
Secretaría 
General - 
Asesoría 
Desepaz 

 
 

 

 

Programa: Fortalecimiento de Lazos Familiares:  
 
 Indicadores de Producto 
  

Nombre 

 
Unidad de 

medida 
Línea base 2011 Meta   2012-2015 

 
Responsable 

Puntos de información y 
orientación sobre 
programas sociales y 
rutas de acceso 
funcionando en los 
CALI de las comunas 
de los TIOS 

Número  
0                                            11 

 

Secretaría de 
Desarrollo Territorial y 

Bienestar Social 

 
 
Componente Entornos para la Vida:  
 
  Indicadores de Resultados. 
  

 
Nombre 

 

 
Unidad de 

medida 

 

 
Línea base 2011  Meta 2012- 

2015 

 
Responsable 

TIOS con entornos 
deteriorados recuperados 
con participación 
comunitaria 

Número 0                                              10 

 
DAGMA, Secretarías 
General – Asesoría 
Desepaz, Gobierno, 

Cultura, Deporte, Bienestar 
Social, Tránsito, 
Infraestructura. 
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Componente Justicia y Convivencia en Comunidad:  
 
 

  Indicadores de Resultado 

  
Nombre 

Unidad 
de 

medida 

 
Línea base 2011  Meta 2012-2015 

 

Responsable 

 

Casos de homicidios 
registrados en TIOS 

Número 1.151                                        927* 
 

Secretaría de Gobierno 

Conflictos resueltos por 
Comisarios en los TIO 

% 58                                             70 Secretaría de Gobierno 

Hurtos registrados en los 
TIOS 

Número 5.661                                      4.529 Secretaría de Gobierno 

 
 

 
 
Programa: Seguimiento y Evaluación TIO: este programa incluye los estudios e 
investigaciones que posibiliten el seguimiento y evaluación de los indicadores de 
pobreza, seguridad y violencia que se pretenden mejorar. 
 
 
 
Indicadores de Producto 
 

Nombre 

 

Unidad 
de 

Medida 

Línea base 2011  Meta 2012-
2015 

Responsable 

Estudios de 
caracterización de 
conflictos y alianzas 
público privadas para 
realizar seguimiento y 
evaluación a la Estrategia 
TIOS, con 
georeferenciación 

Número 
0                                          4 

 

Secretaría General - 
Asesoría Desepaz, 

Secretaría de Gobierno 

Estudios y diseños de 
modelos de intervención 
en temas priorizados para 
los TIOS 

Número 0                                          4 

 

Secretaría General - 
Asesoría Desepaz, 

Secretaría de Gobierno 

Sistema de seguimiento y 
evaluación de la 
Estrategia  TIOS 
implementado 

Número 0                                          1 

 

Secretaría General - 
Asesoría Desepaz, 

Secretaría de Gobierno 
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BALANCE DE INDICADORES 

Para el cumplimiento de metas del componente y programa “TIO”, se verificó 
algunos proyectos de inversión ejecutados hasta junio 30 de 2014; lo que permite 
evidenciar alto porcentaje de ejecución de cumplimiento de programas entre otros 
“Fortalecimiento de Lazos familiares”, “Sistemas de seguimiento y evaluación de la 
estrategia TIO implementado””. Como también que  algunos de ellos se encuentran 
en ejecución de actividades con termino de oportunidad para realizarse dentro del 
tiempo determinado para cumplir la meta año 2015. 

 

4. CONCLUSIONES  

Las principales conclusiones que se derivan del estudio contenido en este informe 

Macro sobre el Programa Territorio de Inclusión y Oportunidades en Santiago de 

Cali, su cumplimiento con respecto a la población beneficiaria, la cobertura 

geográfica y el impacto en la ciudad, son las siguientes: 

 

El programa Territorios de Inclusión y Oportunidad TIO, que se incluyó en el Plan 
de Desarrollo Cali-DA, se ha considerado que en teoría y en el papel es buena 
propuesta, pero que no se ve reflejado en las 11 comunas beneficiadas con la 
estrategia TIO, debido a que en algunas dependencias involucradas en la 
estrategia, no han ejecutado a la fecha los recursos asignados para su 
implementación.   

Se valora la estrategia de TIO en el Plan de Desarrollo, sin embargo la ejecución 
no ha sido la esperada. Se espera que al terminar la presente Administración, la 
cual es acorde con el Plan de Desarrollo 2012 – 2015 se dé cumplimiento a las 
metas e indicadores propuestos en dicho Plan a la fecha,  la estrategia  TIO carece 
de capacidad para aprovechar las oportunidades con competencia y calidad, para 
lo cual se deben articular las Secretarías que hacen parte integral o que participan 
del TIO con la finalidad de evitar la inversión aislada y sin coherencia.  

La estrategia de Territorio de Inclusión y Oportunidad,  depende de lo aprobado 
para la Línea 1 Cali-DA: Equidad para todos del Plan de Desarrollo; el TIO, como 
experiencia piloto de esta Administración, donde se establecieron indicadores de 
producto y de resultado, deben ser monitoreados por la Secretaría General, con la 
finalidad de realizar los ajustes pertinentes que permitan  priorizar periódicamente 
los territorios a intervenir de acuerdo con el comportamiento de las estadísticas.  

Teniendo en cuenta  que el TIO - Territorio de Inclusión y Oportunidades, se 
encuentra conformado por barrios vecinos que albergan poblaciones con 
indicadores de vulnerabilidad socio-económica; con el cual se busca articular y 
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sincronizar las intervenciones sociales públicas y privadas en territorios específicos 
y avanzar en el desarrollo humano, tejido social y participación comunitaria, deben 
cumplir con las actividades propuestas en el Plan de Desarrollo 2012 – 2015. 
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