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Santiago de Cali, 04 de Enero 2010 
 
0100.08.02.10.002 
 
 
 
 
Doctora 
SUSANA CORREA BORRERO 
Agente Especial Designada 
EMCALI EICE ESP 
Ciudad. 
 
 
Atento cordial saludo. 
 
Asunto: ACCION PREVENTIVA. Requerimiento No. 016-2009-VU-00259 
 
 
En cumplimiento de la función pública de control y vigilancia asignada a los 
organismos de control fiscal, es procedente dirigirme a su Despacho, con el objeto 
de observar lo siguiente: 
 

1. El ciudadano NELSON DE JESUS HERRERA, radicó en este organismo de 
control fiscal, el oficio No. 105.07.07, fechado, 01-09-2009, cuyo contenido 
tiene relación con presuntas irregularidades en el cumplimiento de 
obligaciones de un contrato mediante el cual la Administración Municipal, 
dio en arrendamiento el Teatro “Jorge Isaac”. 
 

2. La referida queja ciudadana fue atendida parcialmente por la Dirección 
Técnica ante Educación, dado que el caso  atinente a servicios públicos, 
fue trasladado a la Dirección Técnica ante EMCALI EICE ESP, para 
dilucidar su existencia o no. 
 

3. La Dirección Técnica ante EMCALI EICE ESP, adelantó las diligencias de 
rigor, cuyo resultado fue remitido a su Despacho con oficio No. 
1400.12.20.09.482 del 26 de noviembre de 2009, contentivo del  informe 
preliminar, por medio del cual se le concedió un término de tres (3) días 
para que objetara o aceptara las observaciones detectadas. 
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4. EMCALI EICE ESP, presentó objeciones las cuales fueron de  recibo para 
la Dirección Técnica ante EMCALI,  ya que se sustentan en la omisión  de 
requisitos para proceder de conformidad, entre varios,  la existencia de un 
contrato de condiciones uniformes,  identificación del  autor o autores de la 
irregularidad, etc., los cuales son indispensables para las averiguaciones 
pertinentes. 
 

5. Paralelo a lo anterior, funcionarios de este organismo de control realizaron 
conjuntamente con algunos Directivos de esa Empresa, una mesa de 
trabajo, en donde se reconoció la irregularidad relacionada con el servicio 
de energía eléctrica por un periodo de seis (6) años por la administración 
del Teatro “Jorge Isaac”, sin haber dado previo aviso a esa Empresa. 
 

6. Este caso es de ocurrencia frecuente, el cual consiste en que los clientes 
solicitan la clausura del servicio de energía, entonces la Empresa no les 
realiza lectura, decidiendo a motu proprio reconectarse de manera irregular, 
acumulando consumos por extensos períodos, originando pérdida del 
servicio y menoscabo en el recaudo de los servicios prestados, pues 
cuando la Empresa, evidencia la irregularidad el cliente habilidosamente 
solicita la aplicación del artículo 150 de la Ley 142 de 1.994 relacionado con 
la figura de los cobros inoportunos. 
 

ACCION PREVENTIVA 
 

 
Dado el hecho anterior, es procedente que EMCALI EICE ESP, adelante 
continuamente control y vigilancia a los clientes que soliciten clausura o 
suspensión del servicio de energía eléctrica, para evitar pérdidas de consumo y 
económicas que conllevan perjuicio económico para el erario de esa Empresa. 
 
Sin perjuicio del control posterior, comedidamente solicito a su Despacho informar  
las acciones que adopte, respecto de la irregularidad objeto de esta acción, para 
evitar que sigan ocurriendo.  
 
Atentamente, 
 
 
 
ALMA CARMENZA ERAZO MONTENEGRO 
Contralora General de Santiago de Cali 
 
Copia:  Doctor Fidel Lozano Rengifo-Director Técnico ante EMCALI E.I.C.E. E.S.P. 


