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INTRODUCCIÓN 
 
 

 

La Contraloría General de Santiago de Cali, con fundamento en las facultades 

otorgadas por el Artículo 267 de la Constitución Política, incluyó dentro del  Plan 

Anual de Estudios o de Actuaciones y Análisis Macro vigencia 2013, el estudio 

denominado “Evaluar el cumplimiento de las  políticas públicas en el manejo de la 

seguridad ciudadana”,  en el período comprendido en las vigencias 2011, 2012 y 

primer semestre de 2013. Para abordar el tema, se determinó como objetivo del 

Estudio Macro “Evaluar y verificar el nivel de seguridad en el Municipio Santiago 

de Cali” 

 

En desarrollo del Plan Anual de Estudios y Análisis Macro 2013, la Dirección 

Técnica ante la Administración Central mediante Memorando de Asignación Nº 

1100.12.12.13.016 del 8 de noviembre de 2013, designó la comisión 

interdisciplinaria encargada de evaluar el cumplimiento de las políticas públicas en 

el manejo de seguridad ciudadana en el Municipio de Santiago de Cali, en los 

períodos 2011, 2012 y 2013, con los resultados contenidos en el presente 

documento. 
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1. JUSTIFICACIÓN 

 

 

Para abordar el estudio objeto de este informe, es necesario remitirnos a las 

definiciones estructuradas por la Alta Consejería Presidencial para la Convivencia 

y Seguridad Ciudadana,  en el sentido que “la delincuencia común afecta la vida 

diaria de todos los colombianos, especialmente de los más vulnerables  y deteriora 

la calidad de vida,  pues genera miedo y desconfianza entre los ciudadanos y nos 

impide gozar de los derechos que consagra la Constitución. La inseguridad es un 

fenómeno de mil cabezas que puede manifestarse de múltiples maneras: robo, 

atraco, extorsión, secuestro, homicidio, etc. Sin embargo, no es, ni tiene por qué 

ser una condición permanente”. 

 

La Política Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana es el resultado de un 

proceso de construcción y diálogo interinstitucional que busca proteger a los 

ciudadanos en su vida, integridad, libertad y patrimonio económico a través de la 

reducción y la sanción del delito, el repudio a la violencia y la promoción de la 

convivencia. La Política Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, se 

desarrolla a través de siete ejes estratégicos de los cuales cinco, son centrales: 

Prevención Social y Situacional; Presencia y Control Policial; Justicia, Víctimas y 

Resocialización; Cultura de la Legalidad y Convivencia, y Ciudadanía Activa y 

Responsable. 

 

El Municipio de Santiago de Cali como ente territorial ha adoptado la Política 

Nacional de Convivencia y Seguridad Ciudadana, aprobada por la Alta Consejería 

Presidencial para la Convivencia y Seguridad Ciudadana, para su lucha contra el 

delito y sus causas. Esta política es una propuesta integral y multisectorial 

orientada a enfrentar el fenómeno desde múltiples frentes, que incluye acciones 

que van desde la prevención hasta la penalización.  

 

En concordancia con lo anterior la Secretaria de Gobierno, Convivencia y 

Seguridad del Municipio de Santiago de Cali, es la dependencia responsable de 

adelantar las acciones que articulan la Política Nacional de Convivencia y 

Seguridad, el Plan Integral de Convivencia y Seguridad, con las líneas, 

componentes y programas del Plan de Desarrollo 2012-2015. 
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2. CONTEXTO NACIONAL DE LA POLITICA DE SEGURIDAD Y 

CONVIVENCIA CIUDADANA 

 

 
En lo relacionado con el cumplimiento de la  Política de Convivencia y Seguridad 

Ciudadana en el Municipio de Santiago de Cali, es pertinente tener un 

conocimiento general de la misma, para lo cual se presenta a continuación la 

siguiente sinopsis, a partir de las definiciones hechas por la Alta Consejería 

Presidencial para la Convivencia y Seguridad Ciudadana,  : 

 

“Uno de los mayores retos que enfrentan las autoridades en Colombia es realizar 

procesos de planeación asertivos, a  través de los cuales se puedan abordar 

integralmente y con visión de largo plazo los problemas de violencia, delincuencia 

e inseguridad; diseñando, implementando, monitoreando y evaluando los 

programas y acciones propios de la gestión territorial de la convivencia y la 

seguridad ciudadana, en el marco de la Política Nacional de Seguridad y 

Convivencia Ciudadana”. 

“La Política Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (PNSCC) es el 

resultado de un proceso interinstitucional, liderado por la Presidencia de la 

República, con participación del Ministerio de Defensa Nacional, el Ministerio del 

Interior, el Ministerio de Justicia y del Derecho, la Policía Nacional y el 

Departamento Nacional de Planeación; entidad que desarrolló la propuesta con el 

apoyo técnico de la Fundación Ideas para la Paz (FIP), en el marco de una 

cooperación técnica del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).” (Departamento 

Nacional de Planeación (DNP)) 

“El objetivo de la Política es proteger a los nacionales y extranjeros que se 

encuentren en Colombia en su vida, integridad, libertad y patrimonio económico; a 

través de la reducción y la sanción del delito, el temor a la violencia y la promoción 

de la convivencia. Este objetivo se logrará a través de la reducción de la incidencia 

general de la criminalidad, del número de homicidios, de los delitos y 

contravenciones relacionadas con la convivencia, del miedo de los ciudadanos al 

crimen y del aumento de la judicialización y condena de los criminales violentos”. 

“Para efectos de la política, se entiende por seguridad ciudadana: 

“La protección universal a los ciudadanos frente a aquellos delitos y 

contravenciones que afecten su dignidad, su seguridad personal y la de sus 
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bienes, y frente al temor a la inseguridad.  La convivencia, por su parte, 

comprende la promoción del apego y la adhesión de los ciudadanos a una cultura 

ciudadana basada en el respeto a la ley, a los demás y a unas normas básicas de 

comportamiento y de convivencia social”  Alta Consejería Presidencial para la Convivencia y la Seguridad 

Ciudadana - Departamento Nacional de Planeación 

 

2.1  ALTA CONSEJERÍA PRESIDENCIAL PARA LA CONVIVENCIA Y LA  

SEGURIDAD CIUDADANA – ACPSC 

 

En noviembre de 2010, el Presidente de la República anunció la creación de la 

Alta Consejería Presidencial para la Convivencia y la Seguridad Ciudadana, con la 

misión de definir una estrategia integral para combatir los delitos que más afectan 

a los colombianos en las principales ciudades, y que atentan contra su vida y su 

patrimonio, y para señalar las acciones que nos permitan avanzar en la 

construcción de una mejor convivencia ciudadana, lo que reclama esfuerzos 

concretos y sostenidos.  

Así mismo, por primera vez los asuntos de seguridad y convivencia ciudadana no 

son un apéndice de las políticas de seguridad nacional. El Presidente Juan Manuel 

Santos Calderón determinó que el país requería una política especializada para la 

seguridad ciudadana y que debía ser única en la materia, confiando la 

responsabilidad de definir y articular la ejecución de la Política Nacional de 

Seguridad y Convivencia Ciudadana a la Alta Consejería Presidencial con el 

concurso decidido de las demás entidades del orden nacional y procurando el 

concurso del nivel territorial. 

2.1.1 ALTA CONSEJERÍA PRESIDENCIAL PARA LA CONVIVENCIA Y LA 

SEGURIDAD CIUDADANA – ACPSC – EN AL ÁMBITO NACIONAL 

En el ámbito nacional, la función de la Alta Consejería, es la de gestionar el 

compromiso de las entidades nacionales que son los ejecutores de la política, para 

que trabajen de manera armónica y conjunta hacia las metas propuestas. Así 

mismo, se procura el involucramiento de las ramas legislativa y el poder judicial en 

lo que respecta a reformas de ley y la administración de justicia. 

 



 
INFORME MACRO 2013-POLITICA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA 

Página 8 de 30 
 

 
 

                                                              
  
       Centro Administrativo Municipal – CAM Piso 7 PBX:6442000 Santiago de Cali www.contraloriacali.gov.co 

  

 

 

2.1.2 ALTA CONSEJERÍA PRESIDENCIAL PARA LA CONVIVENCIA Y LA 

SEGURIDAD CIUDADANA – ACPSC – EN AL ÁMBITO TERRITORIAL 

En el ámbito territorial, se propicia el trabajo en equipo, entre la nación, y las 

entidades territoriales, y en especial los alcaldes, asumiendo cada cual roles y 

compromisos. De igual forma, la Alta Consejería incorpora a la ejecución local, los 

esfuerzos provenientes del sector fundacional y el sector privado. 

 
2.2   COMPONENTES DE LA ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACIÓN 

 

La Política Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana -PNSCC seguirá esta 

estrategia de implementación:  

2.2.1 Priorización de los delitos: Los delitos que afectan la seguridad y la 

convivencia ciudadana son múltiples, por lo tanto es deber del Estado la 

prevención, control y sanción de estos, en la medida en que se trata de conductas 

rechazadas por la sociedad. La estrategia ha identificado unos comportamientos 

delictivos que, debido a su alto impacto, deben priorizarse en la actuación de las 

autoridades y estos son:   

a) Homicidios 

b) Hurtos 

c) Lesiones personales comunes 

d) Muertes en accidentes de tránsito 

e) Micro-extorsión  

 

2.2.2  Focalización intra-municipal: Tan importante como definir cuáles de los 

ejes estratégicos y líneas de acción son los adecuados para cada municipio, 

también es establecer las zonas, comunas, barrios o veredas que contribuyen 

significativamente a incrementar las tasas de los delitos señalados y las 

características específicas de esa criminalidad, para darles a esos territorios la 

importancia requerida y acertar en las acciones y tipos de intervención. En razón 

de lo anterior, es fundamental identificar en los municipios las zonas, barrios o 

veredas, incluso cuadras, con alta criminalidad y focalizar los esfuerzos allí. 
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2.3  ARTICULACIÓN NACIÓN - REGIÓN 

Para hacer efectiva la responsabilidad compartida en la gestión de la seguridad y 

la convivencia ciudadana, la Alta Consejería para la Convivencia y la Seguridad 

Ciudadana  tiene como principal herramienta dentro de la Política Nacional de 

Seguridad y Convivencia Ciudadana  los Acuerdos de Seguridad y Convivencia 

Ciudadana. 

El propósito del Gobierno Nacional luego de la creación de la política, de revisar 

los programas, los proyectos y hecha la priorización de los municipios, es construir 

con las administraciones departamentales, distritales y municipales acuerdos de 

seguridad y convivencia ciudadana en los que se establezcan los compromisos 

nacionales y territoriales. 
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3 POLÍTICA NACIONAL DE CONVIVENCIA Y SEGURIDAD Y CIUDADANA EN 

SANTIAGO DE CALI 

 

Siendo la convivencia y seguridad ciudadana una responsabilidad del Estado, las 

instituciones que lo representan en el ámbito local como las autoridades político-

administrativas, de seguridad, justicia, de convivencia, salud entre otras, deben 

velar para que  esas condiciones sean una realidad en el territorio Colombiano. 

 

3.1  SEGURIDAD CIUDADANA PERÍODO 2008 – 2011   

 

La Estrategia para implementación de la Política Nacional de Convivencia y 

Seguridad Ciudadana,  en el Municipio de Santiago de Cali, entró en vigencia con 

la firma del Acuerdo para la Convivencia y la Seguridad Ciudadana en febrero de 

2012, entre el Gobierno Nacional y Municipal, articulando el Plan Integral de 

Convivencia y Seguridad Ciudadana y el Plan de Desarrollo 2012-2015. 

 

No obstante lo anterior, en lo relacionado con el manejo de la seguridad ciudadana 

en el período 2008 - 2011 quedó contenido en el Plan de Desarrollo  “Para vivir la 

vida dignamente”,  el programa Cali es vida,  cuyo objetivo general era: “Construir 

un orden municipal que privilegie el respeto a la vida y garantice el ejercicio de los 

derechos humanos, mediante la construcción de tejido social, dignificando el 

vínculo humano y la convivencia democrática”.  

 

Este programa contenía el Macroproyecto: CALI SEGURA Y AMABLE, con el 

siguiente lineamiento de política: “La ciudadanía caleña demanda mayor 

seguridad. Mitigar los flagelos de la violencia y la inseguridad implica cambios de 

comportamiento y actitudes, cumplimiento de los deberes y derechos, así como el 

desarrollo de acciones de solidaridad e inclusión que fortalezcan el tratamiento 

pacífico de los conflictos y mejoren la oportunidad y el acceso a los diferentes 

procedimientos de justicia, así como a los programas de resocialización y 

reintegración infractora.” 

 

Para efectos del presente informe, en lo relacionado con la gestión de la seguridad 

ciudadana en el período 2008-2011, la Contraloría General de Santiago de Cali 

seleccionó las siguientes metas del informe de gestión a diciembre de 2011, con 

los siguientes resultados: 
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3.1.1  Macroproyecto: Cali Segura y Amable 
 

META: A diciembre de 2011, se ha mejorado en un 45% la percepción de 
seguridad en Santiago de Cali 

 

Meta Indicador 

Unidad 

de 

medida 

META 

2011 

Variables 

Línea 

de 

base 

2008 2009 2010 2011 

2007 Ejecución Ejecución Ejecución Ejecución 

A diciembre de 

2011, se ha 

mejorado en un 

45% la 

percepción de 

seguridad en 

Santiago de Cali 

Personas 

que se 

perciben 

seguras 

% 29 

V = Personas 

que se 

perciben 

seguras 

20 37 22 30 25 

 
Fuente: Evaluación del plan de desarrollo 2008-2011Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad 

 

En lo relacionado con la percepción de seguridad en la ciudad en ese período, la 
Cámara de Comercio de Cali emitió al finalizar el año 2011 el informe “CALI, 
COMO VAMOS”, que arrojó un aumento de la percepción de seguridad al 25%, 
superior al resultado obtenido en el año 2007 que fue del 20%,  como resultado 
producto de las acciones y operativos de los organismos de seguridad en 
coordinación con la Secretaría de Gobierno Municipal. 
 

La Administración Municipal realizó inversiones en los organismos de seguridad y 
justicia, especialmente en movilidad, tecnología y logística para reacción frente al 
delito, lo cual permitió que en el 2010 se sobrepasara la meta fijada para el 2011 
del 29% alcanzando una percepción del 30%. 
 

META: A diciembre de 2011 se ha reducido de 70 a 45 la tasa de 
homicidios por cada 100.000 habitantes 

 

Meta Indicador 

Unidad 

de 

medida 

META 

2011 

Variables 

Línea 

de 

base 

2008 2009 2010 2011 

2007 Ejecución Ejecución Ejecución Ejecución 

A diciembre de 
2011, se ha 
reducido de 70 
a 45 la tasa de 
Homicidios por 
cada 100.000 
habitantes 

Tasa de 
Homicidios 
por cada 
100.000 
Habitantes 

Homicidios 
*100.000 

45 

V1 = 
Homicidios 

1516 1465 1798 1825 1845 

P = Población 
total 

2169801 2194695 2219542 2244562     2,269,630  

70 67 81 81 81 

 
Fuente: evaluación del plan de desarrollo 2008-2011Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad 
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*La tasa se calcula con la población proyectada por el DANE para cada año determinada en el censo del 2005, que para el 

2010 es de 2.244.536 hab. 
 

Durante el período 2008 – 2011, en el Municipio de Santiago de Cali se 
incrementó la cifra de homicidios a 81 por cada 100.000 habitantes, con relación al 
año 2007, donde se presentaron 70 homicidios por el mismo número de 
habitantes. 
 

META: A diciembre de cada año, se ha reducido en un 10% los 6 
principales hechos violentos en la ciudad. 

 
 

Meta Indicador 
Unidad 

de 
medida 

META 
2011 

Variables 

Línea 
de 

base 
2008 2009 2010 2011 

2007 Ejecución Ejecución Ejecución Ejecución 

A diciembre de 
cada año, se ha 
reducido en un 
10% los 6 
principales 
hechos 
violentos en la 
ciudad 

Variación 
de 
hechos 
violentos 

Número 14,079 

V1 = 
Homicidios 
Comunes 

1516 1465 1789 1,825 1,845 

V2 = 
Homicidios 
A/T 

323 326 346 305 222 

V3 = 
Lesiones 
Comunes 

3414 2058 5150 4,762 4,828 

V4 = 
Lesiones en 
A/T 

590 756 1014 2,426 2,822 

V5 = Hurtos 
(sin 
Vehículos 
Automotores) 

12379 8456 9603 8,533 8,761 

V6 = Hurtos 
de Vehículos 
Automotores 

3235 3559 4372 4,976 4,647 

Total 21,457 16,620 22,274 22,827 23,125 

 
Fuente: evaluación del plan de desarrollo 2008-2011Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad 
 
Los indicadores de variación de hechos violentos de este Macroproyecto, 

muestran la afectación en gran medida por lesiones en accidentes de tránsito y 

lesiones comunes,  las cuales no son competencia directa de la Secretaría de 

Gobierno,  Convivencia y Seguridad, ya que están asociadas a la falta de armonía 

vial, trasgresión de las normas de transito y el crecimiento desmesurado en la 

venta de motocicletas y convivencia pacifica.  

 

Las líneas de acción definidas por la administración municipal estuvieron 

integradas a las Políticas de Seguridad Ciudadana Nacional, como fue la 
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estrategia de acción en la lucha contra las Bacrim y Bandas de robos de Vehículos 

que son los que afectaron en mayor proporción los principales indicadores.  

 
META: A diciembre de 2011 se ha incrementado en un 18% la tasa de 
conflictos resueltos 

 

Meta Indicador 
Unidad 

de 
medida 

META 
2011 

Variables 

Línea 
de 

base 
2008 2009 2010 2011 

2007 Ejecución Ejecución Ejecución Ejecución 

A diciembre de 
2011 se ha 

incrementado 
en un 18% la 

tasa de 
conflictos 
resueltos 

Tasa de 
conflictos 
resueltos 

% 25.6 

V1 = 
Conflictos 
resueltos 

13668 12001 17640 15,821 
         
10,461  

V2 = 
Conflictos 
atendidos 

62990 31476 73504 65,107 
         
18,114  

21.70 38.13 24.00 24.3 57.8 

 
Respecto a la meta de tasas de conflictos resueltos la Administración Municipal 

promovió el fortalecimiento de las Casas de justicia, Comisarías e Inspecciones  

con profesionales del área social y jurídica,  lo que permitió una atención eficaz 

logrando sobrepasar la meta propuesta en el Plan de Desarrollo para el 2011.  

 

META: A diciembre de 2011 se han apoyado 8 programas de capacitación 
de internos en establecimientos carcelarios y penitenciarios locales para la 
resocialización, capacitación y atención integral 

 

Meta Indicador 
Unidad 

de 
medida 

META 
2011 

Variables 

Línea 
de 

base 
2008 2009 2010 2011 

2007 Ejecución Ejecución Ejecución Ejecución 

A diciembre de 
2011, se han 
apoyado 8 

programas de 
capacitación de 

internos en 
establecimientos 

carcelarios y 
penitenciarios 
locales para la 
resocialización, 
capacitación y 

atención integral 

Programas de 
capacitación de 

internos en 
establecimientos 

carcelarios y 
penitenciarios 

locales 

Número 8 

V = 
Programas de 
capacitación 
de internos 

en cárceles y 
penitenciarias 

locales 

4 5 7 8 8 

 
Desde  el año 2008, la administración municipal apoyó los centros de reclusión, 
entre ellos la cárcel de mujeres,  con la dotación de una emisora para desarrollar 
programas de sensibilización y comunicación positiva a las reclusas del Buen 
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Pastor, igualmente se dio capacitación a menores infractores a través de talleres y 
lúdica en el centro de formación juvenil del Valle del Lili; también se intervino este 
grupo con capacitación empresarial a los jóvenes egresados del centro. Se dotó la 
cárcel de varones de un centro de capacitación artesanal como medio de 
rehabilitación y utilización del tiempo libre.  
 
 
FORTALECIMIENTO DE ORGANISMOS DE SEGURIDAD Y JUSTICIA VIGENCIA 2007 

FRENTE A LA VIGENCIA 2011 
 

CCOOMMPPOONNEENNTTEE  CCOOMMPPOONNEENNTTEE  22000077  22000088--  22001111  TTOOTTAALL  

MMOOVVIILLIIDDAADD  

VEHÍCULOS DE PATRULLAJE  E INTELIGENCIA 

PARA LA POLICÍA, BAPOM, EMAVI, CTI 

262 49 333 

CAI MOVILES   20 20 

MOTOCICLETAS POLICÍA Y BAPOM  530 749 1279 

AMBULANCIA DEFENSA CIVIL   1 1 

COMISARIAS MÓVILES  1 2 3 

UNIDAD MÓVIL INTERACTIVA SPA (DARE)  1 1 

TTEECCNNOOLLOOGGÍÍAA  

CÁMARAS DE VIGILANCIA OPERANDO A 2011  135 132 267 

ALARMAS COMUNITARIAS   240 240 

LECTORES BIOMÉTRICOS   124 124 

ESPECTOFOTÓMETRO   1 1 

CROMATÓGRAFO   1 1 

IINNFFRRAAEESSTTRRUUCCTTUURRAA  YY  

LLOOGGÍÍSSTTIICCAA  

DOTACIÓN NUEVAS ESTACIONES DE POLICÍA  3 3 

ADECUACIÓN INSTALACIONES BUEN PASTOR 

( 60 cupos más) 

 1 1 

ESTACIONES DE POLICÍA ADECUADAS  9 9 

NUEVOS PABELLONES VALLE DEL LILI  

( 2 módulos 40 cupos) 

 2 2 

GESTIÓN 3ª CASA DE JUSTICIA (Radicación 

del proyecto ante Ministerio del Interior y 

Justicia) 

 1 1 

ADECUACIÓN CENTRO INTEGRADO DE 

INTERVENCIÓN 

 1 1 

 
Fuente: evaluación del plan de desarrollo 2008-2011Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad 

 
La Contraloría General de Santiago de Cali,  realizó  AGEI modalidad Especial al 

Plan de Desarrollo del Municipio Santiago de Cali vigencia 2008-2011,  que arrojó 

un nivel de cumplimiento del programa “Cali es vida” del 72.4%,  contenida en el 

informe final de julio 30 de 2012. 
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3.2  INFORME CÁMARA DE COMERCIO DE CALI “COMO VAMOS EN 
SEGURIDAD 2012” 

 
Según el informe sobre seguridad de la Cámara de Comercio de Cali, 

correspondiente al año 2012, “ mientras Bogotá y Medellín han reducido sus 

homicidios, Cali continúa sobre los 80 por cien mil habitantes. Estrategias como el 

Plan Desarme y el Toque de Queda para Menores, focalizados en comunas y 

jóvenes con índices críticos en la materia y que deben fortalecerse con el trabajo 

social de largo plazo y capacidad institucional para asegurar su cumplimiento en 

una eventual aplicación en toda la ciudad”. 

 
HOMICIDIOS: ZONA / COMUNAS DE CALI, 2007/2012 

 

ZONA 2007 2011 2012 
VARIACIÓN % 2011 

- 2012 

LADERA (1,3,17,18,19,20, RURAL) 325 446 414 7% 

ORIENTE ( 13,14,15 Y 21) 505 649 667 3% 

CENTRO (8,9,10,11,12) 344 363 331 9% 

NORTE (2,4,5,6,7) 239 262 300 14.5% 

SURORIENTE (16) 89 105 102 3% 

COMUNA (22) 11 5 10 100% 

SIN DATO 4 19 15 21% 

TOTAL 1517 1849 1839 1% 
Fuente: Cámara de Comercio de Cali 

 

“La violencia sigue afectando a estas zonas y a sus jóvenes principalmente, como 

lo registran las cifras de muertos en pandillas, la edad de los menores y la 

criminalización de estos jóvenes por cuenta de la delincuencia organizada. Por ello 

se rescatan iniciativas como el Colectivo de Oriente, pero se necesitan más 

políticas ambiciosas y transversales en lo policial, económico, social y cultural. Los 

1839 homicidios de 2012 en Cali son un problema de vieja data, su solución 

también tomará tiempo, con acciones ambiciosas y compromiso colectivo en el 

largo plazo, contundencia, constancia y paciencia”. 

 

“La situación de la delincuencia común en Cali también se mantiene en general. 

Los hurtos a personas, vehículos y motocicletas siguen siendo los de mayor 

impacto, a pesar de los resultados y cercanía al ciudadano del Plan Cuadrantes en 

sus primeros años (42% de los caleños lo conocía, del cual el 88% sabía cómo 

contactarlo).  A pesar de los esfuerzos del municipio y la Policía, los homicidios no 

bajaron significativamente en 2012.  Las víctimas de este flagelo siguen siendo los 

jóvenes vulnerables y el arma de fuego participa en el 90% de los casos”.  
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3.3  RESULTADOS DEL PLAN INTEGRAL DE CONVIVENCIA Y SEGURIDAD 

CIUDADANA, VIGENCIA 2012 - 2013 

 

El Plan Integral de Convivencia y Seguridad Ciudadana que se aprobó en el marco 

del Comité de Orden Publico del Municipio de Santiago de Cali, es coherente con 

el Plan de Desarrollo Nacional y Municipal quedando alineados en sus ejes 

estratégicos de Prevención Social y Situacional, Control Policial, Justicia y 

Resocialización, Cultura de la Legalidad y Convivencia y Ciudadanía Activa y 

Responsable. Igualmente se articula con el Plan de Desarrollo municipal 2012-

2015 en sus ejes “Equidad para Todos”, “Bienestar para Todos” y “Entornos 

amables para Todos”. 

 

 
Fuente: Secretaria de Gobierno, Seguridad y Convivencia  

 

Los seis ejes en su conjunto y sus líneas de acción se implementan en el 

Municipio de Cali de acuerdo con sus especificidades en materia delictiva 

(homicidio, hurto, lesiones personales, muertes en accidente de tránsito, etc.) 

Estos mismos ejes fueron tenidos en cuenta en el Plan Integral de Convivencia y 

Seguridad Ciudadana que se aprobó en el marco del Comité de Orden Publico del 
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Municipio de Santiago de Cali y que posteriormente se incluyeron en el Plan de 

Desarrollo de Cali 2012-2015, a través de sus líneas: Equidad para Todos, 

Bienestar para Todos y Entorno Amable para Todos: 

 

 

 
 

 

En concordancia con lo anterior, la Contraloría General de Santiago de Cali 

seleccionó de las líneas: Equidad para Todos, Bienestar para Todos y Entorno 

Amable para Todos, los siguientes programas para el estudio objeto del presente 

informe: 

    

 

Fuente: Secretaria de Gobierno, Seguridad y Convivencia 
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3.3.1  Línea 1: Calidad Equidad para Todos 
COMPONENTE: INTERVENCIÓN SOCIAL 

 
Programa: Promoción, prevención, inclusión y generación de oportunidades con 

Niños, Niñas, Adolescentes y Jóvenes 

 

En este eje la Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad Ciudadana 

ejecuta programas con jóvenes en alto riesgo para desactivar factores que facilitan 

el reclutamiento de jóvenes por parte de bandas criminales, en este sentido se han 

conformado los llamados “Colectivos”: 

 
PROGRAMAS CON JÓVENES EN ALTO RIESGO PARA DESVINCULAR 

 VIOLENCIA JUVENIL 

 
PROYECTOS 
PREVENCIÓN 

SOCIAL 
2012 2013 

Proyecto de inclusión 
y generación de 
oportunidades a 

jóvenes en 
vulnerabilidad social 

500 jóvenes de la Comunas 13,14, y16 

intervenidos  con enfoque psicosocial, 

promoción proyectos de vida, justicia 

restaurativa, gestión de iniciativas 

productivas, arte y deporte para la 

vida,  

Colectivo Oriente 

Comunas 13,14,16, 300 jóvenes               

Colectivo Ladera  

Comunas 18 y 20, 300 jóvenes                        

Colectivo Norte  

Comuna 6, 100 jóvenes 

Proyecto de 
prevención de la 

violencia en jóvenes 
de la comuna 13 de 

Cali 

   

200 jóvenes de la comuna 13 se 

sensibilizan en el desaprendizaje de 

la violencia y se capacitan en artes y 

oficios que les permita generar 

proyectos de vida 

 
Fuente: Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 
 
 

Entre los logros alcanzados por el proyecto se pueden enumerar resultados como 

los diagnósticos psicosociales de 400 jóvenes, permitiendo identificar sus 

necesidades y potencialidades, 43 jóvenes en deserción vinculados al sistema 

educativo, 145 jóvenes con problemas de consumo de sustancias psicoactivas – 

SPA- orientados, vinculación al SENA de 80 jóvenes para capacitación en 

emprendimiento y oficios, 22 niños desvinculados de trabajo infantil y el apoyo a 

40 iniciativas de generación de ingresos. 
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PROGRAMA PARA PREVENIR EL CONSUMO DE SUSTANCIA PSICOACTIVAS EN 

JÓVENES DE ALTO RIESGO 

 

PREVENCIÓN SOCIAL 2012 2013 

 Proyecto de 

prevención del 

consumo de jóvenes de 

la Comuna 15  

1000 jóvenes de la Comuna 15  

sensibilizados en temas de 

prevención del consumo de spa 

  

 Proyecto de 

prevención del 

consumo de jóvenes de 

la Comuna 16 

1000 jóvenes de la Comuna 16  

sensibilizados en temas de 

prevención del consumo de spa 

  

Proyecto de 

Prevención del 

consumo de SPA 

  

Intervención con jóvenes de 10 a 11 

grado en promoción estilos de vida 

saludable (prevención consumo 

alcohol, tabaco y sustancias 

psicoactivas). Instituciones 

educativas de las comunas 

1,6,7,13,14,18, 20 y 21. 

 
Fuente: Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 

 

Los resultados de impacto se darán en la medida que existan verdaderos 

procesos con estos jóvenes mediante una intervención integral, continua en el 

tiempo de por lo menos 3 años y con recursos suficientes para ampliar la 

intervención a otros territorios afectados por la violencia juvenil. 

 
3.3.3  Línea 1:    Calidad Equidad para Todos. 
COMPONENTE: ENTORNOS PARA LA VIDA 
 
Programa: Hábitat con calidad 
 

Este programa del Plan de Desarrollo se articula al proyecto de “iluminación de 

parques y zonas verdes asociadas a actividades delictivas en las comunas 

intervenidas”. En la primera etapa del programa, la Administración Municipal 

inauguró la iluminación de 15 parques de las comunas 13, 15 y 14. En este 

proceso se hizo el cambio de luz amarilla por luz blanca, que por sus 

características genera una mayor sensación de seguridad en la comunidad, lo que 

hace que las familias se apropien del espacio público, generando mayor calidad 

de vida e integración. 
 

En la segunda etapa del programa, o sea en lo corrido del 2013, la Administración 

Municipal ha inaugurado la iluminación de 73 parques de las comunas de Cali 
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especialmente en la 6, 13, 14, 15 y 21; quedando pendiente para finales del 2013, 

47 nuevos parques. 

 
Fuente: Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 
 

 
PARQUES CON CAMBIO DE ILUMINACIÓN 

 

 
Fuente: Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 

 
 

 

PROGRAMA DE RECUPERACION DE PARQUES 

AÑO 

ENTREGADOS EJECUTADOS POR ENTREGAR PENDIENTES 

TOTAL A 

INTERVENIR 

2012 2013 2013 2014 2012-2014  

TOTAL 39 73 47 210 369 
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3.3.3  Línea 2: Calidad Bienestar para Todos. 
COMPONENTE: SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA 

 
Programa: Fortalecimiento Institucional de la Seguridad y la Justicia 

 

En el marco de este programa la Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 

realizó diferentes acciones para el fortalecimiento institucional de la seguridad y la 

justicia: 

 

3.3.3.1  Ampliación de Cuadrantes 
 
El cuadrante se define por geo referenciación delictiva (tipo de delito que afecta), 
vocación (residencial, industrial, comercial), por estrato (si es 1 o 6) por topografía 
(si es llano o ladera), movilidad (si se puede asistir en patrulla motorizada, Cai 
móvil o a pie) entre otros aspectos; del análisis de la situación de cada comuna, se 
determino la necesidad de incrementar el número de cuadrantes por cada comuna 
que permita cubrir en forma más oportuna las necesidades de la comunidad 
 
El resumen de lo que significó la ampliación de cuadrantes se puede ver en el 
cuadro que se detalla a continuación: 
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CUADRANTES METROPOLITANA SANTIAGO DE CALI 

COMUNA 

CUADRANTES POLICIA MOTOS  VEHICULOS 

ANTES  ACTUALES INCRE ANTES  ACTUALES INCRE ANTES  ACTUALES INCRE ANTES  ACTUALES INCRE 

1 4 8 4 24 48 24 10 18 8 5 5 0 

2 9 15 6 54 90 36 16 27 11 10 11 1 

3 5 10 5 30 60 30 14 21 7 8 11 3 

4 5 10 5 30 60 30 14 21 7 8 11 3 

5 4 9 5 24 54 30 12 22 10 7 7 0 

6 6 13 7 36 78 42 9 14 5 5 6 1 

7 7 12 5 42 72 30 7 17 10 5 5 0 

8 6 12 6 36 72 36 12 24 12 4 5 1 

9 4 8 4 24 48 24 8 14 6 5 7 2 

10 7 11 4 42 66 24 10 17 7 5 6 1 

11 5 10 5 30 60 30 10 20 10 4 5 1 

12 4 9 5 24 54 30 13 23 10 4 4 0 

13 19 25 6 114 150 36 19 31 12 5 5 0 

14 15 21 6 90 126 36 15 27 12 6 6 0 

15 14 20 6 84 120 36 21 33 12 4 4 0 

16 8 15 7 48 90 42 17 31 14 3 3 0 

17 7 12 5 42 72 30 11 19 8 7 9 2 

18 5 10 5 30 60 30 11 20 9 5 6 1 

19 9 16 7 54 96 42 20 31 11 5 8 3 

20 5 9 4 30 54 24 10 17 7 2 3 1 

21 20 23 3 120 138 18 26 32 6 5 5 0 

22 La María 3 6 3 18 36 18 13 18 5 10 11 1 

JAMUNDI 9 15 6 30 54 24 8 8 0 9 9 0 

YUMBO 12 17 5 60 96 36 35 35 0 9 9 0 

CANDELARIA 6 14 8 12 24 12 11 11 0 6 6 0 

TOTAL 198 330 132 1128 1878 750 352 551 199 146 167 21 

 
Fuente: Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 
 
 

Para el fortalecimiento del Plan Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes 

PNVCC,  se dotaron estos nuevos  cuadrantes del componente de movilidad y 

tecnología para la acción policial, así: 

 

 
 
Fuente: Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 
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En el 2013 también se logró la aprobación de un proyecto por valor de 

$9.970.250.000 de los cuales el municipio aporta $1.994.050.000, para la 

reposición y fortalecimiento de los actuales cuadrantes, lo que permitirá mejorar la 

operatividad y accionar policial:  
 

 

Fuente: Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 
 

3.3.3.2  Construcción CAI 

En consideración al programa de la Presidencia de la Republica denominado 

“Entornos Seguros en los Programas de Vivienda Gratuita”, en concordancia con 

el Plan Nacional de Vigilancia por Cuadrantes,  se gestionó con el Ministerio del 

Interior la construcción de dos (2) CAI, que se construirán en la urbanización Altos 

de Santa Elena y Casas de Llano Verde: Este proyecto fue aprobado por el 

Fonsecon por valor de $1.482.136.000, el cual incluye además un componente de 

movilidad con vehículos inteligentes, motos y radios. Para este proyecto el 

municipio aporta como contrapartida la suma de $296.427.000. 
 

 

3.3.3.3  Cámaras de Video Vigilancia 
 

La ciudad cuenta actualmente con 419 cámaras de video vigilancia, las cuales son 

instaladas en los diferentes puntos críticos de la ciudad, definidos por la Policía 

Metropolitana según estudios delictivos. Finalizando el 2013 se incorporarán 40 

cámaras más para un total de 459. 
 

    

PRESUPUESTO  

ÍTE

M 

TIPO DE VEHICULO  UNIDAD CANTIDAD VR. UNITARIO VR. PARCIAL 

1 Motocicleta 250 c.c. uniformada Unidad 394 18.286.497 7.204.879.818 

2 Camioneta 4x4 Pick Up uniformada  Unidad 10 84.256.000 842.560.000 

3 

Camioneta VPM (vehículo policial 

multipropósito) 

Unidad 21 78.883.333 1.656.549.993 

4 Automóvil civil sedan gama baja Unidad 7 38.037.170 266.260.189 

 VALOR TOTAL DEL PROYECTO    9.970.250.000 



 
INFORME MACRO 2013-POLITICA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA 

Página 24 de 30 
 

 
 

                                                              
  
       Centro Administrativo Municipal – CAM Piso 7 PBX:6442000 Santiago de Cali www.contraloriacali.gov.co 

  

 

 

Las cámaras actuales y proyectadas para el sistema electrónico de video 

vigilancia para el monitoreo del delito, son las siguientes: 

 
 

INVENTARIO DE CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA 

COMUNA ACTUAL FONSECON VIGENCIA 2012    VIGENCIA 2013    TOTAL 

1 3 5 2 10 

2 39 8   47 

3 50 3   58 

4 11 6   17 

5 2 9   11 

6 4 7 6 17 

7 9 6 2 17 

8 9 8   17 

9 17 4   21 

10 3 8   11 

11 7 10   17 

12 9 5   14 

13 7 7 4 18 

14 10 7 5 22 

15 7 8 6 21 

16 6 12 6 24 

17 13 4   17 

18 5 7   12 

19 28 10   38 

20 0 5 3 8 

21 5 19   24 

22 10 2   12 

Corregimientos     6 6 

TOTAL 254 160 40 459 

 
          Fuente: Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 

 
         Fuente: Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 
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3.4  RESULTADOS OBTENIDOS CON LA IMPLEMENTACIÓN DE LAS 
ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD 2012 - 2013 
 

El Fortalecimiento estratégico de la capacidad institucional de la Policía Nacional 

para el mejoramiento de las condiciones de seguridad del municipio, ha reforzado 

el control y la eficacia del sistema para la disuasión y control del delito, mediante 

apoyo logístico, de movilidad y empleo de tecnología de punta, con el fin de 

obtener mayores resultados en los indicadores de seguridad. Algunos indicadores 

de seguridad de acuerdo con la encuesta nacional de seguridad y convivencia del 

DANE, muestra varios de sus indicadores de inseguridad por debajo de las 

principales ciudades del país, sin desconocer la problemática y los esfuerzos que 

se deben realizar en materia de homicidios: 

 

3.4.1  Percepción de Seguridad 

 

 
    Fuente: Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 
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COMPARACIÓN ENTRE LA PRIMERA Y LA SEGUNDA ENCUESTA  
 
 

 

 
 
    Fuente: Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 
     
 
 

ENCUESTA DE VICTIMIZACIÓN CALI 2012-2013 
 

 
 
Fuente: Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 
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HOMICIDIOS POR MÓVIL EN CALI - PERÍODO: ENE 01 – NOV 30 - AÑO 2013 

 

 

 

Fuente: Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 
 
 

Fuente: Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 
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HOMICIDIOS CON ASPECTOS ESPECÍFICOS CALI  

PERÍODO: ENERO 01 – SEPTIEMBRE 30  - AÑOS 2012 – 2013 
 

CARACTERISTICA 2012 2013 DIFERENCIA  %VARIACION 

TOTAL HOMICIDIOS CALI 1322 1480 158 12%

HOMICIDIOS CON PANDILLA 

INVOLUCRADA EN HECHOS 
188 253 65 35%

HOMICIDIOS DE EXPENDEDORES O 

CONSUMIDORES DE ALUCINOGENOS

143 174 31 22%

HOMICIDIOS DE PERSONAS CON 

ANOTACIONES JUDICIALES 
79 160 81 103%

HOMICIDIOS CON PRESENCIA DE LICOR 

EN CONTEXTO DE LOS HECHOS

103 151 48 47%

HOMICIDIOS DE PERSONAS CON 

ANTECEDENTES 
11 15 4 36%

 

 
 

COMPARATIVO DE HOMICIDIOS POR MES - CALI 
PERÍODO: ENE 01 – NOV 30 - AÑO 2012 - 2013 

 

MES 2012 2013 DIF %VAR

ENERO 139 172 33 24%
FEBRERO 113 124 11 10%
MARZO 170 160 -10 -6%
ABRIL 129 150 21 16%
MAYO 148 175 27 18%

JUNIO 128 202 74 58%

SUBTOTAL PRIMER 

SEMESTRE
827 983 156 19%

JULIO 158 162 4 3%
AGOSTO 164 175 11 7%
SEPTIEMBRE 173 189 16 9%
OCTUBRE 133 158 25 19%

NOVIEMBRE 150 129 -21 -14%
SUBTOTAL 5 MESES 

RESTANTES
778 813 35 4%

TOTAL 1605 1796 191 12%

HOMICIDIOS EN CALI POR MES

 
 
 

 

Fuente: Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 
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REGISTRO ADMINISTRATIVO DE LA POLICÍA  

     

DELITO 

CONSOLIDADO 

DIF % 

2012 2013 

LESIONES 4060 4828 768 19% 

HURTO VEHICULOS 1330 1307 -23 -2% 

HURTO MOTOCICLETAS 2465 1910 -555 -23% 

HURTO PERSONAS 6.148 7.381 1233 20% 

HURTO CELULAR 689 843 154 22% 

HURTO COMERCIO – CALIFICADO 655 542 -113 -17% 

HURTO RESIDENCIA 809 782 -27 -3% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Secretaría de Gobierno, Convivencia y Seguridad 
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4. CONCLUSIONES  

Las principales conclusiones que se derivan del estudio al cumplimiento de las 

Políticas Públicas en el manejo de la Seguridad Ciudadana en el Municipio de 

Santiago de Cali, durante los periodos 2011- 2012 y primer semestre de 2013 

contenido en este informe Macro, son las siguientes: 
 

1. Durante las vigencias 2011, 2012 y 2013, tanto la Policía Nacional como el 

Municipio de Santiago de Cali – Secretaría de Gobierno, Convivencia y 

Seguridad, han trabajado de forma coordinada y consistente en el 

desarrollo de programas para el mejoramiento de las condiciones de 

seguridad del municipio, reforzando el control y la eficacia del sistema para 

la disuasión y control del delito, no obstante, la baja percepción de 

seguridad en la comunidad no logra hacer visibles los esfuerzos realizados 

por estas entidades, lo que evidencia la necesidad que las mismas 

redireccionen su gestión y recursos, para reposicionar en la comunidad las 

diferentes actividades realizadas en torno a la prevención del delito y su 

accionar frente a la delincuencia común. 

2. Con la implementación de la Política Nacional de Convivencia y Seguridad 

Ciudadana, los esfuerzos del Municipio de Santiago de Cali y la Policía 

Nacional, no han logrado disminuir significativamente el número de 

homicidios de los cuales las víctimas de ese flagelo siguen siendo los 

jóvenes vulnerables y el arma de fuego participa en el 90% de los casos, 

situaciones que evidencia igualmente la necesidad que estas entidades 

redireccionen recursos que permitan ampliar la cobertura para atención y 

resocialización de los jóvenes en alto riesgo en esta ciudad. 

3. Los proyectos iluminación de parques y zonas verdes, el de cámaras de 

video de vigilancia, como el de ampliación de cuadrantes, se constituyen en 

pilares para generar y redimensionar la sensación de seguridad en la 

comunidad, generando mayor calidad de vida e integración en los 

habitantes del Municipio de Santiago de Cali. 
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