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Seguimiento plan anticorrupcién primer cuatrimestre de 2018.

disponibles de la Entidad la
necesidad de actuar siempre en
concordancia con los Principios y
Valores Eticos.

constante via docunet socializa los principios
y valores del manual de ética de la entidad.

Comunicaciones - Direccion
Administrativa y Financiera —
Tedos los procesos

Componente Estrategia Actividades programadas % Responsables Observaciones
‘ Avance
Revisar y ajustar los Riesgos de  Metodologia de Riesgos de agosto 2017 100%  |Oficina Asesora de Planeacion,
Corrupcion en cada procesoy  Version 2, adoptada en la Entidad teniendo Normalizacion y Calidad —
consolidar el Mapa de Riesgos de jen cuenta la Guia de Administracién de 'Todos los Procesos.
Corrupcion. Riesgos DAFP 2009 y la Guia para ta
Gestion del Riesgo de Corrupcion 2015,
Gestion del Riesgo de
Corrupcién
Gestion del Divulgar el Mapa de Riesgos de  El mapa de riesgos de corrupcion se 80%  |Oficina Asesora de Planeacidn,
Riesgo de Corrupcion. construyd con base en plan estratégico 20186 MNormalizacion y Calidad —
Corrupcién .2019. En la revisidn al mapa de riesgos de Todos los Procesos
corrupcion realizada en noviembre de 2017,
los responsables de los procesos sostuvieron
que estos riegos se mantenian por lo cuat el
mapa no ha sido modificado.
Este mapa de riesgos va a ser objeto de
revision fotal con motivo de la suscripeién de
plan de mejoramiento con fa Auditoria
General de la Republica, Completandole
conforme a la Estrategias para la
construccion del plan anticorrupcion y
atencién al ciudadano.
Socializar en los Comités de Los procesos registran en sus actas de 100%
Coordinacién y Seguimiento los  jcoordinacion y seguimiento la socializacion y Todos los Procesos.
Gestion del Riesgo de [Socializar y Principics y Valores Elicos. sensibilizacién de los principios y vatores de
Corrupcién Sensibilizar el la Entidad.
Codigo de Etica
Difundir por los diferentes medios |La oficina de comunicaciones de manera 100% Oficina Asesora de

dc




Componente

Estrategia

Actividades programadas

%
Avance

Responsables

Observacicnes

RACIONALIZACION
DE TRAMITES

IAcceso alos
Tramites,
Informacion y
Servicios.

Difundir la utilizacién de la pagina
Web www.contraloriacali.gov.co,

Se difunde la utilizacién de [a pagina Web
mww.coniraloriacali.gov.co, en las audiencias

especificamente ef link identificado
como: parlicipacion ciudadana
habifitado para recepcionar quejas,
sugerencias, reclamos y denuncias
por parte de la ciudadania, en
cumplimiento del Ar. 76 de la Ley
1474 de 2011. Igualimente el correo
electrénico
participaciudadano@contraloriacali.g

lciudadanas durante el pericde enero —abril de
2018, en el link de pariicipacién ciudadana
habilitado para recepcionar quejas,
sugerencias, reclamos y denuncias por parte
de la ciudadanta, en cumplimiento det Art, 76
de ta Ley 1474 de 2011. Igualmente el correo
electronicoparticipaciudadano@coniraloriacali,
gov.co. La linea gratuita existente no funciona
en el edifico fuente de Versalles, debido a que

ov.co., o la [inea gratuita de fa
transparencia 018000220098,

la entidad se encuentra en proceso de
modernizacion de su sede principal, sin
embargo la oficina de control fiscal participativo
solicito a la direccién administrativa y
financiera solucion al tema.

80%

Oficina de Control Fiscal
Participativo — Oficina Asesora
de Comunicaciones — Oficina

de Informética.

Realizar
Audiencias
Verbales

Mantener en condiciones adecuadas
de funcionamiento la sala de
audiencias.

Se cuentan con los equipos especializados
para el funcionamiento de la sala de
audiencias, en el momenio la Contraloria esta
en proceso de remodelacion de las oficinas,
por lo cual esta sala serda nuevamente
acondicionada en el piso 5 en el area de
Responsabilidad Fiscal. En el momento que se
presente una audiencia verbal se realizara en
el piso 9 en la sala de audiencia de |a oficina
de Control Interno Disciplinario del Municipio
de Santiago de Cali.

80%

Direccién Operativa de
Responsabilidad Fiscal, Cobro
Coactivo y Sanciones -
Direccidén Administrativa y
Financiera — Oficina de
Informéatica.

Determinar desde la Direccidn

Operativa de Responsabilidad Fiscal

los procesos que se adelanten o
framiten verbalmente.

En este cuatrimestre no ha habido audiencia
de tipo verbal. No han ingresado hallazgos que
permitan conforme al articulo 97 de la Ley
1474 de 2011 iniciar procesos verbales.

Direccidon Operativa de
Responsabilidad Fiscal, Cobro
Coactivo y Sanciones

Rendicién de
Cuentas e
Informes en
Linea

Optimizar las condiciones operativas
del portal de rendicion en Hnea.

En la vigencia anterior se amplié el canal de
internet a 60 megas y el refiso paso de 4.1 a
2.1, Lo cual le dio mas velocidad y
disponibilidad al canal de internet.

100%

Oficina de Informatica




Subir la informacidén a los otros
Entes de Conlrol, segun la
Resoclucion Organica No. 5993 de
2008 de ta CGR, Circular Externa
No. 05 de 2015 de la AGR y
Resolucion Orgénica 08 de 2015.

Se sube la informacion a ios otros Entes de
Cantrol, segiin la Resclucion Organica No.
5993 de 2008 de la CGR, Circular Externa No.
05 de 2015 de la AGR y Resolucién Organica
08 de 2015. L.os procesos son responsables de
subir la informacion de acuerdo a su
competencia.

100%

Proceso Auditor — Sub
Contraloria — Direccion
Administrativa y Financiera —
Oficina de Control Fiscal
Participativo — Direccion
Operativa de Responsabilidad
Fiseal - Oficina Asesora de
Planeacién, Normalizacion y
Calidad — Oficina Asesora
Juridica — Oficina de
informatica — Oficina de
Auditoria y Control Interno.

Componente

Estrategia

Actividades programadas

%
Avance

Responsables

Observaciones

RENDICION DE
CUENTAS

Realizar audiencias ptiblicas de
Rendicidén de Cuentas.

La audiencia publica de rendicion de cuentas
esta programada para el 9 de mayo de 2018.
Sin embargo la entidad ha realizado fas
actividades previas de planeacion de acuerdo
a la estrategia anticorrupcidn.

100%

Despacho - Oficina de
Planeacion, Normalizacion y
Calidad — Cficina de Control
Fiscal Participativo - Proceso
Auditor — Oficina Asesora de
Comunicaciones — Oficina de
informatica.

Mantener
informadaala
comunidad sobre
la gestion de la

entidad

Dar a conocer fos resuitados de fa
audiencia y su retroalimentacion,

La audiencia ptiblica de cuentas esta
programada para el 9 de mayo de 2018.

Oficina Asesora de
Comunicaciones.

Crear en la pagina web un espacio
denominade "Rendicidén de Cuentas”

Desde el 16 de abril de 2018, se designd
en la pagina web un espacio denominado
‘Mecanismos de participacion rendicién
plblica de cuentas vigencia 2017 en el cuat
Invitan a la ciudadania a participar en la
Rendicién Pablica de Cuentas - vigencia
2017. Cvento que tendrd lugar en
Contenalco Calle 5ta # 6-63 torre C 5 piso
IAuditorio principal desde las 8:30 a.m. hasta
tas 12:00 m. Socializan el reglamento.

100%

Oficina Asesora de
Comunicaciones.




Componente Estrategia Actividades programadas % Responsables Observaciones
Avance

Reatizar auditorias articuladas de [Segln el PGAT se programaren 4 auditorias
acuerdo a solicitud de la comunidad articuladas asi:
o de los gremios.
1. AGEI Especial, Intersectorial Articulada al
Situado Fiscal Territorial Ejecucion del 5
junio al 17 de agosto de 2018.

2. AGEI] Especial, articulada a la Red de
salud ladera- para el proyecto de
inversion para la IPS Sileé. Ejecucion del
5 de junio al 17 de agosto de 2018.

MECANISMOS PARA Vincular a la 3 AGE! Especial, Articulada al
MEJORAR LA comunidad en el abastecimiento de agua potable y su
IATENCION AL Iejercicio del medicion. Ejecucion del 8 de junio al 23
CIUDADANO controt de agosto de 2018.

Cficina de Control Fiscal

4 Especial intersectorial articulada a la 20% Participativo - Proceso Auditor.
politica pabiica de la primera infancia,
infancia y adolescencia Ejecucion del 12
de septiembre al 14 de noviembre de
2018.




Componente

Estrategia

Actividades programadas

%
Avance

Responsables

Observaciones

Realizar audiencias ciudadanas

Durante el periodo evaluado de  enero a
abrit de 2018, se realizaron cuatro (4)
audiencias ciudadanas en las comunas 2y 3
18 de abril de 2018 y en los corregimientos la
Castilla y Montebello abril 12 de 2018.

100%

Oficina de Controf Fiscal
Participativo

Motivar la participacion de la
comunidad en todos los procesos
que los afecten.

Se motiva la participacion de la comunidad
en todos los procesos gue los afecten: Esta
se lleva a cabo a {ravés en las audiencias
citdadanas; en el primer cuatrimestre de
2018 se realizaron cuatro {4} audiencias.

100%

Oficina de Control Fiscal
Parlicipative

Capacitar a los ciudadangs y
organizaciones de la sociedad civil,
buscando potenciar la capacidad de

cortrol y promocion del control

Se tiene planeado los siguientes
capacitaciones :

Seminario- Fortalecimiento del ejercicio de
control fiscal dirigido a veedores ciudadanos
en cumplimiento at articulo 121 de la Ley
1474 de 2011,

Ley 1755 de 2015(derechos de peticion) y
Ley 1757 de 2015 (Promocidn y proteccién
del derecho a la participaciéon democratica)
Contratacidn estatal

Verificacion de obras publicas
Competencias y funciones de las entidades
de control

Se esta a la espera de la contraccion de las
capacitaciones por parte de la Direccién
Administrativa y Financiera.

20%

Oficina de Control Fiscal
Participativo




Controf Interno — Todos los
Procesos.

Componente Estrategia Actividades programadas % Responsables Observaciones
Avance
Atender las consultas, sugerencias, [Se atiende las consultas, sugerencias, Oficina de Control Fiscal
quejas, reclamos y denuncias dentrojquejas, reclamos y denuncias dentre de los Participativo — Todos los
de {os términos establecidos en el itérminos establecidos en el procedimiento de 100% procesos.
procedimiento de Participacion  [Participacién Ciudadana atemperado a la
Ciudadana atemperado a la normatividad vigente
normatividad vigente,
. Medir la satisfaccién dei ciudadano |Se mide la satisfaccion det ciudadano en Oficina de Control Fiscal
MECANISMOS PARA |Garantizar la en relacién con [os servicios que  [relacidn con los servicios que presta la Participativo — Proceso Auditor
MEJORAR LA atencion cportuna presta la entidad entidad y se realiza a través de encuestas en - Oficina Asesora de
IATENCION AL la ia comunidad y las audiencias ciudadanas. Una de las Comunicaciones.
CIUDADANO clientes de la recomendaciones que dejo la AGR frente al 100%
entidad cliente es que se realice Jas encuestas a los
(Continuacion) requerimientos que tengan repuesta de
fondo.
La entidad cuenta con canales de atencion Oficina de Control Fiscal
Implementar canales de atencion delde acuerdo con las necesidades de los Participativo — Proceso Auditor
acuerdo con las necesidades de los Iciudadanc)s; entre los cuales podemos - Oficina Asesora de
ciudadanos. mencionar la pagina de la Contraloria, 100% [Comunicacicnes — Informética.
participaciudadano@Contraloria .gov.co,
pagina web, redes sociales, medios masivos
de comunicacién, y la linea el 644,20,04.
Mantener la cedificacion en las  [Se mantiene la certificacion en la normas 1SO Contralor - Representante de
norma ISO. 9001:2015 la certificacién se dio por la Direccion — Oficina de
ICONTEC en auditoria realizada del 17 al 24 Planeacion, Normalizacion y
de abril de 2018. 100%  |Calidad- Oficina de Auditoria y




Componente

Estrategia

Actividades programadas

%
Avance

Responsables

Observaciones

LA

MECANISMOS PARA

TRANSPARENCIA

Transparencia y
Derecho
Fundamental de
Accesoala
informa Plblica

Garantizar ademas del principio de
transparencia, los deméas principios
consagrados enla Ley 1712 de
2014,

Se Garantiza ademas del principio de
transparencia, los demas principios
contenidos en fa Ley 1712 de 2014, Se
socializa a través de boletines, circulares,
comunicados de prensa y pagina

100%

Oficina Asesora de
Comunicaciones ~ Informatica
— Gestidon Documental — Todos

los procesos

Publicar en el sitio Web documentos
de consulta para nuestros usuarios y
la comunidad en general

Se publica en el sitio Web documentos de
consulta para nuestros usuarios externos y la
comunidad en general. La comunicacion
inlerna se esta manejando via docunet,

100%

Oficina Asesora de
Comunicaciones - [nformatica

Publicar en fa web de la Entidad y
en el SECOP los informes de
supervision, asi como [os que
versan sobre las actividades

desarrolladas por fos contratislas y

los pagos efectuados a su faver (PS)

Al publicar en el SECOP automaticamente la
pagina Web contraloriacali.gov.co se
actualiza con todos los documentos soportes
de los contratos suscritos por la entidad.

100%

Direccién Administrativa y
Financiera

Manejar adecuadamente los
programas de gestion documental y
los archivos.

Se maneja adecuadamente el programa de
gestion documental y los archivos conforme a
la normatividad vigente. Se cuenta con los
procedimientos normativos debidamente
documentados en el Sistema Integrado, v se
les esta dando la aplicacion correspondiente.

100%

Geslién Documental — Todos
los procesos.

Ok




Componente Estrategia

Actividades programadas

%
Avance

Responsables

Observaciones

MECANISMOS PARA Transparencia y
LA Derecho
TRANSPARENCIA  [Fundamental de
Acceso ala
Informa Publica
(Continuacion)

Incentivar la utitizacion del buzon de
sugerencias y demas canales de
participacion.

Se incentiva la utilizacion del buzdn de
suigerencias, de acuerdo a lo establecido en
¢l procedimiento Gerencial P1. Se incentiva a
través de las audiencias Ciudadanas.

100%

Oficina Asesora de
Comunicacicnes — Su
contraleria- Oficina de Control
Fiscal Participativo —
Informatica.

Facilitar de manera agil y oportuna
los documentos o informacion que
requieran los ciudadanos para
consulta y uso pertinente.

Se facilita de manera agil y oportuna los
documentos o informacidn que requieran los
ciudadanos para consulta y uso pertinente,
siempre que no sea de uso reservado segln
la ey

100%

Gestidon Documental.

Publicacién y divulgacion de la
informacion establecida en el Plan
de Accién conforme a la Estrategia

de Gobierno en Linea GEL

Se publicd y divulgd la informacion
establecida en el Plan de Accién conforme a
la Estraiegia de Gobierno en Linea GEL

100%

Oficina Asesora de
Comunicaciones — Informatica.

CONCEPTO OFICINA DE AUDITORIA INTERNA: Después de analizar los diferentes criterios establecidos en la politica anticorrupcion de la entidad, segtn o
establecido en la ley 1474 de 2011, la entidad cumplid en el cuatrimestre evaluado con lo definido en los diferentes componentes de la estrategia anticorrupcion, con un

resultado en el primer cuatrimestre de 2018 del 85% ubicandose en la zona alta en intervalo de 80% a 100%.
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